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INTRODUCCION

La jubilacion, un proceso que marca el final de la vida laboral activa, pues es un
hito crucial en la trayectoria de los trabajadores, con repercusiones que van
mas alla de la esfera financiera. El presente estudio se enfoca en explorar el
impacto emocional de la jubilacion en trabajadores de instituciones publicas,
buscando comprender las complejas interacciones entre la transicién a la
jubilacién y las emociones experimentadas por quienes han dedicado gran parte
de su vida al servicio publico.

La relevancia de este estudio radica en la creciente cantidad de trabajadores
de instituciones publicas que se encuentran en el umbral de la jubilacién. La
transicion a la jubilacién es un fendmeno multidimensional que abarca aspectos
psicoldgicos, sociales y economicos. La necesidad de examinar cdmo esta
transicion afecta emocionalmente a los individuos es crucial no solo para
comprender mejor la experiencia de la jubilacién, sino también para informar
politicas y programas de apoyo emocional en el ambito laboral y comunitario.

En el contexto de las instituciones publicas, donde el compromiso y servicio a
la comunidad son valores fundamentales, la jubilacién no solo implica ajustes
econdmicos, sino que también desencadena una serie de cambios emocionales
y psicologicos. Este estudio se adentra en el complejo tejido de emociones
experimentadas por los trabajadores de instituciones publicas durante la
jubilacién, con el propésito de comprender a fondo el impacto emocional de
este proceso.

Se presentan los resultados obtenidos de la investigacion IMPACTO EMOCIONAL
DE LA JUBILACION EN TRABAJADORES DE INSTITUCIONES PUBLICAS. Debido a
la idiosincrasia de nuestro pais, los empleados en proceso de jubilacién adoptan
ciertos comportamientos psicologicos y sociales al cambiar de la vida activa
laboral a una vida pasiva y por ello se deben identificar las alteraciones
emocionales que puedan presentar para asi evitar malestares y por el contrario
tener personas jubiladas sanas y productivas para la sociedad.

Esta investigacion contribuird en la toma de conciencia de esta nueva etapa de
la vida, en la que las personas todavia pueden aportar sus conocimientos,
experiencias y brindarles a las nuevas generaciones toda la ayuda necesaria
para seguirse desarrollando, con ello contribuir en la parte afectiva y emocional,
pues les da la oportunidad de continuar siendo Utiles a su familia y la sociedad
Ier;)dor;de ponen en practica las experiencias que obtuvieron durante su vida
aboral.



Capitulo 1. Planteamiento del Problema, presenta la problematica emocional
desde elementos teorico-practicos asociados a la jubilacion.

Capitulo 2. Marco Tedrico, contiene la conceptualizacion basica y los principales
efectos emocionales de los trabajadores publicos en proceso de jubilacion, en
el contexto salvadorefio.

Capitulo 3. Disefio Metodoldgico, explica el método, tipo y metodologia de la
investigacion utilizada, asimismo describe caracteristicas de la muestra en
estudio, incluyendo la Matriz categorial, que detalla la implicacién de categorias
y sus respectivas dimensiones traducidos en indicadores contenidos en el
instrumento de investigacion.

Capitulo 4. Resultados, refleja los diferentes puntos de vista expresados por
los trabajadores como producto de su representacion social sobre su proceso
de jubilacion.
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[ ] LA JUBILACION EN TRABAJADORES DE INSTITUCIONES PUBLICAS

CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Identificacion del Problema

La jubilacion, a pesar de ser un acontecimiento inevitable en la vida de cualquier
trabajador, a menudo se asocia con un conjunto complejo de emociones que
varian de una persona a otra. Se trata de un hito crucial en la vida de cualquier
individuo, marcando el cese de la vida laboral activa y el inicio de una nueva
etapa caracterizada por cambios en la rutina diaria, las relaciones sociales y las
finanzas personales.

Laimportancia de la jubilacion abarca diversas dimensiones que impactan tanto
a nivel individual como a nivel social, considerando las diferentes dimensiones
en las cuales la persona interactua, las cuales pueden ser influenciadas por este
cambio en la situacién laboral, siendo estas desde la parte individual en el
cambio de habitos y rutinas que afectan la salud integral de la persona; asi
también su relacion familiar, social e incluso en su actividad productiva. La
jubilacién, si bien conlleva la promesa de un descanso merecido, también plantea
desafios emocionales Unicos. La incertidumbre sobre el futuro, la pérdida de
identidad laboral y la adaptacion a un nuevo estilo de vida pueden generar una
gama diversa de emociones.

Este estudio se propone abordar la pregunta central partiendo del supuesto
que el proceso de jubilacion trae consigo cambios en las vivencias de los
trabajadores en diferentes ambitos de su estado emocional. Entender el impacto
emocional de la jubilacion en trabajadores de instituciones publicas no solo
enriquece la literatura académica, sino que también proporciona informacion
valiosa para la formulacion de politicas y programas de apoyo que promuevan
una jubilacién mas saludable y satisfactoria en este sector laboral. Este estudio
aspira a arrojar luz sobre las experiencias emocionales subyacentes y contribuir
al bienestar integral de quienes han dedicado sus vidas al servicio publico.

La jubilacion es la transformacion mas trascendental que puede ocurrir en el estatus
de una persona en la edad adulta mayor, ya que el trabajo ha sido su modus vivendi
durante gran parte de su existencia. Muchas veces, a la persona que se jubila le
cuesta aceptar este cambio vital ya que implica un cambio de rol importante. Se
desencadena una serie de manifestaciones emocionales que afectan la salud
integral del trabajador. Por Ultimo, hay que comprender que es un cambio vital,
y como tal, conlleva un periodo de adaptacion que durara algin tiempo.

Cuando se llega el momento de enfrentarse a la jubilacion, después de 30 o
mas afos de vida laboral, la mayoria no estan preparados para adaptarse a esta
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etapa de la vida y es cuando empiezan a presentar signos y sintomas de alguna
alteracion psicosocial. Como jubilado, la persona tiene que ser realista y aceptar
el papel tal como es, ante la familia, la sociedad y el medio ambiente que le
rodea. EI cambio de rol afecta a todo su sistema de vida pues teme a enfrentarse
a una nueva experiencia en su nUevo Vivir.

En El Salvador las personas jubiladas, se resisten a aceptar la idea de la jubilacion
y aunque hayan cumplido el tiempo para retirarse, se abstienen de hacerlo, ya
sea por problemas de indole personal, familiar o por problemas en el tramite
de jubilacion; esto sucede por no estar preparados para este paso crucial. Los
gue aceptan este cambio de vida son pocos. Principalmente se da en los adultos
mayores que tienen mas seguridad y estabilidad en aspectos de su vida tales
como la familia, lo econémico, el estilo de vida, las habilidades y conocimientos
generales, todo esto les ayuda a enfrentar con mayor facilidad la jubilacién.

Un punto importante dentro de la jubilacion del trabajador son sus caracteristicas
individuales, las cuales pueden ser estables o inestables; a estas se suma su
conducta que puede tener su centro emocional alterado o no. Estos factores
que también van a influir en el momento que la persona decide retirarse o
jubilarse. No obstante, cabe resaltar debido a la madurez bioldgica que
experimentan los adultos mayores, presentan aspectos psicoldgicos y bioldgicos
gue se manifiestan a esta edad.

La mayoria de las personas en proceso de jubilacion expresan que desean
sentirse Utiles y apreciados. Ademas, manifiestan que tienen la potencialidad
de hacer mucho maés de lo que estan haciendo actualmente. Cuando se aprecia
lo que una persona hace, esta generalmente se siente bieny en el futuro trata
de hacer las cosas aun mejor. Cuando alguien ve las capacidades que posee una
persona en proceso de jubilacion o pensionado y le da oportunidad de
desarrollarlas, ésta se siente realizada y motivada a intentar hacer cosas nuevas,
que le permitan obtener nuevas experiencias, las que le haran experimentar
gozo y alegria al darse cuenta de su propia potencia para desempefarse.

El papel de las personas jubiladas crea ambivalencia en la sociedad, ya que se
espera que sean autosuficientes, pero muestran inseguridad especialmente en
lo financiero, dependiendo de su comportamiento en su vida y la satisfaccion
en el desempefio en su vida laboral, asi seré la reaccion emocional que tendra
ante la vida de jubilado. A su vez, la sociedad relega a las personas longevas
como personas que ya no producen, indtiles, inactivos, insuficientes, lo que
hace que entren en procesos criticos y se desarrollen las alteraciones psicosociales
las que le afectaran segun sea la personalidad de cada uno de ellos y lo cual
podria ser muy perjudicial.
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1.2 Pregunta de investigacion

¢Como impacta emocionalmente la jubilacion en trabajadores de Instituciones
Publicas de San Miguel?

1.3 Objetivo de la investigacion

Conocer el impacto emocional de la jubilacion en trabajadores de Instituciones
Publicas, de San Miguel.

1.4 Justificacion del estudio

Para cualquier individuo acostumbrado a llevar el ritmo de vida laboral, cerrar
la etapa productiva puede provocar una serie de problemas psicolégicos como
sentimientos de inquietud, depresion, angustia y ansiedad, ya que para muchos
jubilarse del trabajo significa jubilarse de la vida.

Es necesario conocer los efectos emocionales de los trabajadores en proceso
de jubilacién, puesto que durante muchos afios han dedicado su vida a una
actividad laboral que condiciona conductas, habitos, costumbres y al verse
cesada surgen manifestaciones emocionales que condicionan la salud integral
del ser humano y es necesario acompanar y tratar.

Ademas, se tiene que reflexionar, que todo trabajador tarde o temprano, se
encamina hacia ese proceso de jubilacion, por ello es importante instruir y
concientizar a las nuevas generaciones en este tema. La creacion de un Programa
de Atencidn Psicosocial que ayude a las personas jubiladas del Sector Publico
ya que contribuiria a las Instituciones del Gobierno para que ayuden a las
personas jubiladas a que reciban una preparacion que les permita enfrentar las
reacciones emocionales que derivan de esta nueva experiencia de vida, de
forma adecuada.

1.5 Delimitacién de la Investigacién

Delimitacion Espacial: Ciudad de San Miguel

Delimitacion Temporal: abril a diciembre de 2023

Delimitacion Social: Trabajadores de ambos sexos, de Instituciones Publicas,
de la ciudad de San Miguel, que cumpliendo su tiempo de servicio laboral han
iniciado trdmites para su proceso de Jubilacion

10
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES

La jubilacion, una etapa crucial que marca el cese de la vida laboral activa, ha
suscitado creciente interés en la investigacion psicoldgica a nivel global. Diversos
estudios han explorado de manera exhaustiva el impacto emocional que
acomparia este proceso de transicion en individuos, considerando factores clave
como la adaptacién a cambios significativos en distintos aspectos de la vida.

Investigaciones realizadas por Wang et al. (2018) han arrojado luz sobre la
percepcion individual de la jubilacion, sefialando cémo la interpretacion de este
evento a modo de una pérdida o de una oportunidad para nuevos comienzos
puede modular significativamente las respuestas emocionales de los individuos.
Esta perspectiva, central en la comprension del impacto emocional, destaca la
complejidad psicologica involucrada en el proceso de jubilacion.

En el ambito financiero, Johnson y Smith (2019) han identificado la planificacion
econdémica como un factor determinante en la adaptacién emocional a la
jubilacién. La importancia de considerar aspectos econdmicos se revela como
un componente esencial en la gestion efectiva de este proceso, subrayando la
necesidad de abordar tanto las dimensiones emocionales como practicas
asociadas con la jubilacion.

En el contexto latinoamericano, GOmez y Mendoza (2020) han explorado cémo
la identidad cultural y el sentido de pertenencia pueden influir en la experiencia
de la jubilacion en México y Argentina. Estos estudios han resaltado la necesidad
de contextualizar los hallazgos globales en realidades culturales especificas,
planteando la interrogante sobre como estos factores culturales se manifiestan
en otras regiones de América Latina.

2.2 ANTECEDENTES NACIONALES

En el contexto de El Salvador, las investigaciones especificas sobre el impacto
emocional de la jubilacion en trabajadores del sector publico son limitadas. Aunque
existen estudios sobre la jubilacion en general, pocos se centran en la experiencia
emocional de los trabajadores de instituciones publicas en este pais.

El Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP) llevé a
cabo investigaciones relacionadas con el proceso de jubilacion, centradas
principalmente en los aspectos administrativos y legales. Sin embargo, la
dimension emocional de este fendmeno ha recibido menos atencion.
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Ademas, se han realizado algunos esfuerzos a nivel académico para abordar la
jubilacién en el &mbito psicoldgico y socioldgico. No obstante, la mayoria de
estas investigaciones se han centrado en el sector privado y no han explorado
adecuadamente las particularidades emocionales asociadas con la jubilacion de
trabajadores del sector publico.

La Universidad de El Salvador y otras instituciones académicas han iniciado
investigaciones que tocan aspectos relacionados con la jubilacion, pero ain hay
una brecha significativa en cuanto a la comprension integral del impacto
emocional especifico en trabajadores de instituciones publicas en El Salvador.

A pesar de los avances a nivel global, la literatura especifica sobre el impacto
emocional de la jubilacion en trabajadores de instituciones publicas en El
Salvador, especificamente en San Miguel es notoriamente escasa. Esta carencia
de investigaciones locales destaca la necesidad urgente de abordar este fendbmeno
en un contexto especifico, considerando las particularidades culturales y
socioecondmicas propias de esta region. Este estudio se propone llenar este
vacio, contribuyendo no solo al conocimiento global sobre la jubilacién, sino
también proporcionando datos valiosos para la comprension de como este
fendmeno afecta emocionalmente a los trabajadores de instituciones pablicas
en San Miguel, El Salvador.

2.3 BASES TEORICAS

La jubilacion, que representa el fin de la vida laboral activa, no solo tiene
implicaciones financieras, sino que también conlleva un impacto profundo en
el bienestar psicoldgico y emocional de los individuos. Diversos estudios han
abordado la complejidad de este fendmeno, destacando la necesidad de
comprender las emociones asociadas y los ajustes psicoldgicos que conlleva, la
transicion a la jubilacién a menudo se asocia con desafios psicoldgicos, ya que
los individuos pueden experimentar la pérdida de identidad laboral y un cambio
en su auto concepto, la falta de una estructura diaria definida puede generar
ansiedad y pérdida de proposito, afectando la salud mental.

Un cambio en un ambito puede repercutir en los otros, por ejemplo, cuando
un individuo se jubila pierde el rol de trabajador y la interaccion con las relaciones
sociales que cred en ese &mbito, no seran tan frecuentes, su ritmo de viday la
distribucion del tiempo se ve alterada. Puede que no sepa como rellenar esas
horas que antes pasaba en el trabajo y su permanencia en el domicilio genere
ciertos roces de comportamiento en el seno familiar o en la relacion con su
pareja, puede que se aisle mas de su familia y entorno social cercano y permanezca
maés tiempo mirando la television o realizando actividades sedentarias o puede
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gue se obsesione con el deporte como forma de recuperar una juventud que
ya no volvera. También tendra que redistribuir las prioridades en cuanto los
gastos econémicos que realice. Indudablemente la forma como afronte el adulto
mayor los cambios que se dan en esos multiples ambitos no es igual en todas
las circunstancias.

Las personas adultas mayores se jubilan, en el mejor de los casos, llegando a
la edad cronologica que por consenso marca la entrada en la vejez y que suele
variar entre los 55 y los 65 afios. El adulto mayor tiene que plantearse como
seguir adelante dia a dia, cubriendo sus necesidades bésicas (y las de su conyuge,
si este no pudo acceder a una jubilacién o pensién) con el monto de su jubilacion
0 si tendra que recurrir a ahorros previos, generados en otras etapas de su vida,
0 si precisara la ayuda econémica de algin miembro de su familia y entorno.
Es frecuente que cambien algunas de las prioridades en el destino de sus fondos
econdmicos con respecto a otras etapas de su vida.

Cuando se envejece se enfrenta a una progresiva pérdida de la red social,
ademas de trastocarse el reparto de tiempos de la vida diaria que se tenian en
las etapas anteriores. En muchos casos el jubilarse o cesar en la actividad implica
la pérdida de relaciones personales y roles. No se es longevo de por vida a pesar
del aumento de la esperanza de vida al nacer y a medida que se envejece, se
van dejando las personas con las cuales mantenian relaciones de apego fuerte
y eran personas significativas.

Posiblemente uno de los cdnyuges muera, la separacion con los comparieros/as
de trabajo con quienes comparti6 momentos gratos son otras situaciones a las
gue enfrentarse. Asimismo, puede que los hijos formen sus propios hogares
y, por lo tanto, se quedan solos/as lo cual es una circunstancia que en muchas
personas de la tercera edad les cuesta asimilar, de modo que en esta etapa de
la vida se puede decir que tiene mas momentos de soledad que en otras etapas.
Coincide, ademas, en muchos paises, con el fenémeno del “nido vacio”, es decir,
en la familia se nota un vacio, los hijos emprenden su propio proyecto de vida
y las relaciones con ellos se hacen mas distantes.

El estudio del envejecimiento en el campo de la Psicologia empieza a cobrar
importancia como campo cientifico claramente definido hasta la segunda mitad
del siglo XX. Las razones de dicho auge hay que buscarlas en las presiones
demaograficas (se reduce la natalidad, se produce un incremento progresivo en
la expectativa de vida de la poblacion de la mayoria de los paises, por lo cual
muchos profesionales del &ambito de la psicologia empiezan a centrar su interés
en esta etapa del ciclo vital).
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Para sustentar tedricamente esta investigacion se ha utilizado la recopilacion
de informacion suministrada por varios autores en el area de jubilacion y su
posible impacto emocional, los cuales se exponen a continuacion.

2.3.1 Modelo de Transicion de Gadow (1976)

El Modelo de Transicion de Gadow, desarrollado por el socidlogo y psicélogo
estadounidense Robert Gadow en 1976, ofrece una perspectiva integral sobre
el proceso de jubilacién como una transicién que involucra diversos ajustes
psicoldgicos, sociales y emocionales. El modelo se centra en la adaptacién a
cambios en roles y rutinas, proporcionando un marco tedrico para comprender
las complejidades de la jubilacion. A continuacion, se explora méas detalladamente
cada aspecto del modelo:

1. Fases de Transicion: Gadow identifica fases especificas dentro del
proceso de transicién a la jubilacién. Inicialmente, los individuos pueden
experimentar entusiasmo y anticipacion antes de la jubilacion, seguido
por una fase de ajuste activo durante los primeros meses después del
retiro. Posteriormente, se espera una fase de estabilizacion emocional
donde los individuos encuentran equilibrio en sus nuevas rutinas y roles.

2. Adaptacion a Nuevos Roles: El modelo resalta la importancia de
adaptarse a los cambios en roles y responsabilidades asociados con
la jubilacion. Esto implica una redefinicion de la identidad y la busqueda
de nuevos significados y propositos en la vida después del retiro.
Gadow sugiere que la adaptacion exitosa a estos nuevos roles es
esencial para el bienestar emocional.

3. Ajuste a Nuevas Rutinas: La jubilacion conlleva la necesidad de
establecer nuevas rutinas diarias y actividades. Gadow postula que el
ajuste a estas nuevas rutinas puede ser un proceso desafiante, ya que
los individuos deben encontrar actividades significativas y satisfactorias
que llenen el vacio dejado por la vida laboral.

4. Impacto en la Identidad y Autoconcepto: El modelo destaca el impacto
significativo en la identidad y autoconcepto de los individuos durante
la jubilacion. La transicion puede provocar una reevaluacion de la
propia valia y contribucién a la sociedad, lo que puede influir en la
adaptacién emocional.

5. Factores Contextuales: Gadow reconoce que factores contextuales,
como el apoyo social, la salud, las expectativas y las condiciones
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economicas, juegan un papel crucial en la adaptacion a la jubilacion.
Estos factores pueden actuar como facilitadores o barreras en el
proceso de ajuste.

Este enfoque considera la complejidad inherente a la transicion, reconociendo
que la adaptacion exitosa no solo implica cambios en roles y rutinas, sino también
una redefinicion de la identidad y la incorporacion de factores contextuales
clave.

2.3.2 Teoria del Envejecimiento Activo de Baltes y Baltes (1990)

La Teoria del Envejecimiento Activo, propuesta por los psiclogos alemanes
Paul y Margret Baltes en 1990, es un marco teorico que destaca la importancia
de la participacion continua en actividades significativas y el desarrollo personal
para lograr un envejecimiento saludable y satisfactorio, teniendo en cuenta los
siguientes aspectos.

Participacion Continua: La Teoria del Envejecimiento Activo postula que la
participacion activa en una variedad de actividades es esencial para mantener
un bienestar emocional y fisico durante el proceso de envejecimiento. Estas
actividades pueden incluir tanto aquellas relacionadas con el &mbito laboral
como nuevas oportunidades de participacion social, cultural, educativa o
recreativa.

Desarrollo Personal y Crecimiento: La teoria sostiene que el envejecimiento
activo no solo implica la participacion en actividades, sino también el continuo
desarrollo personal y el crecimiento a lo largo de la vida. La jubilacion, desde
esta perspectiva, se ve como una transicion que puede ofrecer oportunidades
para el aprendizaje, la exploracion de nuevas pasiones y la busqueda de
significado.

Adaptaciony Flexibilidad: Baltes y Baltes enfatizan la importancia de la adaptacion
y la flexibilidad en el envejecimiento activo. La jubilacion se considera una
oportunidad para ajustar las metas y actividades de acuerdo con las capacidades
y preferencias cambiantes, fomentando asi una adaptacién positiva a las nuevas
circunstancias.

Participacion Social y Redes de Apoyo: La teoria reconoce la dimensién social
del envejecimiento activo. La participacién en actividades sociales y el
mantenimiento de conexiones significativas se consideran factores clave para
el bienestar emocional. La jubilacion, al ofrecer tiempo adicional, puede facilitar
la construccion y fortalecimiento de redes de apoyo.
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Sentido de Significado y Proposito: La busqueda continua de sentido y propdésito
en la vida es un componente esencial de la teoria. La jubilacion se percibe como
una fase donde los individuos tienen la oportunidad de redescubrir y redefinir
su propasito, contribuyendo a un envejecimiento mas pleno y satisfactorio.

Salud Integral: La teoria sugiere que el envejecimiento activo contribuye a una
salud integral, que no se limita solo a la ausencia de enfermedad, sino que
abarca aspectos fisicos, mentales y sociales. La participacion activa se vincula
con mayores niveles de bienestar y satisfaccion.

La Teoria del Envejecimiento Activo aborda la jubilacion como una fase propicia
para la participacion continua, el desarrollo personal y la busqueda de significado,
contribuyendo asi a un envejecimiento saludable y pleno. Este marco tedrico
respalda la exploracion de como la jubilacion puede ofrecer oportunidades para
una participacion activa y un enriquecimiento personal en el contexto de la
inyl)e|§tigacién sobre el impacto emocional de la jubilacion en trabajadores
publicos.

2.3.3 Teoria de la Construccion Social de la Jubilacion
(Villar et al., 2011)

La Teoria de la Construccién Social de la Jubilacion, desarrollada por los
investigadores Villar et al. (2011), se centra en la influencia de factores
socioculturales en la percepcion y experiencia de la jubilacién. Este marco tedrico
proporciona una base para entender como las normas, valores y expectativas
culturales pueden moldear la vivencia emocional de la jubilacion, especificamente
en el contexto de trabajadores publicos en San Miguel, El Salvador. A continuacion,
se profundiza en los aspectos clave de esta teoria:

Construccion Social del Significado de la Jubilacion: La teoria postula que la
jubilacion no es un concepto estatico, sino que su significado es socialmente
construido. Los individuos, influenciados por su entorno sociocultural, desarrollan
interpretaciones y significados personales sobre la jubilacion. Esta construccion
social influye en la forma en que perciben y viven esta transicion.

Normas Culturales y Expectativas Sociales: La teoria reconoce que las hormas
culturales y las expectativas sociales desempefian un papel fundamental en la
forma en que se experimenta la jubilacion. Las expectativas relacionadas con
el papel de los jubilados en la sociedad, la valoracion de la contribucion pasada
y las nociones sobre el envejecimiento pueden variar significativamente segln
el contexto cultural especifico.
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Interaccién entre Individuo y Sociedad: Se destaca la interaccién dinamica
entre el individuo y su entorno social. Los individuos internalizan las normas y
valores culturales, pero también pueden desafiar o reinterpretar estas influencias
en su experiencia personal de la jubilacién. Esta interaccién da forma a la
adaptacion emocional y la percepcion individual del retiro.

ldentidad Post-Jubilacion: La teoria explora como la construccion social de la
jubilacion impacta en la identidad post-retiro. Los individuos pueden experimentar
la necesidad de ajustar su sentido de identidad y autopercepcion en funcion de
las expectativas culturales y sociales respecto a los jubilados.

Variabilidad Cultural: Reconociendo la diversidad cultural, la teoria sugiere que
las construcciones sociales de la jubilacién pueden variar entre diferentes grupos
en San Miguel, El Salvador. Factores como la cultura, la religion y las tradiciones
pubelden,influir en cémo los trabajadores publicos perciben y experimentan la
jubilacion.

Implicaciones para la Salud Emocional: La teoria sugiere que las construcciones
sociales de la jubilacion pueden tener implicaciones directas en la salud emocional
de los individuos. La alineacion o conflicto entre las expectativas culturales y
las percepciones personales puede afectar el bienestar emocional durante la
jubilacion.

La Teoria de la Construccion Social de la Jubilacion proporciona el entender
cémo los factores socioculturales dan forma a la experiencia emocional de la
jubilacion. Al explorar las construcciones sociales especificas en San Miguel, El
Salvador, se puede obtener una comprension mas profunda de como las
percepciones culturales y sociales influyen en la vivencia individual de la transicion
a la jubilacion entre los trabajadores publicos.

2.3.4 Teoria de Roles Sociales (Parsons, 1955) y la Jubilacion

La Teoria de Roles Sociales, desarrollada por Talcott Parsons en 1955, ofrece
una comprension fundamental sobre cémo los individuos desempefian roles
socialmente definidos en la sociedad y como estos roles afectan su
comportamiento y relaciones. Al aplicar esta teoria a la jubilacion, se destaca
la redefinicion de roles tanto a nivel individual como familiar. Aqui se desarrolla
mas profundamente coémo la jubilacién implica un ajuste en los roles sociales:

Roles Laborales y Transicion a la Jubilacion: En la fase pre-jubilacion, los individuos

desempefian roles laborales especificos que a menudo definen gran parte de
su identidad y propésito. La teoria de roles sociales sugiere que la jubilacion
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implica la transicién de roles laborales activos a nuevos roles o a una redefinicion
de los existentes.

Identidad Post-Laboral: La jubilacion plantea la cuestion de quién es el individuo
mas alla de su rol laboral. La Teoria de Roles Sociales sostiene que la identidad
de una persona se construye en parte a través de los roles que desempenia. En
este contexto, la jubilacion implica una reevaluacion y redefinicion de la identidad
post-laboral.

Reasignacion de Roles Familiares: La teoria destaca que la jubilacion no solo
afecta los roles individuales, sino que también tiene implicaciones significativas
para los roles familiares. El individuo jubilado puede asumir nuevos roles en el
hogar, como cuidador, mentor o lider en actividades familiares, reconfigurando
asi la dindmica familiar.

Negociacion de Roles: La jubilacion puede requerir una negociacién activa de
roles tanto a nivel individual como familiar. Los miembros de la familia pueden
tener que adaptarse a los cambios en la participacion del individuo jubilado en
las responsabilidades familiares, lo que implica una revision y redistribucion de
tareas y funciones.

Impacto en la Estructura Familiar: La Teoria de Roles Sociales sugiere que la
jubilacion puede afectar la estructura y equilibrio de la familia. La introduccion
de un miembro de la familia en una nueva fase de vida puede reorganizar las
dindmicas existentes, afectando la interdependencia y las relaciones familiares.

Adaptacion de Expectativas: La jubilacién puede requerir una adaptacion de
las expectativas tanto del individuo como de la familia en cuanto a los roles y
contribuciones. La teoria sugiere que las expectativas culturales y sociales sobre
el envejecimiento y la jubilacién también influyen en la percepcidn y aceptacion
de estos cambios de roles.

La aplicacién de la Teoria de Roles Sociales a la jubilacion destaca la importancia
de entender la transicién como un proceso de redefinicion de roles tanto a nivel
individual como familiar. Esta teoria proporciona una base valiosa para explorar
cémo la jubilacion influye en la identidad y la dinamica familiar a medida que
los roles sociales se ajustan para acomodar la nueva realidad post-laboral.

Asi, las bases tedricas consideradas proporcionan un andamiaje sélido para
explorar como la jubilacién afecta emocionalmente a los trabajadores de
instituciones publicas. La investigacion busc6 comprender las experiencias
emocionales a través de las fases de transicion, la participacion activa, la
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construccion social y la redefinicion de roles, contribuyendo asi a la comprension
integral del impacto emocional de la jubilacion en este contexto especifico.

Muchas personas pasan durante mucho tiempo esperando la edad reglamentaria
para su retiro de la vida laboral; se piensa que para ese momento se hara lo
gue se desee, que ya no habra preocupaciones, que no tendran que levantarse
a tempranas horas del dia, etc. No obstante, también existen personas que se
retiran de su vida de labores a su vida de descanso, sin albergar ningdn tipo de
propdsitos, metas o suefios especificos.

Otro tipo de personas que habiendo formado muchas ilusiones se dan cuenta
que al retirarse no existe nada de aquello con lo que habian sofiado y es porque
se han formado diferentes expectativas; pero se encuentran con que tienen
muchas cosas nuevas por hacer en las cuales no habian pensado, a estas personas
se le presentan diferentes dificultades que en muchos de los casos no encuentran
como resolverlas y por ello en ocasiones se presentan depresion, ansiedad
etapas de melancolia y nostalgia.

Existe otro tipo de personas que se han planeado de una manera mas realista
su retiro y por lo tanto son estas personas las que se van preparando de una
forma eficaz y feliz. Retomar estos aspectos evidencia que la forma en la que
se afronta el retiro de la vida laboral depende en gran medida de las actitudes
gue presenta cada individuo respecto a este proceso o etapa de la vida, depende
de como se organice y se planifica y es por ello que produce en muchos de los
casos un impacto a nivel social y a nivel psicologico.

Para cualquier persona acostumbrada a llevar un ritmo de vida de trabajo cerrar
esta etapa productiva puede provocar una serie de problemas psicoldgicos
como lo es: sentimientos de inquietud, depresion, angustia y ansiedad. El retiro
de la vida laboral no significa retirarse de la vida por completo. Al contrario, las
personas deben estar conscientes que, si bien ya no tendran un horario de
trabajo establecido, que no tendran los mismos ingresos que antes, dependera
de cada persona la forma en la que enfrentaran esta situacion de vida.

Puede argumentarse que el desafio surge porque la misma sociedad no prepara
para esta etapa; si no que al jubilarse las personas piensan o consideran que
pasan a ser improductivos y que tendran que depender de otras personas tanto
economica, emocional y fisicamente.

Asi, entran en juego los diferentes aspectos de tipo psicoldgicos; como lo son

los cambios emocionales, la sexualidad, las relaciones en el grupo familiar y con
su entorno social, las expectativas de vida, etc. Una persona que se retira de
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su vida laboral debe conservar siempre el entusiasmo de vivir, de ser una persona
atil; no debe caer en el grave error de pensar que porque ya no tendra un
trabajo dejara de ser (til para la sociedad y para la familia, aunque también es
importante que reconozca cuales son sus limitaciones y cuales sus capacidades
para trabajar en funcion de ellas.

La jubilacion conlleva a su vez, cambios significativos en la dinAmica de cuidado,
especialmente cuando hay familiares dependientes, los cuales pueden generar
tanto alivio como desafios emocionales, ya que los individuos se adaptan a
nuevas responsabilidades de cuidado o experimentan la falta de la estructura
laboral que solia brindar soporte. El impacto emocional de estos cambios varia
y esta influenciado por factores individuales y contextuales, segiin Hall y Robinson
(2021), a menudo implica una reconfiguracion en la dindmica de cuidado, ya
sea asumiendo nuevas responsabilidades de cuidado para familiares dependientes
0 ajustandose a la presencia constante de miembros de la familia en el hogar;
este cambio puede generar alivio para algunos, brindando la oportunidad de
dedicar mas tiempo a las necesidades de cuidado, pero también puede
representar un desafio emocional al adaptarse a nuevas demandas y
responsabilidades.

El impacto emocional de este ajuste en la dinamica de cuidado varia segun las
circunstancias individuales y las relaciones familiares. Smith y Davis (2022)
sefialan que, para algunos jubilados, el tiempo adicional disponible puede
fortalecer las conexiones familiares y ofrecer una mayor calidad de tiempo
dedicado al cuidado. Para otros, especialmente aquellos que experimentan una
transicion abrupta de un entorno laboral a un papel de cuidador, puede surgir
estrés y desafios emocionales, la falta de la estructura laboral que solia brindar
distraccién y separacion entre el trabajo y el hogar también puede tener un
impacto emocional.

Brown y White (2023) destacan que algunos jubilados pueden sentirse abrumados
0 experimentar la pérdida de un espacio personal y de tiempo propio al asumir
responsabilidades de cuidado a tiempo completo. Este ajuste puede requerir
estrategias para establecer limites y encontrar un equilibrio adecuado entre las
responsabilidades de cuidado y las necesidades personales; la comunicacién
abierta y la busqueda de apoyo son esenciales para enfrentar los desafios
emocionales asociados con el ajuste en la dinamica de cuidado; Hall y Robinson
(2021) sugieren que la expresion de necesidades y expectativas, asi como la
colaboracion familiar, pueden facilitar la transicion y reducir el estrés emocional;
la basqueda de recursos externos, como grupos de apoyo o servicios de cuidado,
también puede ser beneficiosa para aliviar la carga emocional.
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2.4 TERMINOS BASICOS

Para una comprension precisa del marco tedrico que respalda esta investigacion
sobre es fundamental definir claramente algunos términos basicos que se utilizan
a lo largo del estudio.

Jubilacion: La jubilacion se refiere al proceso mediante el cual un individuo cesa
su participacion activa en la fuerza laboral y generalmente deja de trabajar de
manera remunerada. Es una transicion significativa que implica cambios en
roles, rutinas y, a menudo, en la identidad y la percepcion del individuo sobre
su contribucion a la sociedad.

Personal: Se refiere a aspectos individuales y subjetivos relacionados con la
persona en si misma. En el contexto del impacto emocional de la jubilacion, el
término “personal” abarca las emociones, percepciones y cambios que afectan
directamente al individuo que se jubila.

Social: Relativo a la interaccion y relaciones entre individuos en el entorno
social. En el contexto de la jubilacién, el aspecto social se centra en como esta
transicion afecta las relaciones interpersonales, la red de apoyo y la integracion
del individuo en la sociedad.

Psicoldgico: Relativo a la mente y los procesos mentales. En el contexto de la
jubilacién, el término “psicolégico” aborda las emociones, pensamientos, y la
adaptacion mental a la nueva fase de vida, considerando aspectos como la
autopercepcion.

Familiar: Relativo a la familia y las relaciones familiares. En el contexto de la
jubilacion, el aspecto familiar se enfoca en como esta transicion afecta la
dinamica familiar, los roles dentro de la familia y las relaciones entre sus
miembros.

Economico: Relativo a los aspectos financieros y econémicos. En el contexto de
la jubilacién, el término “econémico” aborda las preocupaciones y ajustes
financieros que pueden surgir durante la transicion, incluyendo la planificacion
financieray la seguridad econdmica.

Salud: Relativo al bienestar fisico y mental. En el contexto de la jubilacion, el
término "salud" abarca las emociones y cambios en la salud fisica y mental del
individuo, considerando la adaptacion a nuevos estilos de vida y la percepcion
general de bienestar.
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Impacto Emocional: El impacto emocional se refiere a las respuestas y cambios
en el estado emacional de un individuo como resultado de eventos o experiencias
especificas. En el contexto de esta investigacion, el impacto emocional de la
jubilacion abarca una variedad de emaociones que los trabajadores de instituciones
publicas pueden experimentar durante y después de su transicion a la jubilacion.

El cambio de un entorno laboral activo a un periodo de relativo descanso durante
la jubilacién puede desencadenar estrés y ansiedad, generando un impacto
psicolégico. Este cambio sustancial implica la adaptacion a nuevas dindmicas
de vida, la incertidumbre sobre el futuro y la pérdida de una rutina laboral
estructurada, lo que puede generar preocupacion y desafios psicoldgicos durante
este proceso. La jubilacion puede estar acompafiada de estrés psicolégico
debido a la incertidumbre inherente a este cambio de vida. La falta de una
rutina laboral estructurada puede generar inseguridad sobre cémo llenar el
tiempo de manera significativa, lo que a su vez puede contribuir a la ansiedad,
la anticipacion de este cambio y la adaptacién a una nueva realidad pueden
generar preocupaciones sobre la identidad, el proposito y la autopercepcion.

La pérdida de la rutina laboral también puede tener un impacto psicoldgico
significativo. Robinson y Johnson (2019) mencionan que “la transicion de una
rutina diaria estructurada a una mayor flexibilidad puede generar estrés debido
ala falta de direccion y prop6sito” la rutina laboral no solo proporciona estructura
temporal sino que también contribuye a la identidad y al sentido de realizacion
personal, la adaptacion a la jubilacion se convierte en un proceso clave para
mitigar el estrés y la ansiedad asociados, la planificacion anticipada de la
jubilacion y la exploracién de nuevas actividades y pasatiempos pueden ayudar
a llenar el vacio dejado por la rutina laboral, proporcionando una estructuray
un propésito renovados. Asimismo, la participacién en programas de apoyo
emocional y la basqueda de orientacion profesional también pueden ser recursos
valiosos para aquellos que enfrentan desafios psicolégicos durante la transicion.

La jubilacion implica una serie de cambios que demandan ajustes a nuevos roles
y circunstancias, y el impacto psicoldgico esta directamente relacionado con la
resiliencia y la capacidad de adaptacion de cada individuo. Aquellos con una
mentalidad flexible y abierta a nuevas experiencias tienden a enfrentar la
jubilacion con mayor facilidad, destacando la importancia de estos factores en
el proceso de ajuste psicoldgico y la resiliencia. Segun estudios de Hall y Davis
(2020), “emerge como un factor fundamental en la adaptacion a la jubilacion”.
La capacidad de recuperarse rapidamente de los desafios, asi como la disposicion
a aprender y crecer a partir de las experiencias, influye en la forma en que los
individuos enfrentan los cambios asociados con el retiro. La resiliencia se
manifiesta en la capacidad de mantener una perspectiva positiva y de buscar
oportunidades en medio de las transiciones.
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La capacidad de adaptacion se vincula estrechamente con la resiliencia y se
convierte en un predictor clave del ajuste psicoldgico. Smith y Robinson (2019)
sugieren que aquellos con una capacidad de adaptacion mas fuerte tienden a
ser mas flexibles ante nuevas circunstancias y a desarrollar estrategias efectivas
para enfrentar los desafios. La adaptacion exitosa implica la disposicion para
revisar metas y valores, asi como la habilidad para construir nuevas rutinas y
roles que aporten significado y propdsito; el impacto psicologico de la jubilacion
esta relacionado con la mentalidad de las personas frente a los cambios.

Aquellos con una mentalidad abierta a nuevas experiencias, segun Brown y
White (2023), estdn mas dispuestos a explorar oportunidades y a embarcarse
en nuevas aventuras durante la jubilacion. Esta apertura a nuevas experiencias
contribuye a la construccion de una identidad post laboral; el apoyo social y la
conexion emocional también juegan un papel crucial en la resiliencia y la
capacidad de adaptacion durante la jubilacion. Hall y Brown (2022) destacan
que el apoyo de amigos, familiares o grupos de apoyo puede proporcionar
recursos emocionales esenciales para enfrentar los desafios y fomentar la
adaptacion positiva.

Este periodo marca un momento crucial en la vida de las personas, donde se
lleva a cabo una evaluacion profunda de los logros laborales y personales,
generando un impacto psicoldgico que varia considerablemente entre individuos.
Esta reflexion sobre la vida laboral puede llevar a una satisfaccion personal,
pero también puede plantear desafios al lidiar con una nueva fase de la vida,
la evaluacion de logros personales en la jubilacion. Segun estudios de Smith y
Robinson (2019), implica una revision critica de los hitos alcanzados durante la
vida laboral, este proceso puede generar una sensacion de logro y satisfaccién
para algunos individuos que perciben su carrera como cumplida y significativa.
Sin embargo, para otros, especialmente aquellos que han vinculado fuertemente
su identidad con el trabajo, la jubilacién puede plantear preguntas sobre el
propdsito y la relevancia personal; el impacto psicologico de esta evaluacion
varia significativamente, algunos experimentan una sensacion de logro y contento
al mirar hacia atras y reconocer sus contribuciones profesionales, esto puede
traducirse en una transicion mas suave a la jubilacion, respaldada por una
percepcidn positiva de la vida laboral y una autoevaluacion satisfactoria.

Para aquellos que encuentran desafios en esta evaluacion, la jubilacion puede
generar sentimientos de pérdida, falta de propdsito o inquietud. Brown y White
(2023) sugieren que la identidad laboral a menudo se entrelaza con la autoestima
y la percepcion de uno mismo, y la jubilacion puede desencadenar una
reevaluacion de estos aspectos fundamentales. La gestion eficaz de esta
evaluacion implica la capacidad de reconstruir el sentido de identidad y propésito
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mas alla del trabajo. Segun Robinson y Davis (2019), aquellos que pueden
identificar nuevas fuentes de significado, ya sea a través de pasatiempos,
voluntariado u otras actividades, experimentan una transicion mas positiva. De
manera que, la participacion en programas de apoyo emocional y la basqueda
de orientacién profesional también son estrategias que pueden ayudar a los
individuos a lidiar con los desafios psicolégicos asociados con la evaluacion de
logros personales en la jubilacion.
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CAPITULO IlI. DISENO METODOLOGICO
3.1 Tipo de estudio
La investigacion fue de campo, de tipo cualitativo con estudio de casos, desde
el método hipotético inductivo con enfoque fenomenoldgico y paradigma socio-
critico.
3.2 Unidad Muestral
Participaron de manera voluntaria, trabajadores en proceso de jubilacion,
pertenecientes a diferentes instituciones publicas de la ciudad de San Miguel,
conformando una muestra de manera intencional.
3.3 Técnicas e Instrumentos
Se us6 de la técnica de la encuesta, mediante la aplicacién de un cuestionario
de preguntas cerradas en formato de Google Forms, abarcando las areas personal
familiar, social, econémica y de salud.
3.4 Tratamiento de datos

Se analizaron los datos con la aplicacion del programa Weft-Qda. La Tabla 1
detalla el sistema de categorias para el andlisis de los datos.

Tabla 1
Categorias de investigacion

Categoria Principal Categorias secundarias

Personal

Familiar

Efectos emocionales .
Social

Econémico
Salud
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CAPITULO IV. RESULTADOS

Se contd con la participacion de trabajadores de Instituciones Publicas de la
Ciudad de San Miguel en proceso de jubilacion, entre 55 a 65 afos de edad, de
ambos sexos 60% mujeres y 40% hombres, donde el 90% estan afiliados a AFP

y 10% a ISP.

La Tabla 2 detalla las respuestas recibidas debidamente categorizadas en el
sistema que se establecio previamente. Cabe resaltar que se agregaron las
siguientes categorias emergentes: Conocimiento, Emocional y Perspectivas.

Tabla 2

Respuestas por categorias

Categorias

Contenido

Conocimiento

Al conocer poco sobre ella no he tenido muchos efectos

La pension sera en base a lo que haya acumulado

Es una pension muy baja

Para unos sera mucho, pero la mayoria quedaremos con poco
Que hay cambio en el plan de la pension

Pensionarse voluntario, con una indemnizacion

Me estan obligando y ain tengo deseos de trabajar

Personal

O 06 0 0 0 0 0 0

No es justo

Tendré pensién por mis afios de trabajo
Trataré de mantenerme ocupado

Me voy a morir sin trabajar

Emociones encontradas

Espero un dia mejoren

Solo quiero descansar

Quiero vivir sin presion laboral

Familiar

Menos ingresos para mi hogar

Es una pension de hambre para ayudar

Me sentiré un estorbo para mi familia

Sentiré que soy una carga

No podre apoyar a mi familia

Debo rehacer mi nuevo presupuesto familiar

Poca estabilidad econdmica para la familia

Me sentiré solo cuando mis familiares salgan a trabajar,
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Categorias

Contenido

Social

Que es bajo en comparacion al costo de la vida

Es una lastima que den una pension de hambre al trabajador
Pienso que sera dificil adaptarse a la nueva etapa de la vida
No seréa facil estar en casa, estando tanto tiempo activo

Sera un cambio de rutina para mi

Decepcion por mala calidad de vida

Preparandome para sobrevivir con la cantidad que me asignen
La vejez es inevitable

Econémico

Es un beneficio Bara una mejor calidad de pension.
Puro robo al trabajador

Son montos irrisorios

No hay opciones de superacion

Una entrada econémica mas

Tanto trabajar para quedar con nada

Lo poco que he ahorrado es lo que me daran en porciones
Siempre debo jubilarme

Salud

Efectos de paz al saber que se pueda vivir mejor
Una vejez incierta

Me preocupa cubrir mis necesidades de salud
Me siento cansado

Hay mas quebrantos de salud

Mi cuerpo esté enfermo

Tengo falta de energia

Ya no rindo como antes por mi salud

Emocional

Desgaste emaocional

Depresion, ansiedad, inseguridad y estrés
Intranquilidad, inestabilidad e incertidumbre
Tristeza

Frustracion

Miedo

Resignacion

Me preocupan las deudas

Perspectivas

Aln tengo fuerza para trabajar

No quiero jubilarme

Debo hacer menos Pastos

La Bensm’m no me alcanzara )
Debo trabajar para mis padres e hijos
Me siento estable

Quiero seguir activo

Debo buscar otros ingresos
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La teoria de la “pérdida anticipada” de Atchley (1989) sugiere que los individuos
comienzan a experimentar la pérdida de roles laborales antes de la jubilacién
efectiva, lo que puede desencadenar emociones como la tristeza o la nostalgia.
Este proceso de adaptacién emocional a menudo se compara con el duelo, con
fases que incluyen la negacion, la ira, la negociacion, la depresion y la aceptacion.
Laintensidad y la naturaleza de las emociones asociadas con la jubilacién pueden
variar significativamente segun diversos factores. Investigaciones de Calvo et
al. (2015) destacan que factores como la planificacion de la jubilacion, el apoyo
social y la salud fisica previa pueden modular el impacto emocional. Un proceso
de jubilacion planificado y con una red de apoyo solida tiende a estar asociado
con una adaptacion emocional mas positiva.

La jubilacion a menudo implica la pérdida de roles y responsabilidades laborales,
lo que puede afectar la identidad y autoconcepto de una persona. Aquellos
cuya identidad estaba fuertemente vinculada a su carrera pueden experimentar
una sensacion de pérdida y desorientacion inicial; la adaptacion psicoldgica a
la jubilacién varia de persona a persona. Algunos individuos encuentran la
jubilacion liberadora y disfrutan de la oportunidad de explorar nuevos intereses,
mientras que otros pueden experimentar estrés y ansiedad debido a la
incertidumbre sobre el futuro.

La jubilacion también puede ofrecer oportunidades para el crecimiento personal
y el desarrollo, la posibilidad de dedicar tiempo a actividades placenteras, aprender
nuevas habilidades o participar en pasatiempos puede contribuir positivamente
al bienestar emocional; el bienestar emocional esté estrechamente relacionado
con la salud mental y fisica, una jubilacion bien planificada y positiva puede estar
asociada con una mejor salud mental y una reduccion del estrés; “factores como
la salud previa a la jubilacion, la situacion financiera, la planificacion anticipada
y la actitud hacia la jubilacion pueden influir en la relacién entre jubilacién y
bienestar emocional”. Algunas personas encuentran nuevos propositos y un mayor
sentido de vida después de la jubilacion. La capacidad de contribuir a la comunidad
a través del voluntariado u otras actividades.

La Teoria de la Activacién Social y Emocional ofrece una perspectiva valiosa
para comprender la experiencia emocional durante la jubilacion. Segun esta
teoria, las relaciones sociales y emocionales desempefian un papel crucial en
la activacion de respuestas afectivas y en la adaptacion a cambios significativos
en la vida, como la jubilacion (Smith & Jones, 2018). Durante la jubilacion, la
activacion social se refiere al papel continuo de las interacciones sociales en la
vida de los individuos jubilados. Mantener conexiones sociales sélidas y desarrollar
nuevas relaciones pueden ser fundamentales para contrarrestar posibles
sentimientos de aislamiento y pérdida de identidad asociados con la jubilacion.
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Desde la perspectiva emocional, la teoria destaca la importancia de comprender
y gestionar las emociones asociadas con la jubilacion.

Segun un estudio realizado en Cuba, en el afio de 1989, con adultos mayores
se descubrié que existen cinco tipos de tipos de trabajadores que afrontan de
manera diferente el proceso de jubilacion, por sus diferentes caracteristicas:

Los constructivos son personas que estan bien integradas en el ambito personal,
familiar y social; no presentan ansiedad, las personas que tuvieron una infancia
feliz y en el periodo de la edad adulta sufrieron pocas tensiones. Siempre
estuvieron activos, realizaron ejercicios fisicos, todavia son sexualmente activos,
o0 por lo menos, disfrutan de la compafiia del sexo opuesto y fueron personas
felices en el matrimonio. Este tipo de sujetos estan satisfechos con cada uno
de sus logros y de sus derrotas, de modo que, son personas que le encuentran
sentido a la vida aun en etapa; para estas personas el retiro de la vida laboral
es una oportunidad para aprender, para disfrutar, para seguir adelante.

Los dependientes se caracterizan por menor autosuficiencia y por mayor
pasividad y dependencia. Son personas relativamente bien integrados, sin
sintomas de ansiedad y tienen una razonable intuicidn respecto a sus cualidades
personales; tienen un sentimiento de satisfaccion con la vida.

Los defensivos son personas que presentan comportamientos neurdéticos y de
falta de control emocional; son personas protegidas por un escudo, de habitos
cerrados y comportamientos estereotipados, absolutamente convencionales,
se sienten temerosos ante una posible dependencia y permanecen siempre
muy ocupados.

Los hostiles tienen pocas ambiciones en lo que respecta a realizaciones futuras;
en la mayoria de los casos su vida profesional fue inestable, se preocupan con
sentimientos de fracaso, son personas inflexibles en sus criterios y no admiten
recomendaciones en la manera de pensar y hacer, alimentan muchos prejuicios,
se aferran al trabajo con desesperacién como si con eso pudieran combatir el
propio envejecimiento.

Los pesimistas dirigen toda la hostilidad a si mismos, son conflictivos, revelan
un pasado desagradable, razén por la cual jamés expresan el deseo de volver
atras, la muerte no les preocupa, pues representa la liberacion de una existencia
poco satisfactoria.

Segun el estudio realizado se puede concluir que la forma en la que cada persona,
enfrente esta etapa de la adultez intermedia y tardia, dependera en gran medida
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de la vida que tuvieron durante el desarrollo y de como se preparen para esta;
se debe aclarar que no en todos los casos las personas presentaran las
caracteristicas antes mencionadas. Seria un error generalizar estas caracteristicas.
Para una persona con adecuada salud mental, el retiro no se enfoca Unicamente
como la busqueda de un descanso continuo, libre de tensiones e inquietudes,
no debe ser un simple planear de actividades a realizar, sin tener en cuenta la
preparacion requerida para afrontar estas actividades de una manera eficiente
y satisfactoria.

Una de las principales situaciones que se debe tenerse en cuenta es que la
actividad es un atributo de la persona mentalmente saludable, se requiere que
las personas tengan un propésito, direccion y sentido que pueda conseguir
ciertos objetivos que sean convenientes para él y aceptables para el grupo social
del cual es miembro.

Si una persona ha sido obligada a retirarse a una edad en que todavia tiene
suficientes recursos fisicos y mentales para desempefiar adecuadamente tareas
significativas desde el punto de vista social, y si, en adicion a esto, no ha sabido
planear debidamente su jubilacion, lo méas probable, es que ella se encuentre
abocada a tremendas crisis psicolégicas. Un retiro inesperado, como a veces
ocurre, puede provocar una crisis total.

Un retiro positivo y con éxito empieza con un estado mental, con el
reconocimiento de que es una oportunidad para comenzar una nueva vida en
muchos sentidos. Por este motivo es importante que todo individuo debe
planear anticipadamente en qué va a ocuparse cuando llegué el turno de la
jubilacion y no dejarlo para el Gltimo momento.

Existe una notable diferencia entre los hombres y las mujeres al momento de
enfrentar el retiro; para las mujeres el retiro no es un problema ya que para
ella trabajar fuera del hogar no significa lo mismo que para el hombre,
facilmente puede unirse a una organizacion social o caritativa. En el caso de
las mujeres que ejercen alguna profesion, la actitud hacia el retiro es diferente
porque existe una necesidad de reconocimiento, prestigio profesional,
necesidad del éxito, etc.

A diferencia de los hombres el retiro de la vida laboral puede presentar tres
problemas: el hombre no puede dedicarse como lo hace la mujer, a la mera
actividad social; esto posiblemente se deba a que en toda su vida no se dedicaron
a este tipo de actividades y también porgue son patrones de cultura. El segundo
problema del retiro para el hombre es la pérdida de la identidad de su condicién.
Mientras ha trabajado, él ha ofrecido a su esposa e hijos el prestigio que adscribe
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su ocupacion. Posterior a su retiro es como si este prestigio desapareciera. Y
el tercer problema es la pérdida de los compafieros de trabajo, se pierde
interaccion con ellos, tienen que integrarse a nuevos grupos y surge también
una nueva intimidad con las esposas.

Seguramente, el retiro no es lo que desmoraliza a las personas, sino las faltas
de alternativas adecuadas. No solo es la pérdida del trabajo, sino la ausencia
de las relaciones humanas a las que se estaba acostumbrado. Para la mujer,
aunque se retire, puede seguir desempefiando funciones de hija, de madre y
de abuela, lo cual la mantiene en constante ocupacion.

Por otro lado, la familia es uno de los apoyos fundamentales para el proceso
de la adaptacion a la jubilacion; deben ser los miembros de la familia quienes
le proporcionen la ayuda que necesitan para que no se consideren personas
indtiles para la familia, deberan incluirlos/as a las diferentes actividades de los
oficios de la casa. Los familiares deberdn comprender diferentes aspectos
relacionados con esta etapa; es importante también que las familias conozcan
las limitantes de este proceso y alienten al individuo a continuar esta etapa de
una manera productiva y de beneficio para ellos/as.

Existen diferentes tipos de familia de cara al proceso de jubilacién:

Familias sobreprotectoras: Anulan su poder de decision y esta posicion protectora
deja de ser afectiva para ser evidentemente asfixiante. Adoptan actitudes
invalidantes y los apartan progresivamente de todo tipo de actividades.

Familias distantes: En estas familias los jubilados viven distanciados y los
integrantes del grupo mantienen una postura de indiferencia. No participan de
las decisiones familiares y manifiestan desinterés aislandose por falta de
reconocimiento de su entorno, perdiendo gradualmente sus habilidades sociales.

Familias normales: Cuentan con recursos necesarios para la resolucion de las
crisis. Hay comunicacion y didlogo abierto entre sus integrantes; el jubilado
encuentra dentro de ella la contencion y el respeto suficientes para seguir
vinculandose adecuadamente. Este tipo de familia es la ideal ya que la
comunicacion fluye, existe el respeto, se toman en cuenta las opiniones y no
le resta importancia a los adultos mayores jubilados y estos no se aislan; ni se
consideran inferiores; el apoyo familiar que se les brinda a las personas jubiladas
es de suma importancia, ya que de ello depende en gran medida de la adaptacion
a la posible crisis.

Sucede también que en algunos casos los familiares que viven con los adultos
mayores siguen considerando al adulto retirado como una fuente de ingresos;
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ya que de igual forma reciben mensualmente cierta cantidad de dinero, por su
sostenimiento. En casos més graves estos parientes o cuidadores se apropian
del dinero del adulto, sin permitir que el pensionado gocé de su dinero, no
permitiéndole una vida digna después de retirarse de la vida productiva, al no
contar con recursos para si mismos, lo que se puede considerarse como un
abuso de parte de su familia y cuidadores.

En El Salvador, en muchos casos los jubilados o pensionados son abandonados
por sus familiares y tienen que sobrevivir con la ayuda de personas que les
ayudan o mendigando en las calles de las diferentes ciudades del pais. Ademas,
por la edad muchos sufren de problemas de salud, que no son tratados debido
al costo de la medicina y atencion médica, por lo que las familias optan por
ignorar esta situacion poniendo en grave peligro la vida de los adultos mayores,
lo que significa un abandono y negligencia.

EL ser humano no puede vivir en el aislamiento y en la soledad y el retiro de la
vida laboral acarrea una disminucion de las interacciones sociales y son los
miembros de la familia nuclear quienes estan mas proximos a los/as jubilados/os.
Sentirse desvinculado/a de sus familiares y amigos perjudica notablemente a
la persona mayor. En muchos paises latinoamericanos sucede que recurre al
cuidado de los/as nietos / as como una forma de sentirse Gtiles y a quienes
pueden brindarles atencién, carifio y a la vez sentirse amados por ellos/as.

Es necesario considerar que después de trabajar durante ocho horas diarias,
cinco dias a la semana durante mas de 30 o 35 afios, para cualquier individuo
acostumbrado a llevar ese ritmo de vida, cerrar esta etapa productiva puede
provocar una serie de problemas psicologicos como sentimientos de inquietud,
depresion, angustia y ansiedad.

Para evitar que esto suceda, lo primero que hay que hacer es tener presente
que jubilarse del trabajo no significa jubilarse de la vida. Por eso es tan importante
que las personas comiencen a prepararse con tiempo para enfrentar este
momento de la mejor forma posible.

Muchos esperan el momento de la jubilacién con ansias porque podran descansar
y dedicar més tiempo a si mismos y a su familia. Sin embargo, hay otros que no
pueden imaginarse sin trabajar y que les cuesta aceptar que son prescindibles
y reemplazables. Se resisten a la idea de pasar a ser parte de la poblacion pasiva,
gue en nuestra cultura es sinénimo de improductividad. Esto es comprensible
dado el valor asignado al trabajo en nuestra sociedad, como generador de
identidad personal y sustentador de la autoestima.
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Es dificil pasar de ser un trabajador a ser un jubilado porque aqui se ve al adulto
mayor como una persona que no es capaz. La sociedad no prepara para la
adultez mayor, a las personas, por lo tanto, cuando esta etapa esta cerca, estos
se angustian porque aparecen: la declinacion fisica, el miedo a tener que
depender de otros y la idea de la muerte, que se hace cada vez mas patente.
Ademés de dejar atrés las actividades netamente laborales, al jubilarse la persona
abandona rutinas, lugares y un grupo humano con el que se ha establecido lazos
afectivos, sobre todo si se ha permanecido por mucho tiempo en la misma
empresa o actividad.

Para poder llevar esto a cabo, es fundamental tomar con antelacién las
providencias econémicas y preocuparse oportunamente de la salud, de manera
que estas areas no terminen siendo un impedimento para disfrutar del tiempo
libre del que se dispondra de ahora en adelante.

Una vez que se ha jubilado, la tarea es no caer en el estancamiento y hacer el
duelo de la crisis de la edad media. Cuando se entra en este proceso de
cuestionamiento, la persona empieza a pensar en si mismo y lo sano es tratar
de tomar las mejores decisiones posibles respecto del futuro.

A su vez, el individuo debe hacerse responsable y asumir lo que no hizo, sin
entrar en un sentimiento de derrota o frustracion. Hecho este cuestionamiento
se puede comenzar con un proceso de mayor actividad, aprovechar esa libertad
interna y pedirle una mano de vuelta a la sociedad, a la que se le entregd una
vida de trabajo.

La idea es que el jubilado dedique el nuevo tiempo disponible a participar en
diversas actividades, accesibles a su posibilidad financiera y compatibles con su
salud, gustos e intereses. Hay que tener presente que la jubilacion puede y debe
ser una etapa productiva de la vida, si hay una preparacion adecuada para ello.
Sin embargo, la adultez tardia no tiene por que ser el punto mas bajo del ciclo
de vida ya que el envejecimiento satisfactorio es posible, siendo la sociedad
quien debe descubrir los componentes de ella, reorganizando nuestros
pensamientos y estructuras sociales. La principal tarea de las personas mayores
es la de comprender, aceptar su propia vida y utilizar su gran experiencia para
hacer frente a los cambios personales o pérdidas.

La pérdida del rol laboral a menudo lleva consigo una transformacion profunda
en el sentido de proposito de los individuos. Este cambio puede desencadenar
una sensacion de pérdida o falta de direccion, impactando significativamente
en el bienestar emocional de quienes se retiran. Sin embargo, la exploracion
activa de nuevos roles y actividades emerge como un medio efectivo para
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restablecer un sentido de propdsito en esta etapa de la vida; la pérdida del rol
laboral, un aspecto central de la jubilacion puede generar emociones complejas.
la identidad de muchos individuos esté estrechamente vinculada a sus roles
profesionales, y la jubilacion puede llevar a una pérdida de ese sentido de
identidad y proposito, este proceso puede desencadenar sentimientos de
desorientacion y ansiedad, especialmente cuando el trabajo ha sido una fuente
significativa de satisfaccion y realizacion personal.

La pérdida del sentido de propésito asociado al trabajo puede llevar a la necesidad
de buscar nuevas formas de significado en la jubilacién, “la exploracion activa
de nuevos roles y actividades es fundamental para restablecer un sentido de
propésito” (Brown & Johnson, 2019, p. #); participar en actividades de
voluntariado, aprender nuevas habilidades o embarcarse en proyectos
significativos se asocia con una mayor satisfaccion y bienestar emocional, la
importancia de explorar nuevas fuentes de propdsito se refleja en investigaciones
de White y Robinson (2021), que destacan que aquellos que abrazan la
oportunidad de redefinir su identidad y propdsito experimentan una transicion
mas suave y una mayor satisfaccion en la jubilacion. Este proceso de reinvencion
personal, que implica la adopcidn de nuevos roles y la busqueda activa de
significado, contribuye a contrarrestar la sensacion de pérdida asociada al retiro
laboral.
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CONCLUSION

El retiro de la vida laboral es un proceso, gradual, natural, dinamico e inevitable.
Este proceso que transcurre en el tiempo conlleva cambios bioldgicos, psicoldgicos
y sociales. Es en esta etapa en la que se ponen en movimiento energias que
estaban mal usadas, favoreciendo asi una actividad mas placentera, creativa,
gue encamina a lograr una mejor calidad de vida.

Los adultos mayores deben afrontar diferentes situaciones para las cuales
algunos no cuentan con las herramientas necesarias para poder adaptarse con
mayor facilidad a este proceso de retiro de la vida laboral. Es aqui donde reside
la importancia de conocer la incidencia psicolégica que causa la jubilacion en
el adulto mayor.

La incidencia del retiro de la vida laboral en los adultos mayores se observa en
los siguientes aspectos: algunas personas pueden experimentar animo con
respecto a la jubilacion, pero a la vez preocupacion debido al monto de la
pension recibida y a la dificil situacion econdmica, en otros casos la jubilacion
representa una etapa dificil de la vida con una tendencia a presentar cierto
grado de depresion que conlleva a deterioro fisico y mental.

En El Salvador, los adultos mayores que estan en su proceso de retiro de vida
laboral pueden presentar estados de animo variados, que dependeran de
multiples factores como: personalidad, tipo de trabajo desempefiado, apoyo
recibido por la familia, la pensién recibida, su estado de salud y las actividades
que realiza posteriores a su retiro.

La familia y el circulo social en el que se desenvuelve el adulto mayor inciden
en los efectos que el jubilado puede llegar a presentar. En muchos casos esto
les causa angustia, ya que piensan que sus familias dejaran de percibirlos como
Gtiles y que se alejaran de ellos al no poder ayudarles econémicamente, ademas
de representar una carga para la familia. Por lo contrario, estan los que se
consideran que sus familias son de gran apoyo e importantes y que ahora son
ellos quienes deben ayudarlos en este proceso.
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ANEXOS

INSTRUMENTO
UNIVERSIDAD MODULAR ABIERTA
UNIDAD DE INVESTIGACION
REGIONAL SAN MIGUEL

TITULO: Impacto emocional de la jubilacién en trabajadores de Instituciones
Publicas

Objetivo: Conocer el Impacto emocional de la jubilacién en trabajadores de
Instituciones Pablicas

Datos generales

Género: M F Edad Fecha:
Lugar de residencia:

Estado Civil: Profesién u oficio:

Lugar de Trabajo Puesto:

Afios de servicio:

En proceso de jubilacion; Si No:

Pensionado:  Si No Afios de pensionado:
Afiliado a: AFP: ISP Tiempo de afiliacion:

Indicacion: Margue con una “X”, la opcion de respuesta que mejor exprese su
sentir y pensar en cada una de las siguientes situaciones.

¢Qué conoce usted sobre la Nueva Ley del Sistema de Pensiones?
¢Qué detalles maneja Ud. de la Nueva Tabla de asignacion de
Porcentajes de Pensiones?

¢Qué piensa Ud. de la implementacién de los nuevos porcentajes del
Sistema de pensiones?

¢ Qué efectos emocionales puede causarle la asignacion de la Nueva
Tabla de Porcentajes de Pensiones?

¢Como han sido sus estados de animo durante su vida laboral?

¢ Qué emociones experimentaba al pensar en su proceso de jubilacién?
¢Qué emociones experimenta al estar ahora en su proceso de jubilacion?
¢Qué emociones le genera conocer el monto posible de su pension?
Frente a su proceso de jubilacién, ¢cémo percibe su futuro cercano?

LNl A~ W NE
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10. ¢Por qué se jubilaria?

11. ¢Por qué no se jubilaria?

12. ¢De qué forma se han modificado sus planes de jubilacién?
13. ¢Qué emociones le genera el verse laboralmente inactivo?
14. Durante su proceso de jubilacion, ha experimentado

Insomnio — Pérdida de apetito —

Cambios en su estado de &nimo —____  Dificultad de concentracién
no razonar conclaridad _____ Blogueo emocional

Ansiedad — Depresion —_ Estrés  Preocupacion
Tension —___ Miedo intenso Tristeza Frustracion
Enojo—___  Aburrimiento_—___ Agobio

Nerviosismo

Falta de confianza Ideas suicidas aislamiento familiar
Angustia Intranquilidad Temor Desesperacion
Auto-cuido Sensacion de peligro Ninguna
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La jubilacidn, un proceso que marca el final de la vida
laboral activa, es un hito crucial en la trayectoria de los
trabajadores, con repercusiones que van mas alld de la
esfera financiera.

El presente estudio “Impacto Emocional de Ia
Jubilacién en Trabajadores de Instituciones Publicas”
se enfoca en explorar el impacto emocional de la
jubilacidon, buscando comprender las complejas
interacciones entre la transicion de ésta y las
emociones experimentadas por quienes han dedicado
gran parte de su vida al servicio publico.

La relevancia de este estudio radica en la creciente
cantidad de trabajadores de instituciones publicas que
se encuentran actualmente en el umbral de la
jubilacion.

La transicién a la jubilacién es una problemativa
multidimensional que abarca aspectos psicoldgicos,
sociales y econdmicos. La necesidad de examinar
como esta transicion afecta emocionalmente a los
individuos es crucial, no sélo para comprender mejor
la experiencia de la jubilacion, sino también para
informar politicas y programas de apoyo emocional en
el dmbito laboral y comunitario.

Este estudio se adentra en el complejo tejido de
emociones experimentadas por los trabajadores de
instituciones publicas durante la jubilacidén, con el
propdsito de comprender a fondo el impacto
emocional de este proceso.
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