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INTRODUCCION

El estudio desarrollado en los Centros de Insercion Socia paramenores del ISNA,
en € afio 2022, seredlizo acerca del funcionamiento del Sistema Educativo tanto formal
como informal que reciben |0s jovenes que se encuentran internos por encontrarse en
conflictos con laley.

Laobligacion del Estado constituye respetar |os derechos de | os ciudadanos desde
la concepcion, ya que constituye un derecho para ellos, desde el punto de vista de la
Constitucién. La cual manda a que se creen centros de reinsercion socia adecuados, para
promover lareadaptacion de los menores en conflicto con laLey, otorgandoles el derecho
de ser sujetos de ayuday de atenciones para una efectiva reincorporacion ala sociedad.

Para reincorporar debe de tener unaformacion integral que les permita, alcanzar
unavidadignaa momento de que el menor cumpla con su medida, por |0 que e centro
es € responsable del proceso de reinsercion y debe ofrecer atencién en el area social,
psicolégica, juridica, médica, vocacional, educativay recreativa.

Realmente no existen politicas concretas de reinsercion, lo que haexistido en los
ultimos afios son experiencias de grupos religiosos (catélicos y evangélicos) y de
instituciones no gubernamentales esfuerzos, a veces aislados y puntuales, de apoyo
vocacional técnico ajovenes eny de riesgo, limitados en recursos econémicosy humanos
para darle continuidad.

Por tanto, siendo la educacién un derecho reconocido plenamentey que se encuentra
enmarcado desde la perspectiva de la educacién paratodos, derecho a su vez reconocido
en mltiples instrumentos de derechos humanas, los jévenes privados de libertad no
guedan fuera de dicho derecho constitucional.

Encontrandose un nimero de jovenes internos al margen del sistema escolar, ya
sea con desfase escolar o con diferencias notables entre |os nivel es certificados de estudio
y los conocimientos que han adquirido realmente, ya que en su gran mayoria desertaron
del sstemaeducacional formal que através de su estructura organizadarigiday autoritaria
no han sido capaces de contener a jévenes que han presentado conductas agresivas,
oposicionistas, con inatencidn o faltade concentracion, [o que ha contribuido aun proceso
de estigmatizacién, expulsando alamayorialo cual representa una percepcidn negativa
por parte de los jévenes haciala escuela.

Dicho comportamiento por parte de los centros escolares causa que la mayoria
deje de asistir ala escuela por problemas de conducta, aprendizaje o familiares, ya que
dichosjovenes proceden de familias con caracteristicas de abandono hacialaresponsabilidad
parental, con carencia de estrategias educativas por parte de los progenitores o con estilos
educativos excesivamente permisivos por parte de su grupo familiar.

En € articulo 18 del reglamento de los centros de internamiento para menores
infractores €l cual establece “ Todo menor recibira ensefianza basica que lo capacite para



desempefiarse como ciudadano Util. Se desarrollaran programas oficial es adaptados para
personas privadas de libertad, combinando modalidades formales y no formales que
favorezcan la autoestimay su vinculacién con el exterior, afin de que, a obtener su
libertad, el menor pueda continuar sus estudios sin dificultad.

El centro debera contar con una escuela de ensefianza basica. No obstante, sempre
gue sea posible, esta ensefianza deberd impartirse fuera del centro, en escuelas de la
comunidad; los menores que presenten problemas cognoscitivos tendran derecho arecibir
ensefianza especial. Los certificados de estudios bésicos o de cualquier otra indole,
otorgados a menor durante el cumplimiento de las medidas deberan ser expedidos por
laingtitucién responsable de impartir la ensefianza, y no seindicarden ellos su situacion
juridica. Cada centro debera contar con una biblioteca que les permita alos menores €l
acceso a lainformaci6n adecuada a su proceso de reinsercion socia” y por € articulo
38 delas reglas de las Naciones Unidas para la proteccién de los menores Privados de
Libertad.

El trabajo se divide en cinco apartados: En el Primer Capitulo se presenta €l
Planteamiento del Problema donde se describe la situacion problematica de la cual nace
el estudio; luego € enunciado del problemad cua seresponderaa find delainvestigacion.
Posteriormente se presenta el Objetivo General y dos especificos; con lo que se finaliza
el primer capitulo.

El segundo Capitulo se desarrollan las teorias que serviran pararealizar € andlisis
delasvariables estudiadas y |os resultados obtenidos, este se divide en Marco Histérico
donde se hace un peguefio resumen de laevolucion del problemaen si, luego le continua
e Marco Referencial donde se presentan teorias que sustentes |os componentes a estudiar
por variable.

Luego se presenta el Capitulo tres donde se desglosa la metodol ogia que se utilizé
pararealizar el estudio, el cual consta de Tipo de estudio donde se describe que la
investigacion es de tipo exploratorio descriptivo, luego se presenta la poblacion total de
los jévenes que se encuentran internos en |os tres centros de internamiento; para luego
presentar la muestra que se tomo de forma aleatoria simple ya que toda la poblacion
cumple las mismas caracteristicas para considerarse un posible encuestado. Posteriormente
se describen los instrumentos que se utilizaron para recolectar los datos, y finalmente
se describe las estrategias a utilizar para su andlisis e interpretacion de resultados.

En e capitulo cuarto se desarrolla el andlisis e interpretacion de resultados; para
luego en el capitulo cinco presentar |os Resultados Encontrados.

Posteriormente se complementa el estudio con labibliografia utilizada, fotografias
delasvisitas realizadas durante el trabajo de campo.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA




FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL
EN LOSCENTROSDE INTERNAMIENTO DEL ISNA.

1.1 Situacion Problematica.

LaLey de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, LEPINA Y la
Ley Crecer Juntos parala Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia presentada por
la primera dama Gabriela Bukele, fortaleceray modernizara el marco legal que
protege a las nifias, los nifios y los adolescentes en El Salvador. Ya que dichas
leyes garantizaran que la medida de internamiento no signifique un menoscabo
aotros derechos como la alimentacion, salud, educacion, culturay esparcimiento,
las cual es se contemplan en | as categorias de derechos de supervivencia, desarrollo,
proteccion y participacion del adolescente. A su vez, en el articulo 181 seregula
gue €l ISNA ahora denominado CONAPINA le corresponde la organizacion y
€jecucion de programas para laimplementacion de las medidas dictadas por 1os
Tribunales de Menoresy vigilada y controlada por |os Jueces de Ejecucién de
las Medidas al Menor.

L os componentes de atencion que desarrolla CONAPINA son nueve:

Atencién para el acceso alaeducacion formal.

Atencién para el acceso alaeducaciéon no formal.
Atencion en alimentacion y nutricion

Atencion en salud.

Atencion psico-social.

Atencion familiar

Atencién en asistenciajuridica.

Atencién para el desarrollo de competencias paralavida.
Atencion en seguridad.

En este caso el que interesa para el desarrollo del presente estudio es el
componente de cumplimiento a derecho de educacion del menor que se encuentra
interno en los centros de insercion social, ubicados en: Tonacatepeque e 1lopango,
El Espino en Ahuachapan 'y € Sendero de libertad en 1lobasco; con lainvestigacion
se describira el funcionamiento que garantiza el cumplimiento a derecho ala
educacion de los adolescentes dentro de los sistema de educacion formal e
informal; asi como otros programas especiales con la coordinacion y gestion del
Ministerio de Educacion Cienciay Tecnologia.

Con ello seindagd sobre laimplementacion en los distintos nivel es educetivos
establecidos por el MINED como son: educacion basica, tercer ciclo, mediay
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FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL
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superior, complementando con algunas préacticas en laboratorios de informética;
ademés de formarse en otros talleres informales, y la participacion en actividades
artisticas, culturales, deportivas y recreativas; programas curriculares y
extracurriculares de acuerdo con los requerimientos del MINED.

De una manera general esta poblacion de menores proceden de familias
negligentes, donde existe ausencia de disciplina, por o que presentan un alto
grado de ausentismo escolar, desmotivacién por aprender, mostrando en algunas
ocasiones capacidades intel ectual es por debajo de lamedia, debido ala carencia
de estimul os educativos 'y socio afectivos; por otro lado, existe un contexto donde
en ocasiones hay drogas a acance de los menores, ya que no cuentan con limites
ni normas sociales establecidas por € grupo familiar; permaneciendo la mayor
parte del tiempo desocupados, mostrando una bajatolerancia ala frustracion asi
como incapacidad para enfrentar y resolver conflictos, presentan ademas una
baja autoestimay en la mayoria sus sentimientos de autoeficacia se encuentran
muy disminuidos. Debido a toda la problemética antes planteada se clasifican
como un grupo de jovenes vulnerables que no han tenido la oportunidad de recibir
formacion escolar ya sea por cuestiones culturales, politicas 0 socialesy lamayoria
por desinteres familiar.

El contexto escolar, a ser un espacio de formacién importante en la sociedad,
debe ser los principales garantes en los derechos de la nifiez. Ante esto, la
transversalizacion del enfoque de proteccion integral en las préacticas educativas
es una necesidad importante, ala cual sele debe apostar. Por lo cual, se plantea
estarevision, parabrindar un panoramageneral del SissemaNaciona de Proteccion
Integral de laNifiez y Adolescenciaen El Salvador y visibilizar como se articula
el contexto escolar dentro de este sistema para sensibilizar sobre laimportancia
de potenciar una actualizacion en las comunidades educativas en tematicas sobre
derechos humanos de la nifiez. El derecho alaeducacion es un derecho reconocido
plenamente y se encuentra enmarcado desde la perspectiva de la educacion para
todos, derecho a su vez reconocido en multiples instrumentos de derechos humanos,
por tanto, los jovenes privados de libertad no quedan fuera de dicho derecho
constitucional.

Por otro lado, se identificaron un nimero de jévenes internos que se
encuentran al margen del sistema escolar, ya sea con sobreedad o con problemas
de aprendizaje, ya que en su gran mayoria desertaron del sistema educacional
formal que através de su estructura organizada rigida y autoritaria no han sido
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capaces de contener a jovenes que han presentado conductas agresivas,
oposicionistas, con inatencion o falta de concentracién, o que ha contribuido a
un proceso de estigmatizacion, expulsando a la mayorialo cua representa una
percepcion negativa por parte de los jOovenes haciala escuela.

L a educacién es un componente obligatorio encontrandose su contenido en
el articulo 18 del reglamento de |os centros de internamiento para menores con
conflictos ante aley, el cual establece “Todo menor recibira ensefianza basica
gue lo capacite para desempefiarse como ciudadano Util. Se desarrollaran programas
oficiales adaptados para personas privadas de libertad, combinando modalidades
formales y no formales que favorezcan la autoestimay su vinculacién con el
exterior, afin de que, a obtener su libertad, e menor pueda continuar sus estudios
sin dificultad.

1.2 Enunciado del Problema.
Frente a planteamiento de la problemética se realiza la siguiente pregunta:
¢Enlos Centros de Insercion Social del ISNA; Se implementarael Sistema
Educativo Nacional, administrado por MINED, para |os jovenes internos en
dichos centros por conductas disruptivas?
1.3 Objetivo General y Especificos.
Objetivo General:

* ldentificar el funcionamiento del sistema educativo implementado en
los Centros de Insercion Socia del ISNA.

Obj etivos Especificos.

» Establecer la modalidad educativo que implementa el Estado en los
Centros de Insercion Social de menores del ISNA..

» Definir las estrategias utilizadas por los actores educativos que se

encuentran dentro de un Centro de Insercion Social de menores del
ISNA.
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FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL
EN LOSCENTROSDE INTERNAMIENTO DEL ISNA.

Marco Histérico.

En El Salvador lavulneracion de los derechos humanos, especialmente en
la poblacion como la nifiez y adolescencia, tiene sus origenes en la falta de
educacion, de salud, abusos, marginacion socia y afios de sometimiento. Por o
que velar por sus derechos al inicio fue una labor a cargo de organizaciones
religiosas quienes se interesaron a ver el abandono y lamendicidad infantil, que
provocaba los fallecimientos en pacientes hospitalarios en soledad, ya que
guedaban en desamparo y deambulaban por las calles de la ciudad. (L6pz, H.,
2022)

A finales del siglo XX el Estado intervino para cumplir el mandato
constitucional de proteger alanifiez, por o que cred e Consegjo Salvadorefio de
Menores, € cua fuela primeraingtitucion encargada de velar por dicha proteccion.
Luego aparecio laDireccion General de Proteccion de Menores, lacua se enfoco
amenores que tuvieran conflicto con laley, ambos organismos dependian del
Ministerio de Justicia ya extinto.

Lacreacion del Instituto Salvadorefio de Proteccion a Menor, ISPM, el 11
de marzo de 1993, posteriormente denominado Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo Integral de laNifiez y la Adolescencia, ISNA, al inicio no intervino
el Gobierno, en la problemética producto de la vulneracion de los derechos
humanos de nifios y nifias y adolescentes. (LOpz, H., 2022)

Luego de veinticinco anos, el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo
Integral de laNifiez y la Adolescencia, crea su historia; la cual se enriquecio de
gportesy acciones que otras organi zaciones privadas, religiosas, y gubernamentales
trabajaron para un mismo objetivo: “garantizar el cumplimiento y goce pleno de
los derechos de la nifiez y adolescenciaen El Salvador”.

2.1. LosorigenesdelLaProteccion alLa Nifiez en El Salvador.

En el pais lo primero que se conoce sobre instituciones que tuvieran las
funciones de proteger y brindar atencion ala nifiez salvadorefia, fueron hospicios
o llamados tambien centros de internamiento infantil. Tal fue el caso de la
fundacion del hogar del nifios creado el 17 de septiembre de 1876. (Calero, L.,
2008)
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En la Revista Conmemorativa 125 aniversario en €l afio 2001 se comento
que fue con laintermediacion de la Sra. Sara de Zaldivar, esposa del entonces
Presidente de la Republica, Rafael Zaldivar, quién organizo y planifico e hospicio
y para su estabilidad en su funcionamiento se nombro la primera Junta Directiva.
El mismo afio en octubre se inauguro el centro, iniciando sus actividades en €l
local ubicado frente a la Iglesia El Calvario, donde actualmente funciona el
Mercado Sagrado Corazoén.

El Hogar del Nifio, no fue el Unico centro de proteccién a la nifiez y
adolescencia que se instaur6 afinales del siglo XIX, ya que a este le siguieron
la creacion del Centro de Desarrollo Juvenil Dolores Souza en San Miguel y €l
Hogar Fray Felipe de Jesiis Moraga en Santa Ana. En este sentido, la proteccién
de la nifiez tomé rumbo bagjo el concepto de la caridad principalmente. En esa
época, € gobierno solamente se limitaba a actuar plenamente en beneficio delos
pobres, en este caso de los huérfanos, en situaciones de emergencia como
catéstrofes naturales, epidemias, entre otros.

Para entonces la clase dominante buscaba legitimar su estatus con €l gercicio
de la filantropia y realizar un control social simultdneamente, y buscaban
reconquistar “espiritualmente” ala sociedad mediante la accién de la caridad, ya
que habian perdido buena parte de su poder de influencia tras las reformas
anticlericalesy e establecimiento del Estado laico afinalesdel siglo XIX (Diaz,
F., 2016)

Castillo Ortiz en el afio 2007 commenta en su tesis para la Liceenciatura,
que las iniciativas de asistenciay proteccion a la nifiez siguieron creciendo a
principios del siglo XX. El Lic. Juan Alex Arteaga, ex empleado del ISNA,
compartio un apartado de un documento inédito de la historia del ISNA, donde
comenta que El Hospicio Adalberto Guirola fue fundado en el afio de 1903, y
por otra parte, en el afio de 1904 a iniciativa de la Sra. Sara de Zaldivar, en
colaboracion con el Padre Paulino Leonardo Daydi y otras mujeres prominentes
de esa época dan inicio ala obra llamada Sala Cuna. Esta consistia en brindar
ayuda a madres de escasos recursos, las cuales tenian que llevar a sus hijos a sus
respectivos trabajos.

Mientras tanto, en aios anteriores existieron otros fundaciones como la
denominada “ Gota de Leche”. esta tuvo su origen en San Salvador en €l afio de
1921, teniendo laintencién de proporcionar alimento y cura alas enfermedades
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de nifios y nifias de escasos recursos durante su primera infancia. Instruyendo
ademés a las madres en cuanto ala dieta ala que debian tener sus hijos e hijas.
(Diaz, F., 2016)

Lainstitucion catdlica seguia un camino simulténeo con respecto ala caridad,
atendiendo alainfanciay adolescencia, y en 1921 la congregacion de religiosos
somascos fundd ainmediaciones de la Ceiba de Guadalupe, la primera Correccional
de Menores, posteriormente llamado “ Instituto Emiliani”, parala proteccion de
nifias con caracteristicas antisociales y en 1924 se fundé la “Obra del Buen
Pastor”. (documento inédito de la historiadel ISNA)

En las siguientes dos décadas no existen mayores detalles sobre cambios
0 avances paralaproteccion y atencion en la nifiez y adolescencia, existen datos
de crisis econdmicay crisis politica social que venian transcendiendo tras los
eventos ocurridos en 1932 y con el ascenso del militarismo conservador bajo la
figuradel General Maximiliano Hernandez Martinez, en dicha epoca algo que
sobresale es la creacion de la primera Escuela Correcciona, denominada“ Escuela
de Proteccién General Francisco Linares’, siendo admininstrada por la Policia
Nacional. (Bolafoz, F., 2011)

En el afio 1940, nace la Asociacion Nacional Pro Infancia, surgidael 15 de
octubre, siendo su objetivo trabajar a favor de la nifiez salvadorefia. Al pais|o
afecto la Segunda GuerraMundial lacual habiaterminado y ahorala preocupacion
de las potencias occidentales era el desarrollo de las naciones “ menos favorecidas’
siendo un fantasma el esparcimiento de la doctrina socialista, promulgada desde
el otro lado de la “Cortina de Hierro”. Estos cambios se tradujeron en el
derrocamiento del sistema heredado por € Gral. Hernandez Martinez, y € posterior
ascenso del militarismo reformista, encabezado inicialmente por €l Coronel Oscar
Osorio, uno de los autores del golpe militar de 1948, y elegido presidente en
1950. Con el Cnel. Osorio, la politica social entré en el plano de la realidad
nacional.

A partir de aqui, €l énfasis en la educacion y salud se encuentra dentro de
laasistencia social. En otras palabras, puede afirmarse que |o social comenzé a
visualizarse como una obligacion del Estado, cuando por mucho tiempo sus
principal es preocupaciones habian sido la sanidad fiscal y la seguridad politica
por encimade todo. (Knut, W., 2015)
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En este contexto se crea la Direccion de Asistencia Social, dentro de la
Secretariade Gobierno, en € afio de 1958. Esta Secretaria permitio dar un enfoque
distinto en cuanto ala orientacion y objetivos de la asistencia a menor dandole

una mayor participacion al Estado en la ejecucion de los programas con este
sector de la poblacién. Pero todavia quedaban peldafios por construir conforme
alasituacion legal delanifiez y adolescenciaen el pais.

Esimportante mencionar que en esta época, cuando |os menores manifestaban
conductas antisocialesy cometian alguin tipo de infraccion alas leyes penaes, eran
sometidos al mismo tratamiento de los adultos, juzgandolos e internandol os en
centros penitenciarios comunes, |0 que agravd més lasituacion de ellos. El nimero
de menoresinfractores aumentd y tanto las causas como sus efectos se hicieron mas
complgos, dando lugar aque seestablecieran losestadosde“riesgos’ vy “peligrosidad”.

A partir de alli surgen intentos por dar a menor un tipo de proteccion
diferente a la que se le brindaba a los adultos, transformando |as acciones en
preventivas y rehabilitadoras, comenzando a observar las situaciones de los
menores con otra vision. Por lo que el 15 de julio de 1966, se cred laLey de
jurisdiccién Tutelar de Menores, limitandola ala proteccion y jurisdiccion legal
de los menores hasta |los dieciocho afios de edad, apareciendo los primeros
establecimientos de atencion al menor con fines de observacion y tratamiento.,
estos eran € Centro de Orientacion “Rosa Virginia Pelletier”, ubicado en I1opango,
y €l Centro de Observacion de Menores, C.O.M., en la Col. Costa Rica, San
Salvador. (documento inédito de la historiadel ISNA)

Pero habia méas por hacer con respecto a la proteccion de la nifiez y la
adolescencia, y el camino comenzaba a esclarecerse. En 1970, con ocasion de
celebrarse & IV Congreso Nacional del Nifio, se manifestd nuevamente el interés
por resolver |a problemética del nifio y lafamilia. En esta reunién se visualizo
al nifio no solo como & huérfano o abandonado, sino como el ser més vulnerable
de la sociedad, cuyas conductas y actitudes son resultantes, en buena parte por
laaplicacion de medidas tradicionales, rigidas, con limitada coberturay a margen
delaredidad, lo cua volvié insuficientes|os programas que entonces |o atendian. (
Antecedentes histéricos del ISNA, 2017)

Para ese entonces, laley de Jurisdiccion Tutelar de Menores tenia cuatro
anos devigenciay al realizarse el IV Congreso Nacional del Nifio se recogieron
todas aguellas disposiciones tendientes a proteger la salud fisica, mental y moral
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de los menores'y o mas importante, se esforzé en gran medida, lainquietud de
reunir, integrar y coordinar acciones en beneficio del menor. Esto sirvié de gran
apoyo paraque sedictarael Codigo de Menores, € 31 de enero de 1974, derogando
consecuentemente la Ley de Jurisdiccion Tutelar de Menores y se creara €l
Consgjo Salvadorefio de Menores (CSM) posteriormente, con la finalidad de
materializar o dictado en el Codigo de Menores, y definir la Politica Nacional
de Proteccion a Menor. Habia nacido asi lainstitucionalidad de la proteccion a
lanifiez y laadolescencia. (BUAIZ, V.,2011)

En 1979, con ocasion del Afio Internacional del Nifio, se comenzd adiscutir
unanueva declaracion de derechos del nifio; a consecuencias en 1989, la Asamblea
General de las Naciones Unidas, aprobo la Convenciéon sobre los Derechos del
Nifio. Este tratado sin precedentes, que ya ha sido ratificado por todos |os paises
del mundo con dos excepciones, explica los derechos de todos los nifios a la
salud, la educacion, condiciones de vida adecuadas, el esparcimiento, el juego,
la proteccion, lalibre expresion de sus opiniones, entre otros.

El Estado salvadorefio reconoce la Convencién como “Ley de la Republica
desde su ratificacion por la Asamblea Legislativa en el decreto 487, del 27 de
abril de 1990, y entro en vigencia el 9 de mayo del mismo afio. A partir de ese
momento, diferentes leyes salvadorefias han incorporado los lineamientos
establecidos por €l instrumento internacional y los Estados partes firmantes,
quienes se comprometieron aadoptar todas |as medidas administrativas, legidativas
y de otraindole para dar efectividad alos derechos establecidos en la misma.

La Convencion ratificada por El Salvador en 1990 oblig6 a realizar
importantes cambios en el abordaje de la fenomenologia social de la nifiez y
adolescencia, impulsando diversas transformaciones a nivel juridico, paraello
se aprobd e implementd en 1995 la Ley del Menor Infractor, luego Ley Penal
Juvenil, que desarroll6 una jurisdiccion especializada dirigida a la adolescencia
bajo responsabilidad penal juvenil. Laley significd un nuevo paradigmaen la
finalidad de la medida que se impone, pues esta orientada no a la blsqueda de
un castigo o retribucion por lainfraccion penal realizada, sino alainsercion e
implementacion de medidas socio-educativas afin de intervenir favorablemente
en el proceso de insercidn de lasy |os adolescentes.

La Convencion impulso ese cambio de vision que suponiae comportamiento
delasy los adolescentes, desde un enfoque de “ situacion irregular” a un nuevo
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paradigma de “ proteccion integral”, el cual dio origen ala creacion de la Ley
Penal Juvenil, acompafiada en su implementacion por laactual Ley de Vigilancia
y Control de Ejecucion de Medidas al Menor sometido ala Ley Penal Juvenil,
la cual garantiza el control judicial de la g ecucion de la medida impuesta; €l
Reglamento General de los Centros de I nternamiento paralos Menores Infractores,
gue establece las normas de convivenciay administracion de dichos centros; asi
como diferentes normativas de carécter internacional en las que se establecen
criterios para el pleno cumplimiento de derechos de las y |os adolescentes.

La adecuacion de la legislacion nacional a la Convencion, potenci6 la
creacion de 20 tribunal es especializados que establecieran la responsabilidad del
adolescente, y cinco jueces especiaizados que vigilaran y controlaran la gjecucion
de las medidas impuestas, cuyas decisiones eran revisadas, cuando procedian,
por tres Camaras de Menores de segunda instancia. A nivel administrativo se
asignaa ISNA, como responsable delagecucion y organizacién de los programas
paralas medidasimpuestas por lajurisdiccion del Sistema Pend Juvenil. ASmismo
su intervencion seiniciaa partir del momento de la detencion administrativa del
adolescente, tal como se establece en d articulo 58 delaLPJy 40 dela LEPINA.

El articulo 58 de la LPJ expone:

“Art. 58.- Cuando e menor se encontrare privado de su libertad, la Fiscalia
Genera delaRepublicao € Tribunal, en su caso, deberd de inmediato ordenar
su traslado al resguardo que corresponda’.

El Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la
Adolescencia administrara los resguardos y velara porque los mismos sean
accesiblesy cumplan con los fines paralos que fueron creados’.

Mientras que € articulo 40 de la LEPINA dispone: “Articulo 40.-

Proteccion frente a la privacion de libertad, internamiento e
institucionalizacion. Todas las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho ano
ser privados de su libertad, de forma arbitraria o ilegal sin més limites que los
gue laLey determine. Cualquier medida de privacion de libertad, internamiento
o de institucionalizacion de nifias, nifios 0 adolescentes, que sean tomadas por
las autoridades competentes, tendran caracter excepcional y deberan estar
debidamente fundamentadas y deberan respetar |os plazos previstos por la Ley.
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En ningln caso podra recluirse a adolescentes en centros de detencion policiales
0 penitenciarios de personas adultas.”

Con lasdisposicioneslegdesy lasingituciones antes rel acionadas, se posibilito
la creacion de un Sistema Penal Juvenil, con atribuciones definidas, articuladas y
complementarias entre si, siempre con la finalidad de garantizar y cumplir los
derechos, ademas de facilitar el cumplimiento de deberes de las'y los adolescentes.

2.2 Adolescencia a quien sele atribuye o comprueba Responsabilidad
Penal Juvenil.

La poblacién ala que se dirige la atencion especializada de la institucion
es la que se encuentra bajo una medida del Sistema Penal Juvenil, tal como se
establece en € articulo 35 inciso segundo de la Constitucién.

En concordancia con la Convencion, laLEPINA delimitd y diferenci6 entre
nifios y adolescentes, estableciendo que nifio o nifia es toda persona desde su
concepcion hasta los doce afnos, y adolescente la persona comprendida entre los
doce afos cumplidos hasta | os dieciocho afios de edad.

En tal sentido para establecer la responsabilidad penal de una persona menor
de edad, a momento de atribuirsele o comprobarsele e cometimiento de un delito,
laLPJ se aplica desde los doce hasta antes del cumplimiento de |os dieciocho afios.
Garantizandole €l respeto del debido proceso establecido en laley.

El respeto de ladignidad del adolescente se convierte en el aspecto central
por cumplir al momento de restringir su libertad por la aplicacion de un
procedimiento socioeducativo, dicha dignidad incluye la separacién de los adultos
al momento de la restriccion de su libertad, respetando el derecho a mantener
contacto con su familia, ya sea por medio de correspondencia u otro medio de
comunicacion o visitas personales, con las restriccionesy excepciones pertinentes.

Larestriccion alalibertad ambulatoria de un adol escente por parte de una
autoridad administrativa o judicial, obliga al Estado a garantizar la asistencia
juridica en términos adecuados y de calidad, ademés de otros derechos vinculados,
como lo es el derecho aimpugnar los términos o fundamentos de la privacion de
libertad ante un tribunal u otra autoridad competente, independiente e imparcial,
y que la decision sobre dicha accion seatomada con la prontitud necesaria.
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Por otra parte, €l articulo 39 de la Convencion compromete a los Estados
a implementar “todas las medidas apropiadas’ para la recuperacion fisica,
psicologicay de reintegracion social de las y los adolescentes que hayan sido
victimas, ya sea de cuaquier formade abandono, o cualquier forma de explotacion
0 abuso; incluyendo alasy los adolescentes que hayan sido victimas de tortura
u otraforma de tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, o victimas de
un conflicto armado.

Tomando en consideracion que lacongtitucion del pais reconoce ala persona
humana como el origen y el fin de la actividad del Estado por medio de las
instituciones correspondientes ha creado leyes como la Ley de Proteccion Integral
delaNifiez y la Adolescencia (LEPINA)

L os Estados también se comprometen a que dichas medidas de recuperacién
y reintegracién a nucleo familiar y social, se lleven a cabo en condiciones que
fomenten lasalud, asi también € respeto de si mismos como personas, y su dignidad.

El articulo 40 de la Convencion hace especifica referencia a los derechos
gue deben ser garantizados paralasy |os adolescentes que se encuentren sometidos
aun proceso por haber infringido laley penal o quien se acuse o declare culpable
de haber infringido esta ley.

Esasi como en Enero del 2011 segln Decreto Legidativo No. 839, publicado
en el Diario Oficial No. 68, Tomo 383, tiene entrada en vigencia la Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, LEPINA; siendo lafinalidad
de dicha ley “la de Garantizar €l gercicio y disfrute pleno de los derechos y
facilitar el cumplimiento de los deberes de toda nifia, nifio y adolescente en El
Salvador, independientemente de su nacionalidad, creando asi un SistemaNacional
de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia con la participacion de la
familia, el Estado y la sociedad, fundamentado en la Constitucién de la Republica
y en los Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos vigentes en El
Salvador, especialmente en la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

En virtud de lo anterior el Art. 105 de la LEPINA, establece como debe
estar conformado dicho sistema de proteccion Integral, por el Consejo Nacional
delaNifiez y dela Adolescencia antes ISNA luego denominado CONNA ahora
CONAPINA, los Comités Locaes de Derechos de laNifiez y de la Adolescencia,
las Juntas de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia; las Asociaciones de
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Promocion y Asistencia, el Instituto Salvadorefio parael Desarrollo Integral de
la Nifiez y la Adolescencia; el Organo Judicial, la Procuraduria General de la
Republica, 1a Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos y los
miembros de la Red de atencion compartida.

El Consgjo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA), segin
d articulo 134 de la LEPINA, establece que es unainstitucion con personalidad
juridica de derecho publico, patrimonio propio y autonomiaen o técnico, financiero
y administrativo, la cual serelacionardy coordinaré con los demas Organos del
Estado por medio del Ministerio de Educacion.

El CONNA es el ente rector encargado de velar porque se cumplan los
derechos de la nifiez y de la adolescencia, correspondiéndole el disefio,
implementacion y seguimiento de la Politica Nacional, la coordinacion del Sistema
de Proteccion y la defensa de los derechos de la nifiez y |a adolescencia; sus
miembros son representantes del més alto nivel del Gobierno Nacional y de los
Gobiernos Municipales, asi como de la Procuraduria General de la Republicay
de Representantes de |a Sociedad.

El Organo supremo del CONNA es el Consejo Directivo, €l cual esta
integrado por la maxima autoridad de las siguientes instituciones:

Seguridad Publica.

Hacienda.

Educacion.

Trabajoy Prevision Socidl;

Salud Publicay Asistencia Social.

De la Procuraduria General de la Republica.

De la cooperacion de Municipalidades.

Cuatro representantes de la sociedad civil organizada elegidos por la
Red de Atencién Compartida, dos de los cuales deberan pertenecer a
organizaciones no gubernamental es de derechos Humanos.

N A~AWNE

El CONNA en cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 160 de la
LEPINA, deinstalar una Junta de Proteccion en cada departamento del paisinicia
apartir del mes de enero del 2012 en €l gercicio de sus funciones lainstalacion
delaprimera Junta de Proteccion de laNifiez y de la Adolescencia, continudndose
en los meses sucesivos la creacién de otras, seglin se muestra a continuacion:
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JUNTA <
DE PROTECCION CREACION PERSONAL CONTRATADO
SAN VICENTE 27 DE ENERO DEL 2012
SAN MIGUEL 02 DE FEBRERO DEL 2012

2 Miembros propietarios,

SANTA ANA 02 DE FEBRERO DEL 2012 3 Miembros del equipo
multidisciplinario,

1 secretaria,

CHALATENANGO | 06 DE SEPTIEMBRE DEL 2012 1 notificador,
1 ordenanza.

SAN SALVADOR 19 DE MARZO DEL 2012

USULUTAN 17 DE OCTUBRE DEL 2012

LA LIBERTAD 21 DE NOVIEMBRE DEL 2012

LA UNION 19 DE DICIEMBRE DEL 2012

Tabla#1 creada por € CONNA

El Consgjo Directivo del CONNA aprobd la politica Naciona de Proteccion
Integrd delaNifiezy delaAdolescencia, en sesion ordinariaN°® 1X, mediante acuerdo
N° 13, del dia 16 de mayo de 2013, con vigenciapara€ periodo 2013-2023.

En & afio 2013, para dar cumplimiento con lo dispuesto en €l articulo 160
delaLEPINA, deinstaar una Junta de Proteccidn en cada departamento del pais,
inaugurd 7 Juntas de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia, logrando la
cantidad de 14 Juntas, agregando Sonsonate, Cabafnas, Morazan, La Paz y
Cuscatlan.

En diciembre de 2014, se constituy6 e inicié su funcionamiento el Comité
Técnico Coordinador del Sistema Nacional de Proteccion de la Nifiez y la
Adolescencia, como un mecanismo de coordinacion y articulacion de nivel
€ ecutivo compuesto por todas las instituciones y entidades miembros del Sistema
para efectos de facilitar |la comunicacion y coordinacion entre sus integrantes. Es
coordinado por la Direccion Ejecutiva del CONNA.

El Comité aprobo los “Lineamientos técnicos para el funcionamiento del
Comité Técnico Coordinador del Sistema’, herramienta que orient laorganizacion
y funcionamiento interno de dicho espacio. Dicho Comité seintegré con Oficiales
de Enlace representantes de 10 instituciones:
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Ministerio de Educacion

Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Ministerio de Salud

Ministerio de Hacienda

Ministerio de Justiciay Seguridad Publica

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, ISNA.

Organo Judicial

Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, PDDH.
Procuraduria General de la Republica, PGR

0. Corporacion de Municipalidades de la Republica de ElI Salvador,
COMURES

ogakhwnNhE
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En el marco de la conmemoracién del mes de la nifiez y 1a adolescencia,
el 10 de octubre de 2015, el Presidente de la Republica de El Salvador, Profesor
Salvador Sanchez Cerén, realizé la presentacion publica de la campaha de
promocion de derechos de los nifios y nifias y adolescentes atraves del CONNA
cuya estrategia de difusion en radio, TV y prensa escrita la cual tiene como
objetivo, difundir y promover elrespeto alaintegridad fisica, psicoldgicay sexual
de las nifias, nifios y adolescentes; asi como contribuir a la prevencion de la
violencia y construccion de una cultura de paz desde el ambito familiar
denominandolo “La proteccion comienza en el hogar”,. Dicha presentacion se
llev6 acabo durante € programa presidencia “ Gobernando con lagente’, contando
con la participacion de nifias, nifiosy adolescentesy personas adultas del municipio
de Ciudad Delgado.

Para transformar las préacticas negativas de crianza en métodos favorables
gue permitan una relacion respetuosa con las nifias, nifios y adolescentes, €l
CONNA, produce € programaradia “Habld conmigo”, cuyo objetivo es promover
unaculturade paz, laprevencion de laviolencia, y € apoyo alas personas adultas,
brindando pautas de buena crianzay buen trato através de la disciplina positiva.
Para el abordaje y desarrollo tematico del programa se cuenta con un grupo de
profesionales especialistas en las éreas de salud, psicologia, trabajo social,
educacion, pedagogia, psiquiatria, y derechos humanos, |o que contribuye a un
abordaje integral en laprevencién delaviolencia.

A pesar de ser importante € hecho de “nadie puede asumir ignorancia frente
a unaley”, segun estadisticas los principales derechos mas vulnerados son
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integridad personal, salud, nivel de vida digna, entre otros. Para poder dar parte
dedllo, € Estado ha creado instituciones que se encargan de temas de vulneracion
de derechos a las cuales puede acudirse como &l Consejo Nacional de la Nifiez
y la Adolescencia (CONNA) o el Instituto Salvadorefio de |la Nifiez Y la
Adolescencia (ISNA) actua mente denominada CONAPINA en dondeiniciamente
se cubren los procesos administrativos pero que, de acuerdo con latipificacion,
s congtituyen delitos son transferidos a los tribunal es de justicia correspondientes.

Sin embargo, en ocasiones la vulneracion se da en la familia cuando hay
miembros que por diferentes razones no denuncian o se vuelven simples
observadores del dafio que se le causa ala nifiez y adolescencia lo que traerd
COMo consecuencia que estos futuros ciudadanos puedan tener problemas sociales
en su desarrollo.

Actualmente en El Salvador, los tres model os histéricos que han marcado
lajusticia de menores son: el modelo de proteccion, que subordina lo educativo
alo judicial; el modelo educativo, con predominio de lo educativo sobre lo
judicia; y, e modelo de responsabilidad, que busca un equilibrio entrelo judicial
y lo educativo, se ha optado por este Ultimo modelo como instrumento para
solucionar los conflictos de |os adolescentes con laley penal.

Y por ultimo laLey Crecer Juntos parala Proteccion Integral de laPrimera
Infancia, Nifiez y Adolescencia entrando en vigencia el 01 de enero de 2023.

2.3 Historiadelacreacion del Centro de Readaptacion de Menoresde
Tonacatepeque.

El Centro Reeducativo para Menores y Adolescentes se encuentra ubicado
en e Barrio €l Calvario 72 Avenida Sur de Tonacatepeque, San Salvador. Creado
en 1987 bajo la Direccion de Centros Penales del Ministerio de Justicia, pero sus
instalaciones fueron ocupadas para albergar a adultos y hasta 1992 funciono
como un centro penitenciario de hombres. La Direccidn del Centro se encontraba
a cargo del Comandante Puertas. Y fue hasta 1993 que estando en el periodo
presidencial del Licenciado Alfredo Félix Cristiani que fue inaugurado como
Centro de Internamiento para Menores, con lafinalidad de contar con un espacio
fisico especial para abergar amenores que cometian actos delictivosy que por
su edad no podian ser internados en Centros Penitenciarios de Adultos.
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A inicios de 1993 (durante la administracién del Licenciado Segovia), ya
funcionaba el centro y albergaba a ochenta menores. En este Centro habian
menores acusados de cometer hechos delictivos y pertenecientes a diferentes
grupos de maras (salva trucha y dieciocho) compartiendo el mismo techo, un
comedor, la escuela, zona de recreacion; a excepcion de los dormitorios; durante
esta época no existiarivalidad entre |os adolescentes por pertenecer a diferentes
pandillas, pero luego seinicio la pugnaentre los mismos.

Laincipiente aplicacion de politicas para el abordaje del problema del menor
infractor caracterizo el funcionamiento del centro y en 1995, afio en que entraen
vigencialaLey del menor Infractor y € Instituto Salvadorefio del Menor Infractor
asume la responsabilidad de administrar el Centro con una nueva modalidad a
politicas, leyesy convenios através de la divisién de Atencion Institucionalizada.

En el afio 2000 se inauguraron las nuevas instalaciones del Centro de
Tonacatepeque con capacidad de albergar a 300 jovenes, ademés es importante
mencionar que desde (1999-2005) € Licenciado Algjandro Mufioz fungié como
Director del Centroy es asesinado en abril de 2005 por miembros de lamarasava
trucha segun relatan en entrevista realizada para obtener datos historicos. De abril
amayo de 2005 asume € cargo €l Licenciado Chavez quien renuncia por motivos
personales. El centro tiene la capacidad para albergar a 291 jovenes distribuidos
por sectores, cada sector tiene su horario pararealizar las diferentes actividades.

El centro se divide en cuatro sectores paralos internos, pero estos sectores
no se mezclan uno con €l otro, debido areglasinternas del centro de Reeducacion.

El sector 1: se encuentran internos provisionales, adolescentes ala orden
de los juzgados, estan en proceso, no tiene sentencia definitiva.

Sector 2: (hexagono): son los que ya tienen Medida Definitiva de
Internamiento en este sector se encuentran los menores de 15 a 17 afios de edad
menores que por su edad se cree que se pueden reinsertar de una manera mas
rapida alasociedad y a sus familias.

Sector 3: internos con Medida Definitiva, de 18 afios en adelante.

Cuarto dereflexion: esparajovenes que solicitan estar en celdasindividuales
por las siguientes situaciones:
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a) Losque vienen por orden de laFiscalia General de la Republicay solo
estan 72 horas.

b) Jovenes que tiene problemas con otros internos.

¢) Cuando € juez considera que por ato grado de peligrosidad que tiene
debe estar aislado.

d) Cuando un interno ha cometido una falta grave (sancion disciplinaria)
seguin d Art.33 dd Reglamento Genera de los Centros de Internamiento
para Menores Infractores.

Cada sector cuenta con dormitorios, comedor, bafios lavables, |os internos
lavan su ropay tienen acceso atelevision, este Ultimo en un horario estipulado.
También cuentan con areas donde reciben talleres y educacion formal donde se
imparten clases desde primer grado hasta bachillerato, en e &rea medica se cuenta
con una clinica para los internos pero estos se quejan diciendo gue las citas se
las retrasan hasta una semana mas tarde de o que se las habian programado y
que para cualquier dolor el médico siempre les da acetaminofen.

El centro de reinsercién de menores de Tonacatepeque esta conformado
por la Direccion Administrativay por seis areas que se encargan de trabajar en
equipo paralareeducacion de los menoresy jovenes.

Hay un departamento Juridico aqui € abogado juega un papel muy importante
como miembro del area técnica porque esta encargado de controlar el proceso
del menor, notificar auto-resolucién de Juzgados de Menores y de los Juzgados
de Ejecucién de Medidas al Menor, interponer denuncias cuando un menor ha
cometido faltaalasinstancias correspondientes ademés de gestionar las audiencias
de juntas disciplinarias.

Otras funciones que realiza el abogado es laredaccion de actasy de oficios,
forma parte de actividades planificadas como discusion del caso, también se
encargague losinternos conozcan laL ey Penal, Derecho, Deberesy obligaciones,
normas de |os centros de internamiento.

El Centro de Reeducacion para el Interno ubicado en Tonacatepeque ha
sido considerado por diferentes organismos, entre ellas la Procuraduria parala
Defensa de los Derechos Humanos, los Jueces de Menores y |os Jueces de
Ejecucion de Medidas al Menor Infractor entre otros, como una céarcel y no como
un centro de readaptacién para menores I nfractores, puesto que hatenido como
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antecedente directo a un centro penitenciario y su infraestructura obedece a ello
y €l personal, no tiene la capacidad ni la experiencia suficiente en el trato con
menores

En todos los centros de internamiento puede decirse que tienen la misma
organizacion gue la de Tonacatepeque, por |o gque no se describen las otras.

MARCO REFERENCIAL.
2.4 Ubicacion del problema deinvestigacion en su contexto Socio - Historico.

L os problemas de delincuenciay violenciajuvenil no son para nada nuevos.
La delincuencia, entendida como acto transgresor del orden social establecido
(politico, normativo, econdmico, moral, ideoldgico y religioso), ha estado presente
en la humanidad desde sus albores, bajo el significado de "desacato”,
"desprendimiento” alas pautas de un grupo o comunidad. La consecuencia de
esta situacion, daba como resultado, generalmente, el apartamiento del grupo o
el castigo fisico (Campos, J.,2012)

Ante esa situacion, se edificaron instituciones destinadas al encierro y
castigo paralos trasgresores, asimiladas actualmente al concepto moderno de
carcel, prision o lo que seria para los jOvenes centros de readaptacion social que
Se convirtieron en espacios destinados al castigo. Hablar delasy delos adolescentes
en conflicto con laley penal, es hablar del tratamiento juridico que lahistoriay
las diversas sociedades han disefiado de manera especial para una parte de la
sociedad que de acuerdo a sus edades requieren un tratamiento diferenciado en
razon de su grado de madurez y desarrollo evolutivo.

Sin embargo, dicho abordaje no ha sido entendido de manera especial
atreves de lahistoriauniversal y de la historia salvadorefia, sino han sido diversos
los estadios y acontecimientos socio politicos y juridicos que han conllevado a
evolucionar adicho tratamiento de formadiferenciada. Laevolucién delajusticia
penal que halogrado desembocar en lajusticia penal juvenil, es relativamente
reciente en El Salvador dado que en paises como Estados Unidos de Américaa
inicios de los afios cincuenta se encontraban avanzando en otras fases de la
evolucion de los model os provenientes del siglo X1X. (Recinos, L., 2012)
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La delincuencia juvenil es un fendmeno social que atafie a El Salvador
y que en las Ultimas décadas cobr6 auge. Desde finales de la década de | os 80,
el fendmeno de organizacién y socializacion violenta de la juventud acentuada
en los estratos de bajos ingresos, adopto la forma de pandillas, comunmente
denominadas “maras’ las cuales se proliferaron en las zonas periféricas de las
principales ciudades caracterizadas por |la alta densidad poblacional; la mala
dotacion de servicios bésicos y los bajos niveles de ingresos en los hogares, y
asi mismo la desintegracion familiar que se vivia debido alamigracion de muchos
padres de familia, hicieron pues que los menores infractores no teniendo figura
paternay en muchos casos ni figura materna decidieran buscar apoyo en grupos
antisociales. (Recinos, L., 2012)

Cuando se habla de “Delincuencia Juvenil” no se refiere exclusivamente
aaquel joven gque hatransgredido la ley, sino que dentro de ésta categoria se
incluye una multitud de conductas que afectan alos jovenes en situacidn de riesgo
social, criminalizando a ésta poblacion vulnerable, 0 mas especificamente
criminalizando la pobreza.

La relacion juventud y violencia es un fendmeno social multi- causal
“Entre las causas que origina la violencia en las calles se encuentra la poca o
nula educacién y preparacion laboral, carencia de educacién sexual y la
fundamentacion antidrogas, familias disgregadas faltas de espacios para la
diversion sanay otras.

25 Teoriasdel control.

Define ala delincuencia por la carencia de vincul os afectivos que debilitan
o rompen el respeto del orden social. En este campo se analizan ademas de los
vinculos de caréacter afectivo, los de caracter utilitario e ideol 6gico.

Bajo el primer vinculo como es el afectivo, el miedo del adolescente o
joven a cometer el delito se fundamenta en evitar desagradar a los grupos de
referencia con quien se relaciona. En el aspecto utilitario se mide siempre por
el factor de miedo pero respecto al riesgo de perder la posicion social que ostenta
el adolescente o joven.

Por el de caracter ideolégico, se mide por la reflexion de pensamiento
relacionado ala accion de cometer un delito, es un acto que infringelaley y se
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estima social mente como dafiino. La pérdida de control socia en edades tempranas
asociada a la carencia de los vincul os antes descrito produce en el adolescente
0 joven escaso autocontrol que origina la tendencia a cometer mas delitos.
(Bernabel, F., 2002)

“El control social, dice Elbert ,recalcando, contiene laidea de dominacion,
ascendiente o influencia de la sociedad sobre el individuo, afin de que se adapte
o asmile a sistemade valores dominante’. Cita Elbert a otro tedrico que definio:
“control socia es la denominacion de los proceso y mecanismos, de los cuales
la sociedad gjercita su dominacion sobre e conjunto de los individuos, logrando
gue sus normas produzcan efecto”. Lalabor del grupo que conduce ala sociedad
(Estado, lider, partido, etc) puede orientar hacia el desarrollo o progreso o tomar
al individuo como un objeto, tal como lo hizo €l fascismo y el nacismo, y asi €
control socia sera reprochable o loado. Ese control, pues puede usarse en el
sentido preventivo, inculcando valores, conductas, ideologias morales, juridicas,
etc. ; con lo cual queremos decir que no son intrinsecamente opuestos control y
prevencion, yéndonos preferentemente por el adagio salvadorefio “mas vale
prevenir que lamentar”.

Por otro lado, algunos infractores pueden ‘conocer' laley pero pensar que
en este caso su actuar no es delictivo (por no incluirse en €l tipo penal o creerlo
justificado, viéndose también en estos casos anulado e efecto preventivo.

Segun la criminologia moderna el hombre es unatotalidad sistémica, socio
psicolégica, ecoldgicay cultural, tanto en € periodo de reclusion como a reingresar
al seno social; por tanto el rechazo y estigmatizacion que la sociedad hace alos
menores que egresan de un centro de readaptacién penal siendo sancionado con
medidas no detentivas es un hecho apreciable en laactualidad. En la historia de
la Criminologia se han perfilado diversas corrientes que intentan comprender €l
origen y las razones del crimen desde diferentes puntos de vista, siendo tres las
gue desarrollan los principales enfoques:

El enfoque sociol égico que contempla el hecho delictivo como “fendmeno
socia”. En materiade ladelincuenciay violenciajuvenil, lamismaes considerada
como uno de los graves problemas de comienzo del siglo. Los menores de edad
son |os nuevos protagonistas de las crénicas violentas y |os comunicadores sociales
reiteran informaciones e investigaci ones periodisticas sobrelos “jovenes violentos' .
En amplios sectores de |a sociedad se considera que existe una clara ausencia de
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valores en los nifios y jovenes. Ausencia que se vuel ca finalmente en los méas
diversos patrones de comportamiento violento: Asesinatos, violaciones, robosy
extorsiones entre otros, encabezan la descripcion de las violencias perpetradas
en edades tempranas.

El enfoque biol 6gico que consideraala conducta delictiva como consecuencia
de alguna patologia o trastorno orgéanico. (David, P., 1979)

El enfoque psicoldgico que busca la explicacion del comportamiento
delictivo en el mundo animico, en procesos psiquicos anormales o en vivencias
subconscientes, 0 que estima que el comportamiento criminal tiene idénticas
caracterigticasy serige por las mismas pautas que € comportamiento no criminal.
(David, P., 1979)

L os problemas evolutivos que se presentan al joven pueden traducirse en
comportamientos sociales problematicos y conductas i nadaptadas que no pueden
ser analizadas fuera de contexto ya que congtituyen € final de un proceso personal,
y son €l resultado de:

a) Determinadas condiciones de crecimiento, psicoldgicas, estructurales,
sociaes, demograficas e ideol dgicas,

b) y b) unarespuesta que las dificultades con que el joven se encuentray
recibe por parte de la sociedad adulta. En cuanto al aspecto psicolgico
el adolescente o joven infractor presenta los siguientes rasgos de
personalidad: Actuacién impulsiva: carece de autocontrol, de un filtro
reflexivo que medie entre impulso y conductay le permita el andlisis
de la propia situacion.

En cuanto al aspecto psicologico € adolescente o0 joven infractor presenta
los siguientes rasgos de personalidad:

Actuacion impulsiva: carece de autocontrol, de un filtro reflexivo que medie
entre impulso y conductay le permita el andlisis de la propia situacion.

Pensamiento concreto: orientado ala accion, préctico, programado para el
corto plazo; no tiene un razonamiento abstracto.
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Rigidez cognitiva: tiene dificultades para captar |0os matices de una situacion
concreta, esincapaz de desarrollar opciones distintas alas anteriormente adoptadas,
entre otras.

Posee ademas rudimentarios mecanismos de auto-justificacion, que se
desmoronan s selesenfrentaa mal que efectivamente han ocasionado, dejandolos
desprotegidos frente al complejo de culpa.

Déficit de autoestima: buscan en el comportamiento delictivo la sensacion
de poder 0 de dominio del mundo.

Distorsiones valorativas: es incapaz de captar las reglas, convencionales,
actitudes y conductas de los diversos grupos sociales.

El motivo fundamental del ingreso en una banda o pandilla es la necesidad
de seguridad, proteccion y afecto carente en las familias de las cuales proceden,
en la mara o pandilla se gjerce sobre é nuevo miembro una fascinacion tan
poderosa que eclipsa cualquier otrainfluencia positiva.

También la denominada mara o pandilla transmite valores morales, |ealtad,
solidaridad, primaciadel interés de todos frente a interés particular. Esos valores
operan solo en €l interior del grupo; no tienen vigenciafuerade é, refuerzan su
unidad, pero contribuyen aaislar al menor del mundo que lo rodea. Lafuerzade
lamara o pandilla reside en su extrema unidad: unidad en cuanto alos moviles
psicoldgicos que es reforzada por las actividades delictivas y rematadas por una
estructurafuerte, que exige de sus miembros estricta obedienciay conformismo.

Juntamente con ello, las mayorias de |os estudios descriptivos de la carrera
delictiva sefidlan una serie de factores individuales y biogréficos que caracterizan
al delincuente juvenil y que llevan ala conclusién de que e delincuente juvenil,
€S una persona con un gran conjunto de deficiencias, y una de ellas es cometer
delitos.

Estos factores se pueden sistematizar en |os siguientes aspectos:
e Impulsivo.

» Con afan de protagonismo.

» Fracaso escolar.

» Consumidor de drogas.
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Baja autoestima.

Familia desestructurada.
Clase baja.

Falto de afectividad.
Agresivo.

Sin habilidades sociales.
Poco equilibrio emocional.
I nadaptado.

Frustrado.

Una primera categoria de jovenes delincuentes vendria definida por
rasgos de anormalidad patoldgica, fundamentalmente entre estos tenemos:

L os denominados menores delincuentes por psicopatias, aqui el punto de
referencia lo constituye la existencia de alguna de las formas de psicopatia,
conjuntamente con laincapacidad de quien la padece de sentir o manifestar.

En virtud de tal padecimiento, sele utilizay manipulaa menor en beneficio
del propio interésy de la habilidad para manifestarse con falsa sinceridad para
hacer creer a sus victimas que es inocente o que esta profundamente arrepentido,
y todo ello, para seguir manipulando y mintiendo. Consecuencia de €ello, es que
el menor es incapaz de adaptarse a su contexto y actuar como tal, porque €l
trastorno de la personalidad que sufre, le impide inhibirse respecto de conductas
0 comportamientos contrarios alas normas.

El menor psicdpata tiende a perpetrar actos antisociaes segin laorientacion
nuclear de la propia psicopatia, siendo destacable en este sentido |os actos que
expresan frialdad y crueldad por parte del sujeto. (Nufiez, A., 2002)

L os menores delincuentes por neurosis. la neurosis consiste en una grave
perturbacion del psiquismo de carécter sobrevenido y que se manifiesta en
desdrdenes de la conducta, pudiendo ser su origen muy diverso como fracasos,
frustraciones, abandono o pérdida de seres muy queridos, etcétera.

Desde la perspectiva criminol 6gica, € neurdtico trata de hacer desaparecer la
situacién de angustia que sufre cometiendo delitos con € fin de obtener un castigo
gue le permitaliberarse del sentimiento de cul pabilidad que sobre é pesa, y esto es
también vadido parae menor neurdtico, aunque sean muchos menos que los adultos
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En este grupo de menores delincuentes por auto referencias subliminadas
de larealidad, por la confluencia de predisposiciones psicobiol6gicas llegan a
mezclar fantasiay juego de unaformatan intensa que empiezan avivir fuerade
la realidad, es precisamente ese estado anémalo el que puede conducirlos a
cometer actos antisociales.

L a segunda categor ia integrada por jovenes con rasgos de anor malidad
no patologica, y en la que entrarian:

L os menores delincuentes con trastorno antisocial de la personalidad, se
trata de menores cuyas principales caracteristicas son: la hiperactividad,
excitabilidad, ausencia de sentimiento de culpa, culpabilidad con los animales,
|as personas, fracaso escolar, y son poco 0 nada comunicativos.

Laprincipal causa de este trastorno es la ausencia o lafiguradistorsionada
de la madre, aungque tampoco ha de infravalorarse la disfuncionalidad del rol
paterno, pues segun algunos trabajos, €l crecer sin padre acarrea al nifio nocivo;
consecuencias que afectan en el campo de la delincuencia.

En muchos casos se trata de menores que viven en la calle, en situacion de
permanente abandono, son menores que a su edad, acumulan graves frustraciones,
rencoresy colera contrala sociedad, que tienen un mismo denominador comun:
el desamor, lafalta de comprensiony de carifio, asi como de atenciony € cuidado
de sus padres. (Nufiez, A., 2002)

En definitiva, son jovenes con una desviada socializacion primaria que
termina por abocarles ala delincuencia.

Otro grupo son los menores delincuentes con reaccién de huida, se trata de
menores que han sufrido maltrato en el hogar y por ello abandonan el mismo,
que psicol 6gicamente son débilesy que en lugar de responder alaagresion, eligen
lahuidasin plazos, y casi siempre sin rumbo. Ese algjamiento hace propicios €l
reclutamiento por parte de los miembrosy grupos de la delincuencia organizada,
guienes los escogen parallevar a cabo actuaciones simples pero de gran riesgo
como €l transporte de drogas en su propio cuerpo.

Ladltimay tercera categoria son aquellos menores delincuentes que presentan
rasgos de personalidad estadisticamente normales o préximos a la normalidad,
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este tipo de menores presentan un rasgo interesante ya que han sido victimas de
situaciones disfuncionales que no le perturban de manera especial ni anormal la
conciencia, la capacidad espontanea de decision ni la emotividad o afectividad,
entre |os que se pueden incluir, sin animo exhaustivo, los siguientes:

Desde los que llevan a cabo simples actos de vandalismo, ataques al
mobiliario urbano, etcéteracomo consecuencia de las perturbaci ones psicobiol 6gicas
gue produce la pre adolescencia y la adolescencia por motivos de desarrollo y
cambio. (Guzman, V., et al 2002)

Aquellos adolescentes 0 jévenes que cometen pequefios hurtos, robos o
fraudes por motivos de autoafirmacion personal frente a compafieros, creyendo
suscitar en ellos admiracion. Los que cometen delitos contra el patrimonio o la
indemnidad sexual por puro placer siendo incapaces de resistir a sus estimulos
seductoresy 1os que delinquen para satisfacer meras apetencias consumistas.

A partir del andlisis de las diferentes teorias psicol dgicas, sociolégicasy
antropol 6gicas expuestas, por medio de las cuales se estudia el comportamiento
humano y se trata de explicar su relacion con el delito, se puede sostener que
nuestro sistema legal penal juvenil ha sido influenciado por la concepcion de
delito, penay delincuente propias del positivismo criminoldgicoy del conductismo
psicoldgico. (Fernandez, A., 2001)

Lafuncion de los principios se convierte en soportes que dirigen laactuacion
institucional, asi como herramientas que posibilitan la interpretacion para la
resolucion de controversias. Dichos principios son retomados del marco legal de
actuacion institucional, que en el presente caso incluyen la Constitucion de la
Republica, Normativa Internacional en Materia de Nifiez y Adolescencia, las
leyes del Sistema Penal Juvenil y la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y
Adolescencia, LEPINA.

Por ello segun o define el Articulo 181 de la LEPINA y la Ley Penal
Juvenil, con la finalidad de lograr la insercién socio-educativa de las y los
adolescentes. Este esfuerzo es la aplicacion del principio de corresponsabilidad
establecido en el Articulo 13 delaLEPINA, que conminaal Estado, ala sociedad,
alafamiliay alos mismos adolescentes a ser parte activa en el cumplimiento
de los derechos y deberes de lanifiez y la adolescencia en El Salvador.
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Esasi quelaLEPINA desarrolladesde su articulo 9y siguientes de manera
mas amplia el contenido de |os anteriores principios, en un catédl ogo que orienta
el quehacer institucional, siendo ellos:

A lo largo de las ultimas dos décadas se ha creado una serie de leyes,
reformas y planes orientados a enfrentar la violenciay la criminalidad. Estas
medidas se enfocan, de manera especial, en las personas jovenes sobre todo
hombres, asi como en las pandillasy en quienes las integran.

2.6 PrincipiosdelalLey LEPINA.

a) Principio derol primario y fundamental de lafamilia.

b) Principio de gercicio progresivo de las facultades.

c) Principio deigualdad, no discriminaciony equidad.

d) Principio del interés superior de lanifia, nifio y adolescente.
€) Principio de corresponsabilidad.

f) Principio de prioridad absoluta.

2.6.1 Principioderol primarioy fundamental dela familia.

Lafamiliacomo base fundamental de la sociedad se reconoce como medio
natural para garantizar la proteccién integral de los adolescentes; precisamente
por su rol primario se convierte en actor fundamental y de necesario involucramiento
para la insercion del adolescente y el pleno cumplimiento de las actividades
socioeducativas.

2.6.2 Principio deEjercicio Progresivo delas Facultades.

El gercicio delos derechos del adolescente es gjercido de forma progresiva
en atencion al desarrollo evolutivo de sus facultades, tomando en cuenta la
orientacion de sus padres 0 de quien gjerza la representacion legal. En estos
mismos términos el Estado debera facilitar su cumplimiento a través de sus
programasy politicas.

2.6.3 Principio de lgualdad y no Discriminacion.

Lasy los adolescentes son reconocidos como iguales ante la ley, por ello
no se admite ninguna discriminacion, distincion, restriccidn o preferencia, basada
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en criterios como el sexo, raza, edad, idioma, religion, culto, opinion, origen
nacional, énico o socid, posi ¢idn econdmica, neces dades especiales o discapacidad
fisicao mental, entre otras.

2.6.4 Proteccion Integral.

Entendido como e conjunto de politicas, acciones, planesy programas, que
con prioridad absoluta, sedictay eecutadesde el Estado, con lafirme participacion
y solidaridad de lafamiliay la sociedad, para garantizar que todos los nifios y
nifias gocen de manera efectivay sin discriminacion, de los Derechos Humanos
alasupervivencia, al desarrollo y a la participacion. Sobre este principio, se
consideraque labase paracuaquier programadeinsercion debe partir de garantizar
los derechos de subsistencia de |os adolescentes, alimentacion, salud, cultura, en
especia de aquellos que se encuentran en los Centros de Insercion institucional .
(CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA, 2011)

2.6.5 InterésSuperior.

El articulo 3 de la CDN lo define como aquel precepto sobre el que se
deciden “todas |as medidas concernientes alos nifios que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar socid, lostribunaes, las autoridades administrativas
o los érganoslegidativos...”, reconociéndola como una consideracion primordial
a que dirige su actuacion. Esto obliga al programa a no olvidar la finalidad
perseguida por los programas en |os que se encuentran insertos |os adol escentes,
no en unavision de castigo, Sino en una de caracter restaurativa, sin discriminacion
0 estigmatizacion. (UNICEF, 2010)

2.6.6 Respeto alos Derechos Humanos.

Entendido como uno de los pilares fundamentales del desarrollo de toda
persona, que significa la aplicacion de un conjunto de valores que permiten su
desarrollo en sociedad, reconociendo su universalidad por el simple hecho de su
condicién humana, garantizando con ello unavida digna sin distincion de etnia,
sexo, idioma, religion u opiniones politicas o de cualquier indole o condicion.
Este principio se convierte en un aspecto de vital importancia pues recuerda que
las finalidades educativas del proceso de insercion no pueden significar la
vulneracion de otros derechos que poseen los adolescentes, respetando las
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condiciones en gque se desarrolla cada medida, buscando el equilibrio entre el
gjercicio de sus derechos no afectados y lalabor institucional.

2.6.7 Formacion Integral.

Concebida como € proceso continuo, permanente y participativo que busca
desarrollar de formaarmonicay coherente todas | as dimensiones del ser humano,
de ahi la obligacién de proteccion de la nifiez y adolescencia por parte de los
Estados, que no significa una libertad absoluta, pues no existe formacion sin
orientacion, asumiendo con ello laintencionalidad o propdsito de una armoniosa
convivencia social. La formacion integral retoma por ello las potencialidades
individual es de cada adol escente, pues no se trata de un simple proceso homogéneo
de insercion, sin reconocer las caracteristicas y necesidades especiales de cada
adolescente, especialmente cuando se trate de lograr €l proceso de integracion
socia sobre la base de un proceso socio-educativo.

2.6.8 Principio Delnsercion A LaFamiliaY Sociedad.

Toda actividad institucional del Sistema Penal Juvenil que se encuentra
dirigida alos adolescentes en conflicto con laley penal, estadirigidaasu insercion
familiar y social, debiendo proporcionarse paraello las condiciones que posibiliten
un proceso educativo de insercion no violento. Esto es diferente de la finalidad
gue persigue el sistema de sanciones de adultos la cual es de caracter represivo,
haciendo énfasiscon dllo, que e Sistema Pena Juvenil no puede ni debe convertirse
en sistema reproductor de laviolencia del cual proceden los adolescentes, esto
es de considerable importancia pues significa el desarrollo de practicas que
potencien el respeto y dignidad de los adolescentes.

De los principios anteriormente sefialados se retoman dos principios que
deben ser utilizados con especial atencion en el desarrollo del Programa Marco
del ISNA, para con lainsercion de los adolescentes en € Sistema Penal Juvenil:

- El caracter excepcional de la privacion de libertad como mecanismo de
insercion de los adolescentes sujetos al Sistema Penal Juvenil.

- Lacorresponsabilidad de las instancias directamente responsables del
Estado, incluyendo lafamilia, gobiernoslocaesy otras instituciones de
la sociedad civil.
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2.6.9 Excepcionalidad dela medida deinternamiento.

Lamismafinalidad perseguidapor € SistemaPena Juvenil obligaa caréacter
excepcional de la medida de privacion de libertad de |os adol escentes, pues no
se puede ensefiar una convivencia armoniosa en sociedad si se le excluye de la
misma sociedad ala que se pretende insertar. Por ello el Programa Marco supone
laimplementacién y fortalecimiento de los programas'y componentes en libertad
del adolescente, siendo el punto de partida para todo proceso educativo que
pretende proporcionar herramientas de convivencia social.

2.6.10 Principio de corresponsabilidad.

La LEPINA reconoce un papel fundamental a la familia como aspecto
central de toda sociedad, ampliando sus esferas para incorporar al Estado y
sociedad. Reflegjando con ello la responsabilidad que tiene cada actor para
desarrollar ambientes idoneos para la evolucion progresiva de la personaidad de
los y las adolescentes. ElI programa Marco reconoce la importancia de esa
interrelacion paralos y las adolescentes y 10 proyecta como parte de sus areas
operativas.

El total de personas menores de 18 afios, que de acuerdo con la Convencién
sobre los Derechos del Nifio y la LEPINA serian considerados nifios y nifias,
incluidas las personas adolescentes, seria de 2,110,509, que representaria €l
31.77% del total de poblacion total, de las cuales, 1,031,979 serian nifias o
adolescentes mujeres (48.9%). Las personas adolescentes, comprendidas entre
los 12y los 17 afios (alas que se aplicariala LPJ en caso de cometer unainfraccidn
penal), serian 759,165 (11.43% del total de la poblacion), 371,387 8 (48.92%)
de las cual es serian adol escentes mujeres.

2.7 Violenciay Agresion Social.

2.7.1 Losdatosdelaviolencia: el caso de El Salvador.

Después delafirmay consolidacion delos Acuerdos de Paz, € pais comenzé
a ser victima de otras manifestaciones de violencia social, las cuales tenian

origenes distintos a los del conflicto armado. Entre 1990 y el 2017 fueron
asesinadas poco més de 92,500 personas. De acuerdo con € Ingtituto Universitario

37



FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL
EN LOSCENTROSDE INTERNAMIENTO DEL ISNA.

de Opinién Publica (IUDOP), se estima que al 2013 ya se habia acanzado una
cantidad (73,000 personas) cercana a numero de muertes estimadas durante el
conflicto armado. A pesar de que existen dudas sobre la confiabilidad de los
registros de homicidios en ciertos periodos, los datos disponibles muestran que
latendencia en el nimero total de homicidios siempre hasido elevaday que estos
no son fendmeno nuevos ni ocasionales.

Despuésdel conflicto interno, surge también otro fenémeno juvenil vinculado
amanifestaciones violentas: las pandillas callgeras. Si bien estas no se formaron
con base en ideologias 0 en la busgueda de transformaciones politicas, en su
conformacion se identifican la combinacion de fendmenos de exclusion social,
y de agrupacién juvenil con ensayos de conductas ilicitas propias de la juventud.
Este fendmeno ha escalado tales proporciones violentas y delictivas que e Estado
ha tenido que adoptar diversas medidas, tales como reformas legales,
implementacion de planesy politicas paraenfrentarlo. En ese contexto degenerétivo,
las personas jovenes se han convertido en las principales victimas y victimarias
de laviolencia, debido a que son las principales victimas de violenciay también
las principales perpetradoras de ella. (PNUD, 2018, pag. 68)

2.7.2 Lafamilia, espacio natural del desarrollo dela persona

Las politicas de inclusion social, en las que se enmarcan |os programas de
atencion de adolescentes en conflicto con la Ley, de acuerdo con la disposicion
constitucional que se transcribe a continuaci6n, mas gue simplemente tomar en
cuenta a la familia, deben estar centradas e implementarse tomandola como
escenario principal, como espacio natural de desarrollo de la persona,
particularmente, de la persona menor de edad. Con esta disposicion, se abre €l
capitulo denominado Derechos Sociales en el texto constitucional

Art. 32.- Lafamiliaeslabase fundamenta delasociedad y tendralaproteccion
dd Estado, quien dictaralalegidacion necesariay creardlos organismosy servicios
apropiados para su integracion, bienestar y desarrollo social, cultural y econémico.
El fundamento legal de la familia es el matrimonio y descansa en la igualdad
juridicade los conyuges. El Estado fomentara el matrimonio; pero lafata de éste
no afectara el goce de los derechos que se establezcan en favor de lafamilia.

De esta manera se comprende como el resultado final de un proceso de
aprendizaje y de vinculacion de la persona excluida de la sociedad y su
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funcionamiento, paralo cual los centros de cumplimiento de medidas debiesen
favorecer instancias de educacion, capacitacion labora y de rehabilitacion para
gue al momento que los menores cumplan con las medidas puedan reincorporarse
alasociedad de una manera Util.

2.7.3 Educacion: entre avancesy rezagos.

En 2016 la escolaridad promedio de la poblacion fue de 6.8 grados, y la
matricula total para 2016 fue de 1,518,070 estudiantes, que representa una
cobertura neta del 57.3% en educacion parvularia, €l 75.7% en educacion basica
y 37.7% en educacion media. No obstante, se presenta una tendencia decreciente
en la cobertura de educacion basicaapartir del 2010, mostrando desde ese periodo
a 2016 unareduccion de 17.5 puntos porcentuales. (CONNNA (Consgo Nacional
delaNifiez y la Adolescencia), pag. 18)

Seguin el Ministerio de Educacion (MINED) se estima que en el 2017 €l
80.6% de las personas en edad de cursar la educacion primarialo hizo de manera
efectiva, sin embargo, en €l nivel de tercer ciclo de educacién béasica (disefiada
para adolescentes de 13 a 15 afios) se registro unatasa neta de matricula de 55.9%
y en menos proporcion en e nivel de educacion media (disefiada para adol escentes
de 16 a 18 afios), apenas el 36.8%

De acuerdo con la propuesta del Consgjo Nacional de Educacion (CONED),
se plantea que para lograr €l 70% de cobertura en educacion media se requiere
un plazo de 10 afios. (PNUD, 2018, pag. 36)

Entre 2000 y 2017, la tasa neta de cobertura de bachillerato aument6 un
total de 12.1 puntos porcentuales, y paso de 26.6 % a 38.7 %. Al considerar la
edad y la sobreedad de |os estudiantes, el MINED registrala cobertura por edad
y calculaque para 2017 €l 61.6 % de jovenes de 15 a 18 afios estaba dentro del
sistema educativo, independientemente del grado que cursaba, es decir, el 38.4
% (equivalente a 1 de cada 3 jévenes) se encuentra fuera del sistema educativo.
Ese afio en especifico se estimé que la sobreedad por nivel erade 11.5 % entre
el estudiantado en tercer ciclo y de 10.3 % en bachillerato. (PNUD, 2018, pag.
141y 142)

La educacion media, que atiende a los adolescentes entre los 16 y los 18
anos, no logra siquiera atender a 4 de cada 10 de quienes componen esta franja
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de edad, que es precisamente la que mayormente ingresa al sistema de justicia
juvenil, aungue ciertamente estédn siendo atendidos en un porcentgje alto en el
nivel basico de la educacion. Esto es relevante, pues es la educacion media o
bachillerato €l requisito generalmente exigido para el ingreso a la vida laboral
en € sector formal de la economia.

2.8. Educacion einsercion social: problemética actual de la educacion
en adolescentesy jovenes bajo medidas de internamiento
en El Salvador.

Para comprender |os contextos en |os que se da la educacion alos jovenes
gue cumplen medidas de internamiento a causa de presentar responsabilidad
penal por conductas desviadas de |os marcos normativos social mente establ ecidos,
se deben identificar amplias condiciones que contribuyen sustancialmente alos
procesos de insercion social.

Y aque las situaciones de dicho grupo es un problemasocia cuyas causantes
deben verse en forma multiple, debido ala complgidad estructura delincuencial
bajo la forma de pandillas. Por tanto el problema de estos jovenes sujetos de
responsabilidad penal y su tratamiento que deben recibir bajo las medidas de
internamiento en los CIS no pueden desligarse de sus derechos y de la
responsabilidad del Estado salvadorefio. (Ventura, E., 2016)

Ladoctrinay lalegislacion de menores establecen la obligatoriedad de
crear programas reeducativosy de talleres vocacionales a interior de los Centros
de Internamiento, con el objetivo que se cumplan los fines que persiguen con
esta medida.

LaLey del Menor Infractor toma como parametro el desarrollo psicol 6gico
gue se manifiesta através del discernimiento, para efecto de responsabilizar al
menor de aquellas conductas que resulten tipicas, antijuridicas, culpables e
imputabl es, estableciendo como edad minimalos doce afios y como maximalos
dieciocho afios de edad, parala aplicacion de la citada Ley.

Muchas veces |os Centros de | nternamiento de menores infractores no les

dalas herramientas necesarias para que losjovenes en € tiempo que se encuentran
internos puedan desarrollarse aprendiendo un oficio o estudiando para que de
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estaformaa cumplir con la medida de internamiento puedan reinsertarse ala
sociedad y ser personas Utiles para sus familias y parala sociedad. Programas:

Educacion: en el Reglamento General de los Centros de Internamiento
para Menores Infractores, se establece que todo menor recibira ensefianza basica,
gue lo capacite para desarrollarse como ciudadano Util para ello se desarrollaran
programas oficiales adaptados para personas privadas de libertad combinando
modalidades formalesy no formales, que favorezcan € autoestimay su vinculacion
con & mundo externo, afin de que al obtener su libertad, € menor pueda continuar
sus estudios.

Para que la funcion educativa de los centros de internamiento cumplan a
cabalidad se necesitan que los centros cuenten con personal calificado para
cumplir con lafuncién educadora para estos jovenes que entran con alto grado
de déficit educacional, ademas este persona debe tener presente € tipo de jévenes
con los que trabajara, para poder orientarlos adecuadamente se necesita ademas
de instalaciones propicias para impartir las clases, asi como también un buen
mobiliario y material de apoyo, que motive a los menores a seguir con sus
estudios.

TalleresVocacionales: todo menor conforme a sus actitudes personales,
debe recibir formacion y capacitacion que lo habilite para g ercer o perfeccionarse
en alguna profesion u oficio y le facilite la reinsercion en su familiay en la
sociedad.

Laadministracion del centro puede en un momento determinado autorizar
que los menores, segun su capacidad y con las limitaciones legales, realicen un
trabajo remunerado, salvo el de las labores domesticas para el funcionamiento
del centro, previo consentimiento del menor se reservara una parte de la
remuneracion que reciba, para constituir un fondo de ahorro que sera depositado
en una cuenta bancariade ahorro, € cual se le entregara cuando finalice lamedida
de internamiento, €l remanente podra ser utilizado por el menor para sus gastos
personales o envidndosel os a sus familias, lo anterior es lo que planteala Ley,
mas en larealidad no se da de esa de esaforma.

Recreacion: segun la Ley del Menor Infractor dispondra de un tiempo
suficiente para gjercicios fisicos el cual deberd proporcionarsele educacion fisica
y recreativa adecuada, en larealidad €llo no se cumple, puesto que larecreacion
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se aconvertido a ocio improductivo, no contando muchas veces lainstalaciones
de los centros con aéreas verdes que puedan servir de esparcimiento alos menores,
como es el caso de Internamiento de Menores de Tonacatepeque, este solo cuenta
con una canchade football, y con llevarlos ajugar unavez por semana se piensa
gue se esta cumpliendo con o que establece laley.

2.9 Losesfuerzosinterinstitucionalesen pro delainsercién social.

L as autoridades manejan el concepto de insercion socia responsables de
darles un tratamiento a menor que cumpla con las medidas de internamiento se
justifican a partir de las normas internacionalesy de las leyes ddl pais vinculadas
al tratamiento. Por lo cual lainsercién es vista como un proceso complejo que
comprende multiples dimensiones (social, educativa, familiar) y por consiguiente,
reguiere un conjunto de medidas interinstitucional es “encaminadas a potenciar
las estrategias de intervencion” en los adolescentes sujetos a responsabilidad
penal juvenil. (ISNA, 2013)

Lafinalidad del proceso de insercién social, consiste en que |os jovenes
experimenten cambios sustanciales en su conducta, adaptandose ante una nueva
perspectivaalaviday logren proyectar un plan de vida que les permita avanzar
hacia metas a corto y largo plazo; mediante laincorporacion de |os adol escentes
aun proceso socio-educativo junto alas instituciones que se involucren y sobre
todo a su grupo familiar.

L as principales instituciones involucradas en este proceso de aquellos que
cumplen medidas de internamiento son: el Ministerio de Justiciay Seguridad
Plblica (MJSP), € Ingtituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez
y laAdolescencia (ISNA) y e Ministerio de Educacion (Revista de Humanidades
y Ciencias Sociales, 2016)

El ISNA, eslaingtitucion que cumple lafuncidn de administrar os centros
de Insercién Socia (CIS) que son los lugares adscritos alos Centros Educativos
que brindan oportunidad de cursar la educacion basicay media de los internos.
Cuando se analiza la situacion de dicha poblacién, puede apreciarse los bajos
niveles de escolaridad que poseen; siendo |os resultados arrojados por |os jovenes
gue se encuentran en dichos centros como |os jovenes que estan fuera de dichas
instituciones no es muy diferente.
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Existen medios “institucionalizados’ de que disponen los individuos para
acanzar sus metas sociales. A esos medios llamémosle la estructuralegal-moral .
Pero si las estructuras legales morales “estan mal integradas se produce una
tendencia a derrumbe de las normas, ala carencia de ellos, por lo que muchas
personas pueden tener latendenciaa buscar las metas por fuerade lo establecido”,
yano atenerse a aquellas estructuras “ oficiales’.

“La anomia (del griego a, sin; nomos, norma) es el quiebre de la
estructura cultural, que se produce por la asimetria entre las normas y
objetivos culturales y las capacidades de las personas para actuar de
acuerdo con aquellas y alcanzar sus propositos’. Vale decir las
ingtituciones oficiales han sido hechas para un miembro imaginario que
tiene unas ciertas capacidades y adaptaciones, y €llo no es verdad.

No pudiendo involucrarse en esos medios, por falta de los requisitos que
se presume que tiene, el individuo adopta una conducta desviada, “se adapta
como puede a las situaciones de anomia, mediante ciertos mecanismos que se
definen como de conformidad, innovacién, ritualismo, retraimiento, y rebelion”
En la anomia se puede decir decir: “no hay norma apta para mi, no me tomaen
cuentaami esanorma’. (Bernabel, F., 2002)

2.10 Loscentroseducativos adscritos a los centros de internamiento.

Hay que mencionar que cada uno de los CE ubicados en los CIS tienen
caracterigticas diferentes, no deben hacerse de unamanerahomogénea el andisis,
aunque sea una problematica comin ya que las condiciones de la poblacién es
variada. Asi como no es viable separar el proceso educativo del proceso de
insercion socal ya que vaimplicitala educacion formal en esta, siendo e 1SNA
lainstitucién responsable.

La distribucién geogréfica de los cuatro CIS se halla concentrada
principal mente en la zona occidental y paracentral: 1lopango, Tonacatepeque,
Ahuachapén e llobasco. En la zona oriental no se cuenta alin con infraestructura
para atender a esta poblacion menor de edad. A excepcion del CIS de Ilopango,
todos albergan poblacion masculina. Aungue la caracteristica comun de la
poblacion interna en los CIS es que tienen una filiacion con las pandillas, esto
no fue as siempre originalmente los centros no fueron creados para albergar este
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tipo de adolescentes que ademas tienen una acumulacion de delitos como son el
cometimiento de homicidios, hurtos, extorsiones entre otros.

Dicha condicién que presenta los internos no implica que e tratamiento
gue deben recibir rifia con el hecho de que sean responsables de unafata penal,
sino tener en cuenta el hecho que pertenecen a estructuras delincuenciales de
mayor alcance como |o son las pandillas. No debe verse ccomo comportamientos
fortuitos o adol escentes probleméticos sino mas, bien personas que conciben la
estructura de las pandillas como parte vital en su modo de pensar y acturar; por
consiguiente el tratamiento a brindar tiene que tener la capacidad de transformar
radicalmente la vision de dicho grupo.

Por otro lado, es importante valorar € perfil de esta poblacién menor de
edad, ya que a parte de provenir de familias disfuncionales en lamayoria de los
casos, padres negligentes o que han sometido a sus hijos a distintos tipos de
abuso, otra caracteristica es su bgjo nivel educativo, se observaque las matriculas
deberian copar los niveles de tercer ciclo de basicay educacion media, lamayoria
de ellos ni siquierahan finalizado la primaria.

De otra parte, vale mencionar que a igual que en los CP la situacion de
pandillas plantea una distribucion de los espacios fisicos que permiten separar
los diferentes bandos rivales, esto con lafinalidad de evitar enfrentamientos que
pueden conllevar tragicas consecuencias. En este sentido, debo mencionar que
la poblacion recluida en el CIS de Ilopango alberga poblacion con filiacion
pandilleril delaM-18 como delaMS; € de Tonacatepeque, poblacion Unicamente
con filiacion pandilleril alaMS; el de Ahuachapan poblacién exclusivamente
con filiacion alaM-18. Mientras que e CIS de llobasco a berga poblacion civil.

Una de las reglas en los Centros de internamiento es que poseen tres
“sectores’ definiendo como Sector al sitio especifico donde habitan los jovenes
excluyendo | os espacios fisicos de esparcimiento u otras actividades socioeducativas,
talleres de aprendizaje, religiosas, entre otras.

Por otro lado, existe un [lamado “tercer sector” el cual estareservado para
aquellosjovenes que por unau otra causa se encuentran enfrentados con su misma
pandilla, o se han retirado de dicho grupo; motivo por el cual setrasladan aeste
setor para resguardar su integridad; en llobasco dicho sector es considerado un
espacio de aislamiento donde voluntariamente |os jovenes solicitan para estar
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consigomismos. Sin duda, estas caracteristicas de |os espacios fisicos afectan el
normal desarrollo de la atencion educativa.

2.10.1 LainfraestructuradelosCe, laatencion educativay actividades
de tormacion complementarias.

Lainfraestructuradel CE que funcionaen e CIS de Ahuachapan se haido
modificando conforme van surgiendo las diferencias entre integrantes de lamisma
pandilla, este CIS se ha visto en la necesidad de dividirse en tres sectores. En
este proceso de separacion el problema que se presenta es que el espacio de aulas
guedo atrapado préacticamente en uno de los sectores, el niUmero dos.

En el caso de Tonacatepeque el CE se encuentra en un espacio apropiado,
ya que es una zona neutral asistiendo por la mafiana los de bésica, por la tarde
detercer cicloy sabados |os de bachillerato. Lo mismo debe mencionarse del CE
ubicado en el CIS de llobasco, pues en tanto que se encuentra un terreno neutral
ambos grupos de jovenes reciben sus clases en € CE de forma apropiada.

Por lo cual, en un contexto como éste, es importante contar con un espacio
neutral parae CE yaque define €l &readetrabajo que permitaa docente establecer
un nivel basico de disciplinay rigor para un tipo de estudiante que facilmente
puede romperlay a desatender |as indicaciones.

Esto dltimo conlleva el hecho de que los jévenes no reciban su proceso
formativo en e CE. Por razones diversas, por gemplo, cuando se han generado
Stuaciones conflictivas ad interior delos Cl S1os maestros se han visto en lanecesidad
deingresar alos “sectores’ aimpartir las clases alos estudiantes. S se valora que
estos espaci os son asumidos por |osjovenes como su “territorio”, esto significaque
ellos pueden realizar cualquier tipo de accion y los maestros se enfrentan serias
dificultades; en agunas ocasiones | as clases se han suspendido por suscitarse hechos
conflictivos a interior de los CIS, quedando |os estudiantes en estados de tension
y retomar |as clases se vuelve inconveniente por o que se apelad deporte paraque
se tranquilicen y retomen |las actividades dentro de los recintos.

Debido a estas situaciones y alas division de sectores alos maestros se les
plantean un doble esfuerzo para atender a esta poblacion, debiendo establecer
horarios escolares de tal modo que puedan atender a los grupos por separados.
Esta manera de funcionar esigual paratodoslos CE. En vista de que laeducacion
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es un derecho para esta pobl acion también aquellas personas que se encuentran
en el “tercer sector” deben recibir la atencion educativa, es decir, representa un
esfuerzo adicional alos horarios normales de clase. En € caso de Tonacatepeque,
por ejemplo, se logra atender a esta poblacion aislada restandole una hora de las
cinco quetiene lajornada escolar de la poblacion que asiste en el turno matutino;
es de mencionarse también que los horarios escolares deben garantizar una
logistica sin fallo alguno, pues estas personas de bandos contrarios no pueden
siquieracruzarse por un pasillo, ya que puede desatar unatrifulca que en ocasiones
ha dejado dafios alaintegridad fisicadel persond de lasinstituciones, tal y como
ha sucedido en algunas oportunidades.

También esimportante mencionar que adicionalmente estos jovenes reciben
talleres de aprendizaje en oficios como una actividad permanente, como parte del
tratamiento paralainsercion social Sendo entre el os sastreria,panaderia, carpinteria,

Como parte del tratamiento paralainsercion social se desarrollan actividades
relacionadas ala sastreria, panaderia, carpinteria, agricultura, corte y confeccion,
barberia, estructuras metalicas, computacion, entre otros.

Para que los jévenes permanezcan durante todo €l dia ocupados en alguna
actividad productiva, en lamedida que lainfraestructura de cada CIS |o permite,
las actividades deportivas se llevan a cabo de forma permanente.

2.10.2 Caracteristicas del proceso educativo

El trabajo docente va més all4 de la funcion de garantizar aprendizajes
basicos en los estudiantes; debe hacer también las veces de una especie de guia
para este tipo de jovenes que se hallan en proceso de insercién social.

Sobre esto podemos apuntar diferentes elementos que caracterizan a todos
los CE adscritos alos CIS y que pueden coadyuvar a una comprension de la
educacion en estos contextos, asi como algunas limitantes que se presentan afin
de ir planteando posibles soluciones.

1. Lapoblacion matriculada en estos CE posee en su totalidad sobreedad
en relacion a grado que cursa;

2. Losgradosde laprimariavan cursandose bajo la modalidad acelerada,
asimismo el bachillerato es cursado en modalidad a distancia;
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3. Los profesores no poseen una especializacion en la atencion educativa
hacia este tipo de poblacion adolescente y joven pertenecientes a
pandillas;

4. No existen lineamientos especificos que orienten en el tratamiento
educativo de adolescentes y jovenes en medidas de internamiento,
tomando en cuenta las caracteristicas de esta poblacion;

5. El seguimiento del proceso educativo e insercion social para esta
poblacion es fundamental para la obtencion de resultados favorables
(esta sujetaamovilidad eincluso arecibir su formacion académicabgjo
el acompariamiento de un tutor);

Si se sabe que la sobreedad escolar es un hecho que de por si representa
para el maestro un problema, ya sea en el contexto normal o de encierro; yaque
se tiene que orientar al educando en el proceso de ensefianza aprendizaje para
gue adquiera conocimientos pertinentes y significativos segin € nivel educativo
gue cursa.

Y tratandose del contexto de encierro los maestros deben redlizar adecuaciones
curricul ares basandose en su experienciay siguiendo un diagndéstico minimo de
las capacidades del estudiante que poseen, ya que la situacion de estos jovenes
presentan algunas diferencias como que el certificado oficial del ultimo grado
cursado esta reprobado; y la modalidad educativa ofrecida por estos CE, es de
aulas integradas; la cual busca priorizar y establecer jerarquiaz en los contenidos
educativos y brindar fundamentalmente al estudiante las competencias bésicas,
tomando en cuenta la premura de impartirlo en un afio lo que deberia de aprender
en dos afnos, por otro lado, e maestro piensa en € proceso que atraviesa este tipo
de estudiante y trata de brindarle lo més relevante de |os programas educativos
en un tiempo y un horario que no es el regular.

Lamodalidad integrada significa, que los grados no van a ser cursados uno
auno, sino dos simultdneamente, dos grados alavez, hastallegar a tercer ciclo
debésica, e cua se cursa normalmente en estos Centros. Readecuar la curricula
€s un trabajo permanente pues como en todo proceso educacional 10s grupos de
estudiantes varian en capacidades e intereses, especiamente en este contexto
donde no avanzan aritmo uniforme, ademas por |as situaciones de amotinamiento
gue se pueden generar en los CIS, entorpeciendo el proceso formativo. Un hecho
de gran relevancia en este proceso socio educativo es la capacidad que tengan
los maestros de trasmitir los conocimientos a este tipo de educandos, motivando

a7



FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL
EN LOSCENTROSDE INTERNAMIENTO DEL ISNA.

y donde les resulte atractivo las oferta educativas que les sea brindada a dicha
poblacién para que estos jovenes asuman el proceso como un compromiso,
pensando y asumiendo que dicho proceso podra modificar sustancialmente sus
expectativas de vida cuando cumplan el tiempo de encierro.

En este sentido, es importante mencionar que estos CE en lamedidade lo
posible han establ ecido al gunos convenios con instituciones de educaci én superior
que estan ofreciendo a estos jovenes laposibilidad de cursar carreras universitarias,
aunque estos ultimos meses se han detenido dichos convenios.

En el CIS de Ilobasco, donde ademas de que €l CE ofrece el bachillerato
modalidad a distancia, también existe un convenio con unalngtitucion de Educacion
Superior del sector privado que ofrecelacarrerade trabgjo socid, donde actuamente
hay mas de 10 estudiantes inscritos en el cuarto ciclo. Una oferta de este tipo
resultasin lugar adudas sumamente atractiva para esta poblacién y puede brindarle
mayores posibilidades de incorporarse aun trabajo formal a finalizar sus estudios
y cumplir la medida impuesta por el Juez. Asi en los otros CIS como es el de
Tonacatepeque y El Espino.

Por otro lado esimportante la especializacion por parte de los docentes para
laborar en este tipo de contextos, ya que como en toda profesion hay algunos
maestros que no estan del todo comprometidos con la poblacion y los tratan como
un grupo de jovenes probleméticos, por 1o que no ponen interes en ellosa momento
de ensefiar, ni escuchar los problemas que puedan traer del medio social externo,
como son abusos, negligenciay falta de atencion tanto emocional como interes por
ellos. Por tanto, resulta importante dicha formacion en los docentes: primero la
formacion no debe ser solamente en su disciplina sino también una formacion
adicional paratener la capacidad y la empatia de trabajar con adolescentes que
necesitan atencion especializada, afin delograr tratar |as dificultades que presentan
en el proceso de ensefianza aprendizaje; otro punto de ensefianza para los maestros
es lainduccién en la normativa juridica relativa a las faltas cometidas por |os
menores. Esto ayudaria atomar conciencia por parte de los maestros que laborar
en estos centros no debe hacerse por la necesidad de tener un empleo sino ayudar
alajuventud en problemas que es € resultado de |a sociedad misma principalemente
lafamiliaque no afronta su responsabilidad en laformacion de lafutura ciudadana.

Es importante aprovechar €l apoyo técnico regional que brindan algunos
organismos que se dedican para el caso especifico de la educacion en contextos
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de encierro. Para el caso debe recordarse que en el afio 2007 se llevd a cabo en
el pais e “ Seminario nacional sobre educacidn en contextos de encierro”, donde
se conté con la participacion de ponentes internacionales y se realizaron mesas
de trabajo sobre el tema en diferentes areas. Posteriormente, durante |os afios
2008- 2009 se brindaron capacitaciones alos profesores que laboran en contextos
deencierro, pero a parecer € esfuerzo no tuvo continuidad y no selogré aprovechar
al maximo, pues un buen resultado hubiese sido la elaboracién de unas normas
minimas para el tratamiento de adol escentes y jévenes que cumplen medidas de
i nternamiento.

Ademas, €l proceso educativo formal que reciben los jévenes puede verse
afectado a causa de la movilidad a que estan sujetos debido al proceso de
seguimiento por lavialega . Este proceso de seguimiento de conductay readaptacion
de estos jovenes se da por medio de los informes individual es que son enviados
al juez de menores por parte de las autoridades del CIS. Seguin €l criterio de este
ultimo un joven puede recibir la medida de libertad asistida, la cual consiste en
“otorgar lalibertad al menor, obligandose éste a cumplir programas educativos,
arecibir laorientacion y el seguimiento del lostribunales’. Lo que esto implica
es abandonar €l recinto del CISy por consiguiente laasistenciaa CE.

Sin duda, ello provoca que el estudiante abandone |la escuela, al menos
parcialmente, pues los profesores contintan trabajando con los jévenes, pero bajo
otra metodologia, la cual consiste en seguir las orientaciones de un tutor. Los
jovenes se presentan cada cierto tiempo a CE para entregar trabajosy realizar
evauaciones, con estamedidano pierden larealizacion de su proceso socioeducativo
y garantiza el compromiso de estos con lainsercion social. En el caso de la
poblacion masculina que recibe medidas de internamiento més prolongadas la
movilidad es menor. Por otra parte, la poblacion femenina recibe lapsos mas
breves de internamiento, por lo que en este caso se dificulta alin mas el proceso
socio educativo de las internas.

Por tanto no es viable la insercién social cuando aquellos jovenes que
recuperan su libertad retornan alas mismas condiciones sociales que dieron origen
a gue estas personas se desviaran del marco social. Dicho en otras palabras, €l
proceso de insercion social debe tomar en cuenta las condiciones rel acionadas
al proceso que tiene lugar en los CIS, pero también las condiciones externas,
principalmente socio-familiares, para que estos jovenes no se tornen reincidentes,
pues de esamanerasetirad traste todo el esfuerzo de las autoridades por insertar
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aestos jovenes. Esta situacion vuelve realmente dificil una normal readaptacion
alavida socia de esta poblacion y constituye el principal enemigo de las
instituciones que impulsan tal proceso. Ello plantea |a necesidad no solo de
trabgjar lamentalidad del joven, sino modificar el contexto del cua este procede
para que puedan tener efectos duraderos el trabajo de insercién social.

Existe una cantidad limitada de docentes que laboran en estos CE, lo cual
genera una sobrecarga laboral que impide un tratamiento més especifico y, en
consecuencia, de mayor calidad del maestro hacia el educando. De igual manera,
se debe mejorar las condiciones laborales de este sector, ya que es una labor
altamente complgjay que ciertamente muy pocos maestros quieren realizar. La
oferta de laborar en estos contextos deberia resultar atractiva para atraer personal
gue labore en estos CE.

2.11 Educacién Informal.

2.11.1 INSAFORP el SNA graduaron a jovenesdel curso de
Mantenimiento y Reparacion de Motocicletas.

El Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional (Insaforp) y €l Ingtituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA)
graduaron, € martes 8 de junio de 2021, a 10 jovenes del curso de Mantenimiento
y Reparacion de Motocicletas.

Esta capacitacion se dio en el marco de un convenio de cooperacion,
beneficiando ajévenes del Centro de Integracién Social El Espino, que son parte
del Programa“ Cambiando Juntos’.

Ladisposicion de compartir |as capacidades y recursos para apoyar a los
demas y el compromiso de facilitar el acceso a los servicios de formacion
profesional atodos |os sectores econdmicosy sociales del pais, conigual interés,
respeto y atencion es prioridad para Insaforp.

con una duracion de 80 horas tedricas y précticas. Los jovenes ya se

encuentran realizando trabaj os de mantenimiento de la flota de motocicletas del
ISNA, para poner en précticalo aprendido.
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3.1 Poblaciony Muestra.

La poblacién esta constituida por los técnicos que trabajan en los centros
de internamiento y los internos.

Técnicos: un psicologo, un abogado, |os maestros, orientadores.
Internos esta constituida por 200 aproximadamente.

La muestra se estimara a través de una seleccion no probabilistica al azar
yaque la poblacidn cuenta con caracteristicas similares pudiendo participar todos.

3.2 Tipo DeEstudio.

El presente estudio sera exploratorio descriptivo, debido a que se desea
identificar |as estrategias utilizadas en € proceso ensefianza aprendizaje en centros
de internamiento de menores, asi como la modalidad del sistema educativo
salvadorefio que implementan en dicha poblacion.

3.3 TécnicasE Instrumentos.

Se utilizar4latécnica de laencuestay la observacion con laidea de obtener
la descripcion de la modalidad y de las estrategias que utilizan |os actores
educativos para el proceso ensefianza aprendizaje.

Asi mismo se realizara la entrevista estructurada. Que estara conformada
por 11 items de preguntas abiertas, para ambas muestras.
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Entrevistal
DIRECTORA:

Objetivo: Conocer laintervencion quetiene de la Directoradel Centro de
Readaptacion en € Proceso de reinsercion delos menoresen @ Centro Readaptacion
de menores de Tonacatepeque San Salvador.

Preguntas

1- ¢Explique cdmo funciona el proceso de reinsercion en el interior del
Centro Reeducativo?

A todos los menores que cumplen medidas definitivas de internamiento se
les somete al proceso de educacion y se les imparten talleres vocacionales
correspondiente, tal como lo ordena el articulo9Y 27 delaL.P.J.

La cantidad de menores que se encuentran cumpliendo medidas definitivas
eselevado y atodos se les brinda acceso ala educacion y atalleres vocacionales
para efecto de que aprendan un oficio y al momento de cumplir con € internamiento
sean Utiles ala sociedad.

2- ¢Cudl es el presupuesto asignado para llevar a cabo el proceso de
reinsercion social delos menoresinternosen el centro de readaptacion?

La verdad es un presupuesto minimo, falta de recursos hay un personal
limitado se necesita mucho mas paralograr unareinsercion de los menores ala
sociedad y asus familias.

Ladirectoradel centro dice que hacen falta muchas cosas més parallevar
acabo €l proceso de reinsercién socia de los menores internos aludiendo pues
gue hay un personal limitado.

3- ¢Con querecursos cuenta el Centro de Reinsercion social paraimpartir
los taller es vocacionales y educacion a los menor es?

El centro cuenta con |o necesario para poder impartir la educacion asi como

también paraimpartir los talleres cabe destacar que hay limitacion de personal
parallevar acabo unareinsercion social como debe de ser.
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El director se limitaarecibir tanto € recurso humano como didactico que
le proveen par el proceso de reinsercion de los menores.

4- ;Cuantos menores se encuentran internos en el centro de readaptacion
y cuantos de estos estan sometidos a programas de educacion y detalleres
vocacionales?

Son 291 menores que se encuentran cumpliendo internamiento y todos se
encuentran sometidos a proceso de reinsercién, todos se encuentran sometidos
o incorporados a programa de reinsercion.

5- ¢Qué beneficios obtienen los menores internos que cumplen con los
programas dereinsercién en e centro de readaptacion?

Entre los beneficios que se les otorga: cambio de sector: permisos parasalir
del centro a visitar sus parientes y el permiso para ingresar algunos
electrodomésticos, como televisores.

6- ¢Explique cual es el apoyo que el Estado brinda ante las necesidadesy
exigencias para e goce pleno del derecho alareinsercion delos menores
internos en el centro dereadaptacion?

El ISNA quien gestiona algunos programas para los menores y para la
educacién que se les brinda a los menores el Ministerio de Educacion brinda
algunos maestros pero sigo destacando que hay personal limitado.

El apoyo que los centros de menores poseen no va mas alla de lo
presupuestado através del Ministerio de Educaciéony el ISNA.

7- ¢Quéinstituciones publicas o privadas participan en los proyectos de
reinsercion en el centro de internamiento y como proporcionan su
respectiva colaboracion?

Unicamente a través del Ministerio de Educacion que brinda a maestros y
material didacticoy € ISNA quien gestiona algunos programas paralos menores.
LaDirectoradel centro menciona sobre otros tipos de apoyo que brindan otras
instituciones para el programa de reinsercion de los menores internos.
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8- ¢Como apoya el Ministerio de Educacion para que los menoresinternos
desarrollen su proceso de educacion formal?

Proveyendo el material didactico y los docentes que imparten las clases. El
recurso humano y material didactico por parte del Ministerio de educacion para
Ilevar a cabo el programa de educacion formal de los menores internos.

9- ¢Cualesson losprogramasquesehanimpulsadoen d areadelareinsercion
social y de la educacion formal?

Talleres vocacionales donde se les habilita para gjercer o perfeccionarse en
algun oficio y de esa manera se les facilite lareinsercion a sus familiasy ala
sociedad y en cuanto ala educacion se les brindan los programas de edicame y
Educacion Acelerada.

El Programa Edicame y acelerada que se imparte a los menores internos
se otorgan oportunidades ya que los mismos son |os que se imparte externamente
por parte del Ministerio de Educacion.

10- ¢Existe algun tipo de dificultades en el centro reeducativo para poder
cumplir lafuncién educativa paralos menor esinternos en cumplimiento
de medidas definitivas?

Si hay menores que no ponen nada de su parte, Ultimamente |os menores
estan teniendo un comportamiento hostil y renuente ya que hacen mencion aque
ellos no necesitan nada de eso porque ellos creen que con € hecho de pertenecer
alas pandillas no necesitan nada mas. Se evidencia poco interés por parte del
director para la busgueda de politicas de mejorar los programas de educacion
formal de los menores.

11- ;Considera que existe acceso a la reinsercion en el centro?

Si, porque a todos los menores se les brinda el derecho alareinsercion
social. No obstante que todos |os menores se les brinda el derecho que tiene a
lareinsercién, no significa que todos o aprovechen siendo que hay menores que
solo se someten a los talleres vocacionales y ala educacion solo por salir del
compromiso no lo hacen porque en realidad quieran reinsertarse ala sociedad.
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Entrevistall.
PSICOLOGO.

Objetivo: Corroborar lalabor que el Equipo multidisciplinario realiza en
la Reinsercion de los menores internos del Centro de Readaptacidn de Menores
de Tonacatepeque se le realizo laentrevistaal Psicologo del centro.

Preguntas

1- ¢Qué funcion realiza el equipo multidisciplinario en el proceso de
reinsercion delos menoresinternos en el Centro dereadaptacion?

Realizamos abordajes, entrevistas de seguimiento a su medida de
internamiento; charlas, control de seguimiento de los diferentes programas
socioeducativos y de su conducta.

Lafuncion que desarrolla el psicologo juntamente con los otros miembros
de Equipo Multidisciplinario es de supervisar la conducta de |os menores internos,
durante se encuentran cumpliendo |la medida de internamiento.

2- ¢Cuales son los programas para la reinsercion actual y como se
implementan en el centro readaptacion?

Programa educativo a través del proceso de ensefianza. Programas de
formacion vocacional atraves de los diferentes talleres vocacionales. Son dos
las éreas que se implementan en el centro, la educacion formal y lavocacional.

3- ¢Clasifique todos los beneficios que obtiene un menor al someter se al
proceso dereinsercion en € interior del centro de readaptacion?

a) Permisosfamiliares.

b) Libertad Asistida.

c) Disminucién de la medida de internamiento. Son tres los beneficios de
los que pueden gozar |os menores que se someten a proceso de reinsercion

4-  ¢Segun los pardmetros estadisti cos cuantos menores internos han logrado
satisfactoriamente modificar sus penas como beneficio al someterse al
proceso de reinsercion?
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Esta respuesta no fue respondida por el Psicélogo. Es evidente que en
algunos aspectos no existe un conocimiento amplio de toda la informacién por
parte del persona que se involucra en los programas de reinsercion para los
menores i nternos.

5- ¢Quéeslo que mas motiva alos menores en cumplimiento de medidas
definitivas aincorporar se al proceso dereinsercion?

Los beneficios de caracter legal porque, segin la Ley les favorece a
permanecer el menor tiempo posible en el centro de internamiento; previo
cumplimiento de los programas de educacion vocacional y conductual. Lo que
mas prefieren los menores es estar fuera del centro, ya esa esla mayor aspiracion
y por ello hacen sus mayores esfuerzos por cumplir las normas establecidas en
el centro.

6- ¢Qué medida se aplica cuando los menores no quieren incorporarse al
proceso dereinsercion? Selesrestringelos beneficiosquelaley contempla.

A los menores gque no se someten a programa de reinsercion, se les aplican
mayores limitantes.

7- ¢Cudles son los mayores obstaculos que presentan 1os menores en
cumplimiento de medidas definitivas para poder ser partedel programa
dereinsercion en e centro de internamiento?

Denota contradiccion esta respuestaya que no es cierto que todo se desarrolle
con normalidad en los centros de internamiento, segiin la directoray otros técnicos.

8- ¢Como funciona el programa de reinsercion cuando un menor cumple
con la medida impuesta y sale del centro de readaptacion?

El centro no brinda seguimiento al proceso de reinsercion cuando el menor

esta fuera del centro. Unavez el menor sale del centro por cualquier causa, se
desconoce € proceso de seguimiento que a este se le aplica.
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9- ¢Cual esla funcion que retoma el Ministerio de Educacién ante la
presencia de alumnosinternos que han recobrado su libertad y quieren
seguir sus estudios?

Lo que &l Ministerio de Educacion realiza es el Seguimiento del plan de
estudio, para que el menor continle, todo y cuando este se encuentre sometido
alalLey.

Si e menor cumplié con lamedidade internamiento y se le otorgalamedida
de libertad asistida se |e brinda seguimiento de lo contrario queda liberado de
toda restriccion o condicion, por 1o que no se le da seguimiento a su proceso de
educacion gue es una de las mejores formas de reinsercion gque tiene |os menores.

10- ;Qué niveles académicos ofrece el centro dereeducacion?

a Educacion Primaria

b. Educacién Secundaria.

c. Educacion Basica

d. Bachillerato através del programa Edicame

Son amplios |os diferentes niveles educativos que se les brinda alos menores
internos, y € motivo de implementar estos programas radica en que la poblacion
de internos que existe en dicho centro es muy alta, lo que indica que debe de
existir una distribucion de oportunidades en el érea de la educacion y asimismo
se observa que ademas del rubro académico utilizan implementar diferentes
talleres gue mantengan el buen desarrollo formativo y laresocializacién de los
menores internos.

11- ;Cual es el apoyoy lafuncion de la familia en el proceso de reinsercién
guereciben losinternos?

Apoyo afectivo y material asi como presencial. Las familias de los menores

Internos contribuyen aque los mismos se motiven paraincorporarse alos programas
dereinsercion y educacional.
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Entrevistalll
INTERNO.

Objetivo: Conocer através de la entrevista realizada a este menor si en
efecto el considera que dentro del Centro puede Reinsertarse ala sociedad.

Preguntasl ¢Quéedad tiene?

15 afos
Pregunta2 ¢con quien vivia antesde su internamiento?

Viviasolo con mi mama porgue ami papani |o conozco Lamayoriade los
jévenes que delinguen son jévenes que viven solo con su mamao con sus abuel os
debido a que hay migracion a Estados Unidosy es por eso que ellos buscan estar
en pandillas por la soledad que sienten.

Pregunta 3 ¢cada cuanto tiempo lo visita su familia?

A mi mami me visita cada 15 dias Debido a los problemas que ha tenido
el Centro de Reinsercién se han suspendido las visitas en varias ocasiones ya que
han encontrado |os cadaveres de varios jovenes.

Pregunta 4 ¢Cuéanto tiempo tiene de estar internado en el Cetro de
Readaptacion de Menores?

Y o tengo un afio de estar en € Centro.

Pregunta5 ¢Qué opinion tiene del sistema de reinsercion que aplica el
Centro de Readaptacion de menor es?

Laverdad aqui en & Centro se dan talleres donde |e ensefian auno carpinteria
y dan clases uno se puede meter a eso pero cuando uno pertenece alas pandillas
yano hay vuelta atras solo |e esperala muerte.

El menor manifiesta claramente que el pertenecer alas pandillas no es cosa

de juego y que por mas que aprendan un oficio ellos sienten que la sociedad |os
etiquetay estigmatiza.
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Pregunta6 ¢Cualesserian lasrecomendaciones quedaria parameorar la
reinsercion de usted como menor interno del Centro de Readaptacion?

Laverdad seriaque €l persona que desarrollalostallereslos que dan clases
se han un poco maés accesible pero la verdad también se les entiende que se han
tan distantes porque agui su vida corre peligro

Pregunta7 ¢Quéapoyo lebrindasu familia paraqueseincorporeal proceso
Reinsercion delos menoresinternosen e Centro de Readaptacion?

Lafamiliales lleva ciertos materiales para que les sirva al momento de
desempefiarse megjor en las horas en las que estan en los talleres y tomando clases,
dichos materiales deben estar enfocados en el &rea s estan en talleres aprendiendo
hacer pan o si les dan clases, caso contrario no permiten ingresar otro tipo de
objetos.

Pregunta 8 ¢delasactividades que se desarrollan en e Centro en cuales
prefieres participar?

Laverdad ami me gusta participar en lostalleres porque las clases las siento
muy aburrido. Segun lo que pude investigar a la mayoria de jévenes internos
prefieren participar en los talleres vocacionales que se les imparten.

Pregunta9 ¢CoOmo estu relacion con tus comparfier os del sector ?

Bien como sabe somos de la misma pandilla pero si uno se anda metiendo
donde no debe sale muerto de aqui 0 si quiere salirse de la pandillalo matan y
ya, es por eso tantos que han asesinado.

Pregunta 10 ¢Consideras que lo aprendido con los diferentes programas
gueimplementa el Centroteservira paratu reinserciéon?

Por |o menos he aprendido algunas cosas pero la verdad yo no me voy a
salir delapandillay lasociedad lo discriminay le tiene miedo a uno, me queda
claro que €l joven no cree posible poder reinsertarse a la sociedad por €l hecho
deque é esdelapandillay noladgaray por ende a salir € seguira cometiendo
ilicitos.
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Componentes Y Actividades De L os Centros De I nter namiento.

L os componentes de atencion que desarrolla e programa son nueve:

Atencién para el acceso alaeducacion formal.

Atencién para el acceso alaeducacion no formal.

Atencion en alimentacion y nutricion

Atencion en salud.

Atencion psico-social.

Atencion familiar

Atencién en asistenciajuridica.

Atencién para el desarrollo de competencias paralavida.

Atencion en seguridad. Los componentes son desarrollados a través de
sus respectivos procedimientos, |os cuales se describen brevemente: @)
Atencion para el acceso alaeducacion formal.

Atencion para el acceso a la educacion formal
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El desarrollo del componente garantiza el derecho ala educacion delasy
los adolescentes incorporandol os al sistema de educacion formal, y a programas
especiales de acuerdo al perfil, a través de la coordinacion y gestion con el
Ministerio de Educacion.

Se posibilita el acceso ala educacién basica, mediay superior alasy los
adolescentes, ademas de realizar actividades artisticas, culturales, deportivasy
recreativas; programas curriculares y extracurriculares de acuerdo con los
requerimientos; asi como talleres |Udicos y pedagogicos. Ademéas se desarrollan
actividades en el laboratorio de informética.
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Se hacen las adecuaciones pertinentes de acuerdo al contexto de cada
Consgjo Institucional Educativo adscrito a CIS, asi también a las condiciones
y caracteristicas especificas del adolescente, con el objeto de garantizarle el
acceso alaeducacion alatotalidad de la poblacién, y asi dar cumplimiento alo
establecido en la medida impuesta y los objetivos del proceso de insercion. Se
toma en cuentala situacion educativa del adolescente, coordinando |as actividades
con el MINED, ofreciendo alasy los adolescentes formacion escolar en tres
niveles del Programa Educativo Nacional.

Paradllo se solicitaladocumentaci on necesaria pararealizar dichas gestiones
con el Ministerio de Educacién. Se ha firmado un convenio para ampliar €l
servicio de atencion académicaen € nivel superior, iniciando € proyecto piloto
en el centro escolar del CIS Sendero de Libertad ubicado en Ilobasco, con la
posibilidad de expandirse en un futuro a los demas centros escolares de los
Centros de Insercion Social administrados por €l ISNA.

L os niveles educativos son:

* Educacion Bésica ( de 1° a9° grado)
e Educaciéon Medig;

Ofrece la formacion en dos modalidades educativas. Una general. El
bachillerato general tendra una duracién de dos afios de estudio.

o Educacion Superior: Formacién de profesionales mediante convenios
celebrados con universidades a nivel nacional.

Las modalidades de atencion de los centros escolares obedece a dos
indicadores educativos que se vuel ven rel evantes para este tipo de poblacion que
son: Sobre-edad y repitencia, esta Ultima puede ser causa de muchos factores,
por ello el perfil educativo del adolescente es relevante para su acceso a nivel
correspondiente.

Laoferta educativa es:

a) Regular (turno matutino y vespertino)

b) Acelerada (turno matutino y vespertino) cursa dos grados a afio.

c) Educame (con sus programas de modalidad flexibles) de 7° grado hasta
bachillerato (asistencia en dia sdbado o domingo)
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d) Pruebade suficiencia, se aplica cuando €l joven esta apto pararealizar
el examen para e grado que aplica, paraello sele prepara previamente.

L as clases se imparte en dos turnos. matutino y vespertino. Para €l
turno matutino serealizan las siguientes acciones.

a) El adolescente es trasladado de su sector al centro escolar

b) Sedistribuye segin el grado que le corresponde

c) Lajornadadura cuatro horasy seimparten durante la mafiana.

d) Rotacion de algunos docentes de un sector aotro para atender ajovenes
con problemas por afinidad a grupos especificos.

Para el turno vespertino serealizan las siguientes acciones:

a) El adolescente es trasladado de su sector al centro escolar

b) Sedistribuye segun el grado que le corresponde.

c) Las clases inician a las 13:00 p.m, en jornada Unica sin receso,
programando lasalidaalas 15:15 p.m.

Posteriormente es conducido por personal del area de orientacion al sector
gue le corresponde.

d) Rotacion de algunos docentes de un sector aotro para atender ajovenes
con problemas por afinidad a grupos especificos.

Con lo anterior se posibilitael acceso alaeducacion bésica, mediay superior
alasy los adolescentes, ademas de dar acompafiamiento a otras actividades
artisticas, culturales, deportivas y recreativas. En caso que €l o la adolescente
decida no incorporarse a sistema de educacion formal; 1os equipos técnicos del
centro, deberan proponerle, su incorporacion a actividades: Recreativas, |Udicas
y deportivas que ayuden aresaltar laimportanciade su insercién socia y familiar.
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b) Atencién para el acceso ala educacion no formal.

En este componente se desarrolla el fortalecimiento de las capacidades
técnicas y operativas para su inclusion y desarrollo de habilidades y en algunos
casos suple adecuadamente el acceso ala educacion formal.

Los Centros de Insercion Social ofrecen a los adolescentes y jévenes €l
componente de formacion vocacional, para lo cual se realiza una evaluacion
previa para su inscripcion por parte del especialista del equipo técnico, a efecto
de determinar lapreferenciadel joveny su ubicacion d taller en donde hamostrado
habilidades y destrezas, por lo cua la oferta vocacional actual eslasiguiente:

a) Sadtreria

b) Panaderia

c) Estructuras metélicas
d) Carpinteria

e) Cosmetologiabésica
f) Agricultura

g) Computacion

h) Cortey confeccion
i) Bisuteria

j) Ceramica

k) Filigrana

l) Repujado.

Para cada taller se establece un procedimiento de inscripcion, matricula e
incorporacion alostalleres, los cuales seimparten en dos jornadas realizando las
siguientes actividades:
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Turno matutino

a) El adolescente estrasladado por e personal de orientacion de su sector
al taller de formacion vocacional.

b) Los adolescentes se distribuyen segin sus inclinaciones vocacionales
y laespecialidad del componente.

c) Lasclasesvocacionalesinician alas 08:00 am. en unajornadade cuatro
horas de duracion.

Turno vespertino

a) El adolescente estradadado de su sector d taller deformacidn vocacional.

b) Los adolescentes se distribuyen segun la especialidad del componente.

c) Lasclasesinician alas 13:00 p.m, en jornada Unica de dos horas y
media de duracién, posteriormente lasy |os adol escentes son conducidos
por personal de orientacion a sector que le corresponde.

Cada instructor de taller es el responsable de implementar y vigilar €l
cumplimiento de las normas'y condiciones de seguridad de lasy los adolescentes
durante el proceso de aprendizaje.

c) Atencion psico-social.

El componente psicosocial realiza un proceso de fortalecimiento a nivel
persona y familiar, sempre con lafinalidad de restablecer laintegridad y bienestar
del adolescentey de su red familiar, utilizando diferentes metodol ogias propias
delao € psicdlogoy lao € trabajador social: orientacion psicol égicaindividual,
grupal, o grupos de reflexidn o de acompafiamiento familiar, entre otras.
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Con éllo se garantizael derecho a desarrollo delas facultades psico-socides
y salud mental del adolescente através de evaluaciones individualesy grupales
gue permitan la construccion de planes de tratamiento que involucre la participacion
delafamilia. Las principales acciones que desarrolla este componente son.

A nivel de atencién individual:

a)

b)

f)

Entrevista de ingreso. En concordancia con el protocolo de ingreso y
el instrumento (FOR. CI1.008), se realiza una evaluacion y andlisis de
cada caso, ademas se brinda atencion dirigida a la induccion del
adolescente al Centro de Insercion Social, de manera que se pueda
realizar laasignacion del adolescente a sector correspondiente e integrar
alos componentes escolares y vocacionales.

Seguimiento de la participacion del adolescente en las diferentes
actividades y componentes de atencion que se realizan en el centro.
Elaborando |os respectivos informes de seguimiento por cada adolescente
o0 joven con medida definitiva.

Orientacion y seguimiento individual en las éreas social y psicol bgica
programadas y emergentes.

Eval uaciones psicol ogicas. Realizadas a peticion de Jueces, por referencia
psiquiétrica, o a solicitud de autoridades internas para procedimientos
especificos o para fines terapéuticos.

Atencién en crisis. Para aguell os casos que presentan un estado temporal
de desorden emocional positivo 0 negativo, que impide al individuo
afrontar la situacién adecuadamente, por |o que se requiere de atencién
Inmediata.

Ingreso, actudizacion y seguimiento semestral del Sistemade Informacion
SIPI.

A nivel deatencién grupal serealizan:

Formacion de grupos de reflexidn y terapéuticos, para ello se relinen alas
y los adolescentes o jovenes en relacién a su condicion emocional y conductual,
en donde se tratan temas encaminados ala superacion de probleméti cas especificas.

Abordaje en teméticas de crecimiento y desarrollo persona que se brinda
através delas atenciones grupales, con jovenes y adolescentes para abordar temas
de valores, habilidades paralaviday de superacion personal.
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A nivel de gestion interinstitucional: En este rubro se incluyen todas las
acciones administrativas de gestion, coordinacion y de apoyo paralaagilizacion
de acciones orientadas para solventar |as necesidades individualesy de grupo las
cualesincluyen:

«  Tramites de documentacion parala obtencion del Documento Unico de
| dentidad.

Tramites paralaremocion de tatugjes.

Asentamientos de hijos e hijas.

Gestion de partidas de nacimiento.

Gestion de documentaci on educativa.

Coordinaciony participacion con otras ingtituciones de Estado y ONG'S

d) Atencion familiar.

Lafamilia como base fundamental de la sociedad es el medio por el que
se transfieren los principios sociales y culturales a adolescente, de agui que el
Estado no pretenda sustituir su responsabilidad, pues incluso incide en el area
socio-labora. Laconcienciay responsabilidad de los actos propios, la contribucion
y acuerdos necesarios entre personas, la solidaridad y tolerancia, entre otros, son
valores que transmite la familia por ello es imprescindible en el proceso de
insercion socioeducativo gque realiza el ISNA. También es de agregar que el
gjercicio de los deberes familiares es fundamental para el cumplimiento de los
fines de lamedida.

En este componente se reali zan actividades de acompafiamiento alafamilia,
asi como entrevistas individuales o grupal es, concientizando sobre laimportancia
de su participacion en el proceso de insercion o restableciendo |os vinculos
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socialesy afectivos con lasy los adolescentes. De igual forma se brinda atencion
psicoldgica, asistenciajuridica, formacion en temas de crecimiento familiar afin
de empoderar y retomar su rol fundamental.

Laatencion alafamilia se realiza de formaindividual de conformidad con
la necesidad que presente.

En las actividades familiares grupal es se abordaran temas rel acionados con
laresponsabilidad de lafamiliaen el proceso de insercion del adolescente.

Charlas en pareja abordando temas relacionados a las enfermedades de
transmision sexual, VIH y paternidad responsable. Mediante la escuela de padres,
se imparten temas a través de una convocatoria en coordinacién con el centro
escolar, como complemento de |as actividades educativas de las y |os adolescentes.

Lavisitafamiliar se desarrolla dos veces alasemana, en un horario devisita
de 8:00 am. a 3:00 pm., donde |os adolescentes y jOvenes tienen la oportunidad
de establecer contacto con su familia, o pareja, siempre con la respectiva
autorizacion judicial.

€) Atencion para el desarrollo de competencias paralavida.

Con este componente se garantiza el derecho a desarrollo de la personalidad
del adolescente, a fin de potenciar en él o ella las habilidades, aptitudes,
conocimientos y valores necesarios para su crecimiento personal, y propiciar el
restablecimiento de relaciones sanas entre sus pares, sus adultos referentes, y
comunidad.
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Se desarrollan diversas actividades que promueven |os vaores de convivencia
socid, asi como la promocion de la cultura de resolucidn de conflictosy liderazgo.
Se trata de un proceso formativo que lo lleve a construir su proyecto de viday
restablecer los vinculos familiares y comunitarios. Para €llo se motiva para que
ponga en practica habitos de higiene personal, participacion de las actividades
educativas y formativas que se realizan diariamente.

A nivel operativo se establece una planificacion con horarios, espacios 'y
cantidad de personas que participaran por jornadas. La participaciéon delasy los
adolescentes y jovenes en dichas actividades se contemplan en los informes
psicosociales de seguimiento. Al final se evalUan las fortalezas y debilidades de
las actividades desarrolladas a través de grupos focales, en coordinacion con los
equipos técnicos y de orientacion.

Instituciones De Gobierno Y Cooperantes I nter nacionales Visitan El
Centro De Internamiento «El Espino»

La entonces Ministra de Educacion, Carla Hanania, junto a representantes
de diferentes instituciones del Estado y cooperantes internacionales, visito las
instalaciones del Centro de Internamiento de Menores «El Espino», en el
departamento de Ahuachapan, para conocer de primera mano las necesidades y
alternativas educativas que se pueden implementar con |os menores que se
encuentran en conflicto con laley.
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El ExMinisterio de Educacion (MINED) buscaen e marco de laLey Penal
Juvenil cumplir con surol de garantizar € derecho alaeducacion delos adolescentes
y jovenes en conflicto con laley, de forma particular, de aquellos que se encuentran
privados de libertad, ofreciendo modalidades flexibles y herramientas de formacion
vocacional apegada a las necesidades del mercado y sus localidades.

En ese sentido, la ExMinistra de Educacion dijo que «tenemos que velar
por el derecho ala educacion de todos nuestros nifios y adolescentes, incluyendo
aquellos que se encuentran en conflicto con laley en este centro de internamiento
para personas menores de edad. Aca hay jovenesy adolescentes que no podemos
permitir que salgan de aqui paraincorporarse aun centro pena de adultos, tampoco
gue salgan para continuar en las pandillas; tenemos que darles una oportunidad
y una alternativa.

«Lo que hemos hecho, ahora, es reunirnos un grupo de socios de la
cooperacion internacional (el ISNA, el MINED vy otras instituciones de gobierno)
porque vamos atrabajar de forma conjunta; cada quien, aportando sus recursos
y capacidades para hacer posible la educacion vocacional, académicay aquella
educacion por la cual los jovenes opten», sefiald la ExMinistra Hanania.

Lafuncionaria agreg6 gque «la propuesta que vamos hacer (préximamente)
la vamos a discutir con ellos, vamos a escuchar sus inquietudes y necesidades
para poder comenzar ya, desde el Ministerio de Educacion, lo que hace tiempo
tuvo que haberse hecho (...) en este centro de internamiento hemos visto que hay
jévenes con talento, jévenes que quieren una oportunidad para aprender.

Esimportante mencionar que previo al recorrido por lasinstalaciones fueron
presentados |os resultados de la consultoria para la formaciéon integral en los
centros de internamiento de menores, que fue financiada por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), a través de la cual se ha analizado la
responsabilidad de todos los agentes relacionados con la formacion integral en
los centros de internamiento.

Ademés, permitira disefiar una hoja de ruta, perfil de estrategias, propuestas
e indicadores. Todos estos esfuerzos permitiran mejorar la respuesta educativa
dentro de los centros de internamiento y reducir la posibilidad que estos jovenes
sean captados por €l sistema pena de adultosy que su reinsercién ala sociedad
sea efectivay productiva.
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Las instituciones gubernamentales y organismos internacionales que
acompafian este proceso son: 1os Ministerio de Educacion y de Salud, € Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, Centros
Penales, Jueces de Menores, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
Banco Interamericano de Desarrollo, World Vision, entre otras.
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