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El Modelo Educativo de la Universidad Modular Abierta (UMA) esta
orientado y centrado en el estudiante como protagonista de su propio
aprendizaje; se apoya en una docencia de calidad, la innovacién,
Investigacion, tecnologia y la internacionalizacion y una gestion
institucional comprometida con la mejora continua, sensibilizando su
guehacer mediante la proyeccion social y generando conocimiento a
través de la investigacion.

La filosofia Institucional de la Universidad esta fundamentada en la

Mision, Vision y Valores Institucionales los cuales se detallan a
continuacion:
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MISION

Posicionarnos como una Universidad de
prestigio, reconocida a nivel nacional e
internacional, por formar profesionales
competentes y exitosos, abierta a
sistemas alternativos de educacion.

VISION

Somos una Universidad formadora de
profesionales competentes, para que
puedan insertarse en los ambitos de la
sociedad donde les corresponde actuar,
con responsabilidad ciudadana,
respetuosos de los derechos de los
demas; orientada a los sectores con
dificultad de acceso a la Educacion
Superior.

VALORES

* Respeto
e Solidaridad .

Integridad
Perseverancia

e Tolerancia
» Responsabilidad
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Siglas

DUA: Disefio Universal para el Aprendizaje

CTI: Ciencia, Tecnologia e Innovacion

IES: Instituciones de Educacion Superior

[+D+I: Investigacion-Desarrollo-Innovacion

MINEDUCYT: Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia
ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

ONG: Organizaciones No Gubernamentales

PES: Politica Nacional de Educacion Superior

STEAM: Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Matematicas
TIC: Tecnologias de Informacion y Comunicacion

UMA: Universidad Modular Abierta

DNES: Direcciéon Nacional de Educacion Superior

COP: Centro de Orientacion Profesional
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Presentacion

El mundo esté en un constante cambio, lo cual implica que la educacion
también esté transformandose de manera continua y acelerada; en
ese sentido, la Universidad Modular Abierta comprometida con
responder a las demandas del pais y del mundo en cuanto a la calidad
de formacion de sus profesionales, presenta la renovacion de su
Modelo Educativo, identificado en lo sucesivo como Modelo. Este ha
evolucionado considerando los diversos cambios cientificos,
tecnoldgicos, sociales, culturales, éticos y de politica educativa que
han generado avances significativos; dichos cambios promueven y
fortalecen la vinculacion con la sociedad e inciden en el proceso
educativo desarrollado por la Universidad para dar cumplimiento a
los diferentes compromisos que le corresponden, tanto a nivel nacional
como internacional.

En la renovacién del modelo se retoman los cambios planteados en
el Plan de Desarrollo Social de pais y los lineamientos de la Politica
Nacional de Educacion Superior (PES) y la Ley de Educacion Superior
(LES), asi como las orientaciones para la internacionalizacién de la
Educacion Superior en el marco del Proyecto Alfa Tuning América
Latina (2011- 2013). También se han tomado en cuenta los ODS, la
Agenda 2030, las tendencias en TIC y en tecnologias educativas, la
mejora continuay la revolucion 4.0.

Lo antes descrito plantea nuevas demandas de aprendizaje en los
estudiantes de la UMA: profesionales formados con calidad, que se
destaquen con excelencia por sus competencias basicas (geneéricas
con énfasis en el manejo de las TIC), aplicadas (especificas de cada
carrera), asi como por el fortalecimiento de las competencias blandas
0 habilidades socioemocionales, tema transversal considerado en la
PES por su importancia para el desarrollo de los profesionales.
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Las acciones educativas que se presentan en este Modelo se
fundamentan en la integracion de las tres funciones bésicas definidas
en la Ley de Educacién Superior, (MINED, Decreto 468, 2004, art. 3,
como se cita en UMA, 2010) que literalmente dice:

La docencia busca ensefar a aprender,
orientar la adquisicion de conocimientos,
1 cultivar valores y desarrollar en los estudiantes

habilidades para la investigacion e
interpretacion, para su formacion integral
como profesionales.

La investigacion es la busqueda sistematica y
andlisis de nuevos conocimientos para

enriquecer la realidad cientifica, social y 2
ambiental, asi como para enfrentar los efectos
adversos del cambio climatico.

A\ y
f N
La proyeccién social es la interaccion entre el
3 guehacer académico con la realidad natural,
social, ambiental y cultural del pais.
A\ 4
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En correspondencia con el planteamiento, el Modelo de la UMA esta
orientado a dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Educacion
Superior y a valorar a los estudiantes como el centro del proceso de
aprendizaje.

Los ejes fundamentales del Modelo son: Docencia, Investigacion
cientifica, Proyeccion Social, Internacionalizacion e Innovacion
Tecnoldgica.

La Gestion Institucional forma el eje transversal soporta y fomenta,
mediante un compromiso con la mejora continua, la calidad, el éxito,
la eficacia y la eficiencia en la dindmica organizacional.

El Modelo se destaca por ser motivador y participativo; es decir,
considera a todos los académicos (en su concepcion mas amplia de
docente) en la toma de decisiones y en el proceso de implementacion
de éstas, para el logro de un sentido de identidad y pertinencia
institucional. Considera, ademas, una estrategia de fortalecimiento
y enriquecimiento de la comunicacion entre la comunidad educativa
y la sociedad en general, por medio de las tecnologias, las plataformas
y las redes sociales de la Universidad.
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En el marco del Modelo, también se considera como elemento clave
el fortalecimiento continuo y sistematico de las competencias de todos
los académicos en cada uno de sus &mbitos de desempefio, en el uso
de enfoques pedagdgicos modernos, en la evaluacion de los
aprendizajes y especialmente, en el manejo de tecnologias educativas.

El Modelo esta estructurado a partir de los antecedentes y filosofia
institucional mas cinco capitulos que comprenden aspectos
relacionados con: la conceptualizacion, el enfoque, el diagrama del
Modelo y su descripcion, descripcion del eje transversal y los productos
esperados de su aplicacion, que se evidencian en los logros de la
universidad especialmente en calidad, pertinencia, responsabilidad
social a nivel local, nacional e internacional, asi como en la
internacionalizacion de la Educacién Superior.

El Modelo Educativo UMA esta
orientado y centrado en el
estudiante, formado bajo la
premisa de “ser protagonista
de su propio aprendizaje a lo
largo de la vida” para
desempeniarse con excelencia
en un dindmico y acelerado
mundo sin fronteras.
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Antecedentes y filosofia
iInstitucional

Desde su fundacion en el afio 1981, la UMA ha definido un Modelo
Educativo consistente con las demandas de la realidad nacional y la
direccionalidad conferida a sus servicios, segun lo expresado en su
Mision.

Inicialmente, la poblacion de la Universidad se caracterizaba por su
condicién laboral activa; era una poblacion de adultos distribuida en
todo el &mbito territorial del pais que, por diversas razones, no habian
tenido acceso a la Educacion Superior; para acercar y dar mayores
oportunidades de acceso a este nivel de educacion, se establecen los
Centros Regionales en Santa Ana, Sonsonate y San Miguel.

El Sistema Modular que implemento la UMA estaba fundamentado
en cuatro columnas o ejes: los estudiantes, la docencia, la investigacion,
los materiales y recursos de aprendizaje. El profesorado era capacitado
para elaborar y administrar la modulacién didactica; se logro una
verdadera especializacidon en esta técnica de planificacion educativa.

El Centro del Modelo Educativo modular es el Sector Estudiantil, quien
realizaba su maximo empefio para lograr procesos de autoformacion
mediante una motivacién y toma de conciencia de sus
responsabilidades y aspiraciones. Los esfuerzos estudiantiles eran
acompafados y orientados por los docentes facilitadores y los
materiales de estudio que se entregaban al inicio de cada modulo
para apoyar los procesos de autoformacion.

La Modalidad de Entrega se operativiz6 mediante sesiones presenciales
intensivas, consultorias semanales y estudio no presencial debidamente
planificado y orientado por el docente y ejecutado responsablemente
por los estudiantes.
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La Ley de Educacion Superior de El Salvador aprobada en 1995 y que
sustituyd a la Ley de Universidades Privadas de 1965, en su Art.3,
inciso segundo, fundamenté y oriento la estructura de un Modelo
Educativo para las Instituciones de Educacion Superior, cuando
establece: "La docencia busca enseflar a aprender, orientar la
adquisicion de conocimientos, cultivar valores y desarrollar en los
estudiantes habilidades para la investigacion e interpretacion para su
formacién integral como profesionales” (como se cita en UMA, 2010).

Dicho precepto legal impulsé a la Universidad Modular Abierta al
disefio de un Modelo Educativo con enfoque constructivista, en el
cual, el docente se constituye como un mediador del aprendizaje de
los estudiantes, quienes son los protagonistas centrales y el corazon
de toda la actividad educativa.

Haciendo una retrospeccion, la universidad, en alguna medida, ya
practicaba un Modelo Educativo fundamentado en el enfoque
constructivista dado que el sistema modular partia de las experiencias
previas de los estudiantes, de los aprendizajes significativos y del auto
aprendizaje guiado por un docente facilitador.

Ahora, la Universidad redisefia su Modelo Educativo para dar respuesta
a las demandas y tendencias del siglo XXI, evolucionando el enfoque
constructivista y complementando con nuevos paradigmas educativos
emergentes que consideran las inteligencias multiples, el conectivismo,
el aprendizaje personalizado y las competencias, por ello distingue
como estrategias las siguientes:

c Considerar al estudiante y su aprendizaje como centro del
Modelo.

e Promover el disefio curricular basado en competencias.
9 Establecer con objetividad y criterio técnico, los créditos

educativos a partir del disefio y aplicacion de técnicas e
instrumentos de evaluacion adecuados.
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Hacer del docente un mediador de la adquisicion de nuevos
aprendizajes de los estudiantes.

Integrar estrategias didacticas innovadoras, fortalecidas con
el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacién
para facilitar los procesos educativos bajo modalidades hibrida
y virtual, tomando en cuenta el disefio universal para el
aprendizaje (DUA).

Disefiar materiales digitales multimediales y mejorar los
existentes, acorde con los diferentes tipos de inteligencias,
ritmos y estilos de aprendizaje del sector estudiantil.

Incorporar el enfoque Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y
Matematicas (por sus siglas en inglés: STEAM) con énfasis en
las mujeres.

Promover el aprendizaje en red, colaborativo, continuo y
basado en el pensamiento critico, reflexivo, orientado a la
resolucion creativa de problemas y situaciones.

Promover el desarrollo de habilidades linguisticas en los
estudiantes y docentes.

Establecer mecanismos para generar conciencia y acciones
especificas individuales y colectivas en los estudiantes para
promover y fomentar: la ciudadania responsable, el cuido de
la salud integral (sexual, mental y nutricional); asimismo,
fomentar acciones especificas para abonar al logro de los ODS
a nivel local y a una cultura de paz y cohesion social.
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Para la UMA , es deseable, necesario y pertinente definir un Modelo
gue explique y norme en forma sistematica y coherente, las politicas
educativas institucionales para constituir factores esenciales que
conduzcan a alcanzar la calidad educativa, dirigida especialmente a
formar a los estudiantes para que se conviertan en ciudadanos de
bien, informados y profundamente motivados, optimistas y
emprendedores con un sentido critico, capaces de analizar los
problemas de la sociedad, buscar soluciones a los mismos y asumir
responsabilidades sociales y ambientales.

En este sentido, la Universidad Modular Abierta define su Modelo
Educativo en funcion de la adecuacion entre lo que la sociedad espera
y lo que se debe hacer en forma concreta, constituyendo asi su propia
identidad de acuerdo con la declaracion de su Vision, Mision, Valores
y Fines Institucionales.
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CONCEPTUALIZACION DEL
MODELO EDUCATIVO




Conceptualizacion

Las potencialidades, capacidades y oportunidades de los
seres humanos, les permiten transitar exitosamente por
un mundo sin fronteras

El Modelo Educativo que orienta el quehacer de la Universidad Modular
Abierta, es un conjunto de principios curriculares, pedagégicos,
filosoficos, cientificos, tecnoldgicos y axioldgicos (valores), sobre los
cuales se fundamenta el trabajo docente, la investigacion cientifica,
la proyeccién social, la internacionalizacion, la innovacion tecnoldgica
y la gestion institucional. Todo ello para la atencion de los estudiantes
desde la perspectiva del ser humano integral, protagonista de su
propio aprendizaje a lo largo de la vida; considerando las diversas
etapas, situaciones y ambientes en los que se tiene que desenvolver.

ODbjetivos del Modelo

Objetivo general

e Orientar toda la gestion institucional, enfocada en el aprendizaje
de los estudiantes con una vision integral del mismo, en
conformidad con las normativas y exigencias de un mundo sin
fronteras

Objetivos especificos

e Definir los fundamentos y los lineamientos curriculares,
pedagdgicos, filoséficos, cientificos, tecnoldgicos y axioldgicos
(valores) que constituyan la base del proceso educativo
institucional.

@ Promover el desarrollo de procesos de docencia, aprendizaje

e investigacioén, enriquecidos con acciones de innovacion e
internacionalizacion con un enfoque de calidad.
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Conceptualizacion

Sistematizar los procesos de investigacion y proyeccion social
en sus diferentes dimensiones en correspondencia con las
demandas locales e internacionales, asi como su vinculacion
con los planes de gobierno y empresa privada.

Desarrollar e implementar procesos de gestion institucional
que involucren, beneficien y potencien a la comunidad
educativa, desde la innovacion, la mejora continuay la calidad.

Promover en la comunidad educativa, la practica de valores
en todo el quehacer institucional.

Fines del Modelo

©O 6006 O

Que la investigacion, en todas sus dimensiones, y la proyeccion
social se integren con el proceso educativo, y estén en
correspondencia con las demandas sociales, economicas y
culturales a nivel nacional e internacional.

Que la evaluacion institucional sea el pilar que promueva los
procesos de mejora del Modelo, y su aplicacion.

Que los procesos de formacién del cuerpo académico de la
Universidad sean sistematicos y sus buenos resultados sean
reconocidos y estimulados.

Que la innovacion tecnologica y la internacionalizacion se
incorporen de forma estratégica y sistémica con la direccién
y las gestiones académica y administrativa, para la obtencion
de los fines y objetivos institucionales.

Que la gestion institucional sea un pilar fundamental para la
implementacion del Modelo de forma consistente con la filosofia
institucional declarada bajo el compromiso de mejora continua.
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e ENFOQUE DEL MODELO




Enfoque

HUMANISTA CONSTRUCTIVISTA CONECTIVISTA

El enfoque del Modelo es humanista, constructivista y conectivista,
pues desarrollara en los estudiantes una manera de pensar, de actuar
y de aprender para la interaccién con las condiciones cotidianas,
laborales y tecnoldgicas cambiantes e imprevisibles propias de la
sociedad de este siglo.

Al ser un modelo humanista, “el docente permite que los alumnos
aprendan, mientras impulsa y promueve todas las exploraciones,
experiencias y proyectos que estos preferentemente inicien o decidan
emprender con el fin de conseguir aprendizajes vivenciales con sentido”
tal como lo plantea Sesento, (2021, seccion el humanismo en el aula
universitaria).

El enfoque humanista permite que los estudiantes decidan por ellos
mismos, comprendan que son diferentes a los demas, con sus propias
fortalezas y debilidades, que valoren sus conocimientos, habilidades,
destrezas. Asimismo, en los espacios generados en la Universidad y
con el equipo docente, se animard a reflexionar sobre su futuro, por
qué y para qué estudian una determinada carrera, de tal forma que
en su proceso de formacion se desarrollen bases firmes en cuanto al
manejo de su especialidad, asi como excelentes relaciones con los
demas y el medio ambiente y la practica de valores en todos los
ambitos de su vida.

La UMA asume, tal como lo menciona Patifio, 2012 (como se cita en
Rincdn, 2020, p. 32) que “la educacion humanista parte de una
concepcion de la persona humana como sujeto-agente dotado de
conciencia, libre y racional, y considera que la educacion es un proceso
intencional que implica la comprensién, afirmacién y transformacion
del mundo y del propio sujeto” por lo que, al generar competencias
en los estudiantes, les permitira producir y contribuir a solucionar
situaciones problematicas con toda su potencialidad; es decir, seran
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Enfoque

profesionales autonomos capaces de actuar en forma competente en
los diversos espacios de la vida profesional, personal y social.

El constructivismo es un proceso de construccion del conocimiento
a partir de experiencias y conocimientos previos; una nueva forma de
organizarlo mediante la propia intervencion del sector estudiantil en
el aprendizaje. Se desarrollan las capacidades necesarias para
acrecentar los productos de la ciencia, la cultura y la tecnologia en
forma critica y autocritica para el disfrute y la renovacion. Este proceso
implica el desarrollo de la metacognicion, que es, el autoconocimiento
y autocontrol de las actividades cognitivas propias para llegar al
conocimiento sobre la capacidad de conocer. Para lograr el desarrollo
de los procesos y las habilidades cognitivas se parte de contextos
conceptuales, para crear un ambiente estimulante de experiencias
que faciliten el acceso a la estructura cognitiva y se promueva la
integracion docente-sector estudiantil en un clima propicio para el
razonamiento y la solucion de problemas.

La Universidad, al incorporar el enfoque del conectivismo como una
teoria del aprendizaje en la era digital, lo hace consciente de la
demanda de un nuevo escenario educativo, donde las TIC juegan un
papel importante, pues los programas educativos sobre todo en el
nivel superior estan haciendo cada dia mas uso de las TIC como
herramienta fundamental para generar experiencias de aprendizaje
significativas. Por tal razon hace eco a lo planteado por Baron, s.f.
(como se cita en Alarcon, 2023, p. 14) cuando dice que el conectivismo:
“Es la integracion de los principios explorados por las teorias del caos,
redes neuronales, complejidad y auto organizacion. Este se enfoca en
la inclusién de tecnologia como parte de nuestra distribucion de
cognicion y conocimiento”.
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Enfoque

Al promover este enfoque, uno
de los roles del estudiante se
centra en adquirir la habilidad
para gestionar y seleccionar entre
diferentes fuentes y medios de
informacion aquella que es
objetiva, pertinente y veraz como
INsSUMo para sus experiencias de
aprendizaje; por lo que, de nuevo,
los estudiantes siguen siendo el
punto central de todo el quehacer
institucional.

Se debe tener en cuenta que el reto para el docente, en el marco del
conectivismo que propone la Universidad es ser un orientador para
los estudiantes, para que puedan gestionar con criterio y discernimiento
la informacion atil para su formacion.

Para la Universidad, definir el enfoque de su Modelo como humanista,
constructivista y conectivista, asume un reto en la formacion del
equipo académico y estudiantil de cara a formar las competencias
adecuadas para dar respuestas a las demandas de una sociedad tan
cambiante y demandante.

El modelo ademas tiene caracter cientifico porque uno de los aspectos
mas importantes en la sociedad actual corresponde al desarrollo
creciente de una ciencia que cambia y es dindmica en su desarrollo;
acumula inventos y descubrimientos que impactan en la sociedad, en
la vida cotidiana y en la cultura en general, mediante sus aplicaciones
que aceleran el desarrollo industrial y tecnolégico.

La ciencia es un estilo de pensamiento y de accion; el pensamiento
cientifico se presenta frente a los problemas del conocimiento y busca
las formas mas adecuadas para dar tratamiento a éstos por el camino
de la investigacion cientifica que sigue los pasos del método cientifico.
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Enfoque

En un sentido amplio, significa la capacidad de aplicacién de una
metodologia cientifica de acuerdo con el objeto de estudio, que se
observa en la ciencia durante el proceso de trabajo y en el producto
final con los conocimientos cientificos resultantes.

La Universidad considerara el aprendizaje de la ciencia misma en
constante renovacion. Para tener una mejor comprension de la realidad
social en la que se desempeniara el profesional formado, se aplicara
el método cientifico con intencion pedagdgica. Se tratara de desarrollar
una cultura que trascienda a un espiritu inquisitivo como base de toda
investigacion cientifica y que posibilite el desarrollo de la capacidad
para investigar.

Por otra parte, la Universidad consciente de la importancia de que la
educacion en valores debe ser ambito de reflexion y empleo de la
razén en forma individual y colectiva para lograr la adquisicion de
conocimientos, capacidades y habilidades para actuar racionalmente
y con autonomia ante la realidad, promovera entre la comunidad
educativa, actividades practicas que generen aprendizajes significativos
que contribuyan a ser mejores personas, con un compromiso cultural
que incida positivamente en el entorno social, intelectual, moral, ético,
atil y vital.

La educacion en valores como proceso intencionado se integrara a la
funcion constructiva- cognitiva de la practica pedagdgica con la dimensién
valorativa como instancia de reflexién-accion. Se busca promover el
crecimiento sostenido de la formacion autonoma en la que intervengan
el juicio y la accién moral para la construccion de valores y la ponderacion
critica de las normas y patrones culturales que rigen la sociedad, a partir
de actitudes y comportamientos concretos para lograr el bien comun
y la dignidad de todo ser humano en las diferentes esferas de la sociedad
en las que se desenvuelva el profesional formado, cumpliendo con las
normas de convivencia social.
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Enfoque

La Universidad para atender el desarrollo integral del sector estudiantil
toma en cuenta, entre otros, los valores siguientes: respeto, solidaridad,
integridad, responsabilidad, perseverancia y tolerancia.

Para la reflexion y vivencia de éstos, se espera que el profesional
demuestre la capacidad para integrar en su quehacer diario, la practica
de educacion en valores que trascienda al ambito familiar, comunal
y laboral, y contribuya a mejorar la convivencia social indispensable
para alcanzar la paz.

El Modelo tiene como eje transversal la Gestion Institucional,
herramienta clave para la docencia, la investigacion, la proyeccién
social, la internacionalizacion y la innovacion tecnoldgica; razén por
la cual, las condiciones actuales seran fortalecidas para que siempre
estén acorde a las demandas planteadas por los estudiantes y
académicos a nivel nacional e internacional y en correspondencia con

los requerimientos de las modalidades de atencion.
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Ejes del modelo

La conceptualizacién grafica del modelo ilustra los cinco ejes
fundamentales, el eje transversal, los productos esperados y las
modalidades de entrega en su aplicacion.

Los ejes del Modelo son las funciones sustantivas de la UMA: Docencia,
Investigacion Cientifica, Proyeccion Social, Internacionalizacion e
Innovacién Tecnoldgica y como eje transversal esta la Gestion
Institucional.

Para una mejor comprension, se describe a continuacion cada uno de
ellos:

3.1. DOCENCIA

La docencia, ademas de constituir una funcion principal de la
Universidad, es un acto intencionado, complejo, integrado y
comprometido con la mediacion pedagdgica y el desarrollo de
competencias en el sector estudiantil.

Su accidn directa tiene como escenario primario el aula (presencial,
semipresencial o hibrida o virtual) y se proyecta a la vida del sector
estudiantil y de la sociedad; en consecuencia, el ejercicio de la docencia
corresponde a los docentes o mediadores pedagdgicos, quienes
responderan por la eficiencia y la eficacia del desempefio de su funcion,
con el proposito de formar profesionales integrales y sensibilizados
para la busqueda de soluciones a diferentes problemas de la sociedad
salvadorefia, entre los que se destacan los citados en la PES
(MINEDUCYT, 2021, p. 23) derechos humanos, medio ambiente,
pertinencia educativa en los diferentes niveles, igualdad de género,
justicia social y econémica, y una cultura de paz.

Para el buen desarrollo de la funcién docente se deben considerar los
procesos que a continuacion se plantean:
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A) Modalidad de entrega y equipo académico

La UMA, comprometida con la formacién de profesionales competentes
y exitosos, y abierta a crear y fortalecer sistemas alternativos de
educacion, define la oferta educativa para la poblacion, considerando
las siguientes modalidades de entrega:

e Modalidad presencial
e Modalidad semipresencial o hibrida
e Modalidad virtual

Para la atencion de la modalidad presencial, la Universidad cuenta
con las condiciones de infraestructura, mobiliario y equipo requerido
para que estudiantes y docentes puedan interactuar de manera frontal,
desarrollando experiencias de aprendizaje de calidad.

Para la modalidad semipresencial-hibrida y virtual, la UMA cuenta con
una infraestructura tecnoldgica con diversos componentes entre los
que se destacan: un modelo de trabajo estandarizado para entornos
virtuales de aprendizaje, plataformas e-learning, herramientas para
video, sesiones virtuales, inaccesibilidad a internet, herramientas de
autor, materiales didacticos, equipo humano calificado, sistemas de
informacion e infraestructura de seguridad informatica.

Al contar con las modalidades de entrega de servicios educativos antes
mencionados, la Universidad esta en las condiciones para responder
a los requerimientos y demandas de la internacionalizacion de la
educacion superior, que abre las posibilidades a docentes y estudiantes
nacionales y extranjeros de fortalecer sus competencias profesionales,
indistintamente de su ubicacién geogréfica.

Conscientes de la responsabilidad del equipo académico como ente
transformador y lider del cambio, ya que asumira funciones de orientador,
mediador y promotor de la mejora continua para el Modelo, la Universidad
velara porque su equipo académico posea preferentemente:
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Nivel educativo de maestria y manejo de un segundo idioma.

Saberes disciplinares de las areas del conocimiento en que se
desempenia, segun las diferentes carreras que la Universidad
ofrece al sector estudiantil.

Manejo eficiente y creativo de las TIC para la atencién de
estudiantes bajo la modalidad presencial y de manera especial
para la modalidad hibrida y virtual con el propoésito de crear
entornos educativos innovados y que promuevan el aprendizaje
significativo y aplicado.

Capacidad de analisis y reflexion de planes y politicas
internacionales, plan de desarrollo social y politicas y normativas
educativas nacionales para ser retomadas en su quehacer
académico.

Conocimiento, habilidades y manejo de herramientas para:

a. Elaborar el planeamiento didactico que le permita disefiar
rutas de aprendizaje acorde con los ritmos y estilos de
aprendizaje de los estudiantes, segun los planteamientos
del DUA.

b. Aplicar estrategias didacticas innovadoras y conectivas,
que promuevan el trabajo individual, cooperativo y
colaborativo, con énfasis en el estudio de casos y resolucion
de problemas.

c. El disefio y uso de recursos digitales enriquecidos y
desafiantes para el aprendizaje.

d. El uso adecuado de la evaluacion de los aprendizajes, a
través del disefio y aplicacion de técnicas e instrumentos
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de evaluacién que puedan ser utilizados en una modalidad
hibrida y virtual, asi como el analisis de resultados.

e. Capacidades para la realizacion de diferentes tipos de
investigaciones, busqueda, curado y gestion de informacion,
uso de bases de datos/Big data, repositorios, manejo de recursos
de inteligencia artificial y aplicacién de formatos bibliograficos.

f. Eldisefio e implementacidn, seguimiento y evaluacién de
proyectos sociales.

El cuerpo docente orientard su trabajo institucional hacia la calidad
como una meta, y la pertinencia para responder a la realidad en sus
diferentes ambitos; la internacionalizacién y la innovacion tecnologica
se destacan como oportunidades para incorporarse y aprovechar los
desafios de la globalizacion educativa, que se caracteriza por la exigencia
de profesionales capaces de actuar y de adaptarse con eficacia a la
realidad global y a la proyeccion social. Al asumir estos compromisos,
la Universidad logrard mayor impacto positivo en la sociedad.

Se promovera la participacion del cuerpo docente en redes
internacionales; asi como el establecimiento de alianzas estratégicas
con diferentes instancias: Gubernamentales, ONG, lideres de la industria
tecnoldgica y organismos internacionales, a efecto de sumar esfuerzos
en pro de la calidad y pertinencia de los servicios educativos ofrecidos
en la UMA. También se fomentara la movilidad de docentes para
facilitar aprendizajes o fortalecer sus competencias en otras IES a nivel
internacional.

Adicionalmente, en toda la estructura organizativa de la Universidad
se impulsara la implementacion de la I+D+l que permita direccionar
la funcidn investigativa y la proyeccién social hacia la identificacion
de problemas y necesidades sociales, culturales, econdémicas,
tecnoldgicas, medioambientales, de salud, entre otras, con el propésito
de profundizar en el origen y consecuencias de las problematicas, para
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crear respuestas o propuestas de soluciones orientadas a la innovacion
de una manera sostenible; asi como para atender retos futuros de
mediano o largo plazo, para ello se buscara generar un ambiente
participativo en el que se integren equipos multidisciplinarios de
académicos (nacionales e internacionales) y estudiantes de pregrado
y posgrado considerando, la transdisciplinariedad y la promocion de
programas de mentoria, a partir de convenios entre la UMA y la
empresa privada para promover la participacion de estudiantes y
miembros de las comunidades intervenidas para fortalecer la relaciones
de la Universidad con Instituciones Nacionales e Internacionales, tanto
publicas como privadas.

B) Desarrollo profesional

Dado que el aula transciende del concepto de delimitacion fisica y va
mas alla del espacio institucional (infraestructura fisica), requiere del
docente la actualizacion de su accion mediadora con un enfoque
conectivista y utilizando las tecnologias educativas, ya que éstas han
modificado en gran medida, los procesos acadéemicos de las
instituciones de Educacién Superior, a fin de satisfacer las demandas
de una sociedad globalizada y la tendencia hacia la internacionalizacion
en todos los ambitos, por lo que la Universidad velara por abrir espacios
para el desarrollo profesional de los mismos.

La funcion que desempenfara el cuerpo docente estara relacionada
con aspectos fundamentales de los procesos de aprendizaje, tales
como: el desarrollo curricular, la mediacion pedagdgica, la comunicacion
y discurso pedagdgico, la investigacion, la proyeccion social, la aplicacion
de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, la atencion
a la diversidad y el propiciamiento de la inclusion educativa, por lo
que seran elementos fundamentales en el plan de desarrollo profesional
de la Universidad.

Indistintamente de la modalidad de entrega de los servicios educativos,
la importancia de la labor docente también radica en la contribucion
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gue los mismos pueden aportar para fortalecer en los estudiantes los
valores morales y éticos, asi como para promover en ellos actitudes
y habilidades que les permitan ser agentes de cambio ante las
situaciones adversas que se manifiestan en el medio social en que se
desenvuelven, es por ello que también seran elementos fundamentales
en el proceso de desarrollo profesional.

Un punto de apoyo para el desarrollo profesional del cuerpo académico
de la Universidad sera la participacion de éstos en las redes de
académicos promovidas con las diferentes IES nacionales e
internacionales.

C) Desarrollo de competencias

Algunos de los sistemas educativos actuales, nacidos y estructurados
eny para la era de la industrializacion, se encuentran organizados
sobre la base de definiciones de ciencia o conocimiento, aprendizaje
y contenidos vigentes en el momento que se generaron, de alli que
los ejes organizadores de las instituciones educativas son definiciones
pedagdgicas para asegurar que una serie de conocimientos fueran
aprendidos por toda la poblacion, desestimando los intereses y
diferencias individuales de los sujetos del aprendizaje. La educacion
asi concebida tiene como proposito la transmisién y adquisicion de
“saberes” en su dimension tedrica, cuestion que practico la educacion
bancaria, actualmente superada por el paradigma emergente que
propugna por la formacion de competencias.

En esa dimension evolutiva de la concepcion de la educacion, se
advierte el surgimiento de un nuevo paradigma que indudablemente
repercute en la accién docente por cuanto propugna por el trascender
de los saberes hacia las competencias.

El problema de la educacion del siglo XXI es que para competir en la

sociedad del conocimiento no es suficiente saber los teoremas de la
fisica, saber las reglas ortograficas, las capitales de los paises del
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mundo, el nombre de los rios més caudalosos, el nombre de las obras
de la literatura; la sociedad actual requiere otro tipo de competencias.
Antes bastaba con "saber las cosas" hoy se necesita "saber hacer las
cosas" para ser verdaderamente competentes.

La competencia se evidencia con la demostracion, el saber hacer, ser
competente significa saber resolver situaciones faciles y complejas,
pero como las situaciones varian de acuerdo con las circunstancias,
ser competente es haber desarrollado la capacidad de transformar,
de innovar respuestas, de reformar conductas; esto demanda, por un
lado, poseer una diversidad de saberes tedricos y practicos y por otro,
de mucha imaginacion y creatividad.

Existen diferentes formas de conceptualizar las competencias; sin
embargo, en la UMA se entendera por competencia: el conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que le permiten al individuo
adquirir la capacidad de enfrentarse con garantias de éxito a tareas
simples y complejas en un contexto determinado, con acciones eficaces
ante situaciones y problemas de distinto tipo que obligan a utilizar los
recursos disponibles, para encontrar su solucion.

En tal sentido, la UMA dirigira sus acciones de acuerdo con el siguiente
esquema que plantea los componentes de las competencias:

El saber/ El saber/ El saber ser
conocer hacer y convivir
i 1 1

Competencias Competencias Competencias

conceptuales o A pet:
cognitivas procidimentales actitudinales
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El desarrollo o fortalecimiento de competencias implica:

e Saber conocer (adquirir conocimientos a través de la lectura
y bdsqueda de informacion e investigacion).

e Saber hacer (utilizar, aplicar y ejercitar el conocimiento
apropiadamente).

e Saber sery convivir (fortalecer las relaciones con los demas
seres humanos y con el medio ambiente).

El Modelo considera cuatro elementos adicionales y claves para
contribuir al logro de las competencias requeridas segun el area de
formacion:

e Saber utilizar las TIC como apoyo para la gestion del
conocimiento, facilitar aprendizajes y la comunicacién a nivel
nacional e internacional.

« Saber establecer redes y conexiones dinamicas y enriquecidas
para el aprendizaje.

« Colaborativo, Dialdgico, Transdiciplinario, Significativo, Continuo
y Flexible a partir de las comunicaciones y el analisis de
informaciones entre pares.

e Saber comunicarse al menos en un idioma diferente a la lengua
materna que le permita interactuar con éxito en un mundo
sin fronteras preferentemente.

El aprendizaje se fundamentara en el conocimiento cientifico que esta
presente en las disciplinas de estudio; es decir, los contenidos
conceptuales enriquecidos con los referidos a los procedimentales y
actitudinales, los cuales en la actividad de reestructuracion tedrica
que realiza el sector estudiantil son interpretados, comprendidos y
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aprendidos, lo que implica una nueva forma de organizar los
conocimientos en un dominio concreto, que cambia las estructuras
conceptuales; 0 sea construir conocimientos por si mismo con ayuda
de una persona mediadora, representada por el docente quien debe
utilizar una metodologia participativa e innovadora que estimule la
creatividad e iniciativa de los estudiantes y los conduzca a un
aprendizaje significativo.

Se tomara en cuenta el conocimiento que poseen los estudiantes
como consecuencia de su experiencia personal y saberes previos que
vuelven significativo al aprendizaje, para lograr el desarrollo de los
procesos cognitivos; partir de contextos y situaciones concretas para
trascender a las estructuras conceptuales y cognitivas por medio de
la construccion del conocimiento.

El conocimiento pedagdgico estara referido y reflejado en la funcion
docente como competencia para disefiar la dindmica del aula
(presencial y virtual) que ayude y sostenga el proceso de aprendizaje,
para construir los nuevos saberes y utilizarlos creativamente; insertar
al sector estudiantil en una préctica interactiva, dialdgica, critica 'y
autocritica, abierta a la realidad contextual como verdadero sujeto
de la transformacién, logrando una convivencia saludable con los
semejantes. Todo esto compromete al desempefio docente con un
pensamiento reflexivo como referente, variable mediadora, el logro
de una motivacién permanente y la orientacién para la construccion
de estrategias de aprendizajes autbnomos y significativos.

D) Evaluacién de los aprendizajes

La evaluacion de los aprendizajes asegura el progreso de las acciones
educativas efectuadas y el éxito de las personas que participan en los
procesos educativos, orientandolos a la formacion integral planteada
por este Modelo; se enfoca al sector estudiantil como un proceso de
apoyo para el progreso en su formacién, pues integra aspectos
conceptuales, actitudinales y procedimentales que le permiten valorar
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los avances y superar las necesidades de aprendizaje bajo el enfoque
de competencias.

La evaluacion se llevara a cabo a lo largo de todo el proceso educativo,
observando el desempeiio en el desarrollo de las actividades,
interacciones, comportamientos, logros y aspectos que se necesitan
mejorar; estara en correspondencia con la metodologia aplicada. Por
considerar a la evaluacién como un proceso continuo, ademas de la
evaluacion diagnostica y sumativa, se hara énfasis en la evaluacion
formativa para promover la retroalimentacion que garantice los
aprendizajes de los estudiantes. Asimismo, se dara oportunidad al
sector estudiantil de ser sujeto activo en su propio aprendizaje y en
la evaluacién, mediante su participacion en procesos de autoevaluacion
y coevaluacion.

El proceso de evaluacién del aprendizaje se realizara utilizando
diferentes estrategias, técnicas e instrumentos, y haciendo uso de
diferentes herramientas que incluso se encuentren en plataformas
educativas y/o aplicaciones informaticas, las cuales pueden ser de
caracter individual o grupal, tomando en cuenta los criterios y
ponderaciones correspondientes de acuerdo con la naturaleza y
objetivo de ésta.

En materia de evaluacion de los aprendizajes, el rol del docente
adquiere ademas de su funcién académica, un compromiso ético y
reflexivo que permita crear oportunidades, no solo para aprender
mas, sino también para crecer como persona, desarrollando las
competencias requeridas en su &rea de formacion y practicando valores
en los diferentes contextos del quehacer cotidiano, familiar, laboral,
social y con énfasis en la calidad de la Educacion Superior.
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E) Evaluacion del desempefio
docente

El cuerpo docente también serd evaluado
mediante un proceso sistematico y
permanente para valorar y retroalimentar
su desempefio. En la retroalimentacion
reside la utilidad de la evaluacién para
asegurar un mecanismo que garantice la
mejora de los procesos de formacion de los
profesionales; esto sostiene la superacion
del desempefio docente mediante el
desarrollo profesional que se orienta al
mejoramiento de las practicas pedagdgicas.

La evaluacion es simultdnea a todos los

procesos y productos implicados en el desempefio docente, para tal
efecto se cuenta con evaluacion de los estudiantes, de los responsables
académicos y del docente mismo mediante una autoevaluacion
reflexiva; la aplicacion de los instrumentos técnicamente disefiados
se aplica y completa haciendo uso de las TIC para tener resultados
con mayor agilidad para la toma de decisiones objetivas y oportunas.

3.2. INVESTIGACION CIENTIFICA

La investigacion, en la UMA, se fundamenta en el enfoque 1+D+l y se
articula con la proyeccion social. La orientacion al sector estudiantil se
centra hacia la busqueda activa y construccion o reconstruccion del
conocimiento; lo pone en posicidn de cientifico, puesto que tiene que
poner en practica los métodos y técnicas de investigacion precisas para
la atencién y solucion de los problemas los cuales requieren de la
movilizacion de todas las competencias desarrolladas durante su formacion.
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La UMA ha orientado la actividad cientifica hacia el criterio de la
pertinencia de su accionar frente a los cambios impuestos por el
desarrollo de la Ciencia Tecnologia e Innovacion CTl 'y de acuerdo con
las necesidades del contexto salvadorefio, asi como las proyecciones
enmarcadas en los planes de desarrollo social del pais y de organismos
internacionales, lo cual permitira a los estudiantes, a través de su
formacion cientifica, desarrollar capacidades para aprender a aprender.

La investigacion e innovacion son factores estratégicos para poner en
marcha nuevos procesos y productos educativos, asi como de otra
indole. Ambas posiciones son coexistentes con el proceso de
aprendizaje; en esta forma se logra la generacion del conocimiento
cientifico como producto del esfuerzo colectivo y personal entre el
sector estudiantil y cuerpo docente, el cual se concreta en propuestas
de cambios y transformaciones para los diferentes campos de accion
de la Universidad y de los profesionales en formacion al aplicar los
procesos y productos resultantes.

Al lograr aplicar los resultados de la investigacion, la institucion se
posicionara con su equipo de académicos y docentes en la vanguardia
del pensamiento cientifico y social, en la ruta del desarrollo, tanto de
si misma como de la ciencia y el conocimiento, constituyendo este
esfuerzo un medio para impactar en el contexto local, nacional e
internacional. De esta forma, la Universidad se proyectara aportando
y trascendiendo hacia la sociedad en cumplimiento de su compromiso
educador con cardcter cientifico, humano y tecnoldgico.

La inversion en investigacion en la Universidad generara conocimiento
para proveer innovacion y atencion de demandas o necesidades de
la aldea global. Se convertira en eje que impulse la docencia, la
proyeccion social, la internacionalizacion y la gestion institucional;
para ello requerira crear las condiciones estructurales, el fortalecimiento
de las competencias del equipo académico en materia de investigacion,
en congruencia con lo sefialado en la PES.
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En el marco de la movilidad académica, también se impulsaran
oportunidades para que el equipo académico pueda ser parte de redes
de investigadores, desarrollando investigaciones conjuntas, pasantias
en IES o empresas a nivel nacional e internacional; de igual forma se
generaran las condiciones para recibir investigadores extranjeros
dentro del campus central o sedes regionales para el fortalecimiento
de sus competencias investigativas por medio de intercambio de
conocimientos o para la implementacién de investigaciones
previamente definidas.

3.3 PROYECCION SOCIAL

La proyeccion social, en la UMA, sirve de apoyo a las otras funciones
basicas de la institucion.

La Universidad con su equipo académico velara por la proyeccion
social, de modo que ésta interaccione en forma eficiente con las otras
funciones, buscando la transformacion de la realidad, prioritariamente
con la investigacion.

La proyeccion social se entendera como aquella funcion que pone a
la Universidad en relacion directa con las fuerzas y los procesos sociales.
En ese sentido no se refiere a la extension universitaria, que busca
apoyar, a traves de la cultura, a grupos que no pueden acceder a la
Universidad; tampoco esté referido al servicio social, pues éste se
enfoca en el trabajo que docentes y estudiantes pueden hacer
supletoriamente con determinados grupos sociales.

Con base en lo anterior, se destacan algunos elementos que coadyuvan
a la realizacion de una verdadera proyeccion con la sociedad:

a) vinculacion a la realidad nacional conforme con la oferta
académica;

b) proyectos concretos, con presupuestos y personal para mitigar
circunstancias del entorno;
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c) existencia infraestructura coherente;y

d) espaciosy canales de comunicacion definidos para el didlogo
universidad-sociedad, a través del servicio social, las practicas
profesionales y otros proyectos pertinentes.

La proyeccion social es un compromiso institucional con la sociedad,
orientada como incidencia total sobre la realidad social estructural,
particularmente en aquellos escenarios mas complejos. En resumen,
la proyeccion social se cristalizard o se llevara a cabo a través de una
“cultura transformadora”, entendida como un modo de gestién solidaria
que produzca el cambio de la sociedad.

Para tal efecto, el Modelo Educativo destaca la importancia de contar
en el recinto universitario y fuera de €l, con espacios y oportunidades
para que los estudiantes apliquen en forma oportuna y orientada las
competencias y los conocimientos que van adquiriendo en el proceso
de formacion profesional.

Entre los espacios convenientes se mencionan, ademas del complejo de
aulas, los laboratorios, la biblioteca, las salas de informatica, los centros
de practica juridica, los centros de practica pedagdgica, la cdmara Gessel,
la clinica psicoldgica, el centro de practica empresarial (COP).

La proyeccidn con el entorno es la estrategia de accion que conlleva
a la relacion directa del estudiante con empresas, instituciones
educativas gubernamentales, ONG, iglesias, institutos politicos
comunidades en desarrollo y demas agencias existentes en el medio
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con las cuales interactua el profesional en su préactica o desempefio;
para tal efecto se cuenta con asocios y convenios con diferentes
instituciones gubernamentales y no gubernamentales que facilitan la
intervencién de los estudiantes con el mundo laboral y realizar la
practica profesional de las actividades programadas, planificadas y
supervisadas que evidencien el logro de los objetivos.

La Universidad tratara de formar para la resolucién de problemas,
poniendo al sector estudiantil frente a los dilemas y desafios de la
sociedad y el medio natural, al analizar los problemas encontrados en
estos ambitos como un todo y como una emergencia local, nacional
e internacional para la cual se dirigiran acciones tendientes a:

e Contribuir a un nuevo orden de vida basado en la cooperacion,
solidaridad y defensa del medio ambiente evitando la
imposicidn de valores e intereses particulares que resulten
nocivos a la sociedad actual y para las generaciones futuras.

e Desarrollar una educacion solidaria con el medio ambiente
social y natural que oriente a la percepcion correcta de la torna
de decisiones fundamentadas para el logro de comportamientos
hacia el desarrollo sostenible.

< Dirigir los esfuerzos de la investigacion y la innovacion al logro
del desarrollo ambiental y natural, sostenible.

Todo lo anterior contribuira a la mejora de los derechos humanos y
a sentar bases para el desarrollo sostenible, entendido como aquel
que atiende las necesidades del presente sin comprometer la capacidad
de las generaciones futuras para atender sus propias necesidades,
segun Edwards, 2004 (como se cita en Universidad Modular Abierta,
2010, pp. 23-24). PES.
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3.4  INTERNACIONALIZACION

La internacionalizacién es uno de los pilares fundamentales que, junto
con la vinculacion con el entorno, la pertinencia y la calidad, constituyen
las méximas aspiraciones o el deber ser del Modelo, dado que esta
aspiracion es entendida como una de las mas importantes y coherentes
respuestas de la Educacion Superior al fenédmeno llamado
“globalizacion”, y la tendencia a la internacionalizacion en todos los
ambitos.

En este sentido, la Universidad hara suyas las exigencias actuales de
la Educacién Superior en cuanto a que los centros de educacion
terciaria deben desempefiar un papel fundamental en la formacion
de cuadros de profesionales capaces de adaptarse y actuar con eficacia
en la nueva realidad global, abriéndose a todas las influencias y
corrientes del pensamiento humanista, cientifico, educativo y
tecnoldgico.

De esta manera, la Universidad esta en camino de alinearse a la
internacionalizacion; es decir, esta orientada y guiada por la vision de
posicionarse como una institucion de prestigio reconocida a nivel
nacional e internacional, lo cual implica realizar esfuerzos constantes
para cumplir dicha mision en sus funciones sustantivas, el estilo de
gestion universitaria, hasta su manera de facilitar los aprendizajes, las
formas de hacer investigacion y brindar servicios a la comunidad. Todo
ello conduce a comprender que este proceso de internacionalizacion
implica un verdadero cambio de cultura y estructura institucional,
tomando en cuenta que el cambio existe sélo cuando la transformacion
es profunda y significativa que permita entre otros, que su equipo de
académicos y especial investigadores, participen en redes de
especialistas, investigaciones y proyectos innovadores, por medio del
establecimiento de convenios y acuerdos entre IES nacionales e
internacionales para hacer docencia e investigacion de calidad y de
manera colaborativa.
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En este contexto, la méaxima
aspiracion es lograr la internaciona-
lizacion o el traspaso de fronteras de
la Universidad como un ente capaz
de formar profesionales competentes
y exitosos a través de sistemas
alternativos de educacion, sin dejar
por fuera el compromiso de llevar a
cabo los cambios que sean necesarios
para responder a las demandas y
necesidades de la sociedad.

Se plantea hacer redisefio curricular, basado en créditos académicos,
a fin de establecer planes de estudio que tengan la exigencia y la
flexibilidad que requiere la perspectiva de la internacionalizacion a nivel
regional e internacional. Ademas, se trabajara en la obtencion de
acreditaciones nacionales e internacionales y se firmaran convenios
interinstitucionales en el area de colaboracion en cuanto a docencia,
investigacion, proyeccion social y requerimientos de caracter académico
relacionados con la mejora continua.

3.5 INNOVACION TECNOLOGICA

En la Universidad se comprende que la educacion es un componente
fundamental para el desarrollo de una sociedad en sus diferentes
ambitos, por lo que, para poder generar acceso a la educacién superior
a nivel nacional e internacional, cuenta con una estructura tecnoldgica
que genera las condiciones para el aprendizaje y da el soporte
tecnoldgico a la comunidad educativa y a la gestion administrativa
institucional.

En este sentido, la filosofia del presente Modelo esta basada en la
importancia de la formacion del sector estudiantil para ser competitivo
en el nuevo espacio social en donde se requiere el desarrollo del
conocimiento, destrezas y especialmente la habilidad para que éstos
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puedan por si mismos proseguir con su proceso de aprendizaje a lo
largo de la vida, mediante la utilizacion de medios tecnoldgicos que
facilitan la interaccién con el mundo permanentemente conectado,
con altos niveles de alfabetizacion digital e informacional.

Por lo antes expuesto, la Universidad se preocupa y compromete por
establecer una infraestructura tecnoldgica &gil, consistente, segura,
confiable, facil de usar y que permite gestionar informaciones, socializar
contenidos, habilitar interacciones entre los miembros de la comunidad
UMA y estimula la productividad del trabajo colaborativo, en el
desarrollo de las actividades directivas, administrativas, académicas,
de proyeccion social y de investigacion.

La Universidad posee y actualiza sus condiciones tecnoldgicas para
desarrollar modalidades hibridas y virtuales integrando el uso de
diferentes plataformas, aplicaciones y sistemas, software especializado
y redes, favoreciendo la productividad, la seguridad de la informacion
y el agil desarrollo de los procesos de gestion y de aprendizaje en la
institucion. Un factor significativo para seguir trabajando en la
Universidad, lo constituye la constante innovacion tecnoldgica que ha
planteado nuevos retos para la educacion, como la integracion de la
inteligencia artificial (1A), realidad virtual (RV), realidad aumentada
(RA), laindustria 4.0, Internet de las Cosas (Industrial Internet of Things
[10T]), inteligencia de datos (big data) entre otros, al proceso de
aprendizaje en educacién superior.

En consideracion con lo expuesto y comprometida con la educacion
superior y la formacion de profesionales del futuro en la aldea global,
la Universidad define su infraestructura tecnoldégica como una
infraestructura sistémica, integrada y funcional de apoyo, que soporta
el quehacer docente, investigativo, la proyeccion social y la gestion
institucional; ademas, posee las condiciones y requisitos claves para
los diferentes procesos que demanda la internacionalizacion de la
educacion superior.
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El mayor reto para la Universidad en este campo, es convertir este eje
de innovacion tecnoldgica en uno mas amplio e integrador que incluya
la ciencia, la tecnologia e innovacion (CTIl) de manera integral, que
permita partir de la revisién de marcos tedricos, los conocimientos o
nuevos saberes generados del eje de investigacion, para promover el
desarrollo tecnoldgico y por ende la innovacion, por medio de la
creacion de propuestas viables, practicas y que contribuyan a la solucion
de problemas reales de la sociedad salvadorefia, en correspondencia
con los planes de desarrollo de pais y la vinculacién con la empresa
privada. Un elemento para considerar en la creacion de estas propuestas
es que sean amigables con el medio ambiente para abonar al
cumplimiento de los ODS.

Dicho reto también llevara a la generacion de acuerdos con IES
nacionales e internacionales para trabajar en areas de comun interés
y posteriormente, a su socializacion como buenas practicas con
académicosy estudiantes; lo anterior acorde también con las estrategias
y lineas de accidon definidas en la planeacion estratégica.

44 MODELO EDUCATIVO UMA



e EJE TRANSVERSAL




Eje transversal

4.1 GESTION INSTITUCIONAL

Para lograr la concrecion de su Modelo, la Universidad hara de la
evaluacion una actividad fundamental con caracter institucional para
lograr la mejora continua de la organizacién y su funcionamiento, ya
que responde a la dindmica y al desarrollo de los procesos, productos
y personas involucradas; permite valorar los resultados previstos y
tomar las decisiones pertinentes para mejorarlos, conduciendo al
proceso de cambio esperado mediante la retroalimentacion oportuna
y correspondiente. En los escenarios educativos mundiales es evidente
la necesidad de innovar los procesos de la gestion en las IES de acuerdo
con las exigencias de las nuevas realidades organizacionales, politicas,
técnicas, tecnologicas, socioldgicas, culturales y humanas.

En la UMA, la gestion institucional se considera asociada a la
organizacion, a la evaluacion, al alcance de los objetivos y metas, a
una mejor utilizacion de los recursos, a la gestion de nuevos recursos
como producto de brindar servicios de educacién continua, consultorias
entre otros, al control en la ejecucion de los proyectos, a la eficiencia
del personal, a la funcionalidad de la estructura organizativa y al clima
organizacional; es decir, esta asociada a las diferentes dimensiones
que desarrollan los dirigentes de los procesos y productos
institucionales conforme a su Mision.

Por otra parte, la gestion se direcciona a la internacionalizacion, la
evolucion tecnoldgica y al desarrollo institucional en su conjunto,
conectando a la Universidad con el mundo globalizado y sin fronteras,
lo cual prevé la priorizacion del desarrollo de competencias que faciliten
esa conexion de la comunidad universitaria de la UMA con el entorno
mundial.

Analizar opciones de nuevos ingresos como cooperacion internacional

en conceptos de contrapartida para proyectos, educacion continua,
consultorias o investigaciones para terceros.
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Productos del modelo

5.1 CALIDAD EDUCATIVA

La calidad educativa es una meta de la Universidad, implica una mejora
continuay dindmica en los procesos de gestion; asi como coherencia,
coordinacion, evaluacién y seguimiento a las funciones de la institucion,
con el proposito de obtener logros significativos en los procesos de
formacion profesional.

Con una visién centrada en el desempefio profesional y los retos
productivos del pais, de manera que estos sean muy valorados al
satisfacer las aspiraciones de la sociedad y de las &reas laborales a las
que va dirigida la formacion; se busca la competitividad al desenvolverse
como profesional dentro de un mundo globalizado en constantes
cambios.

Se parte de las expectativas y necesidades del sector estudiantil en
formacion, asegurando los procesos formativos requeridos por el
desempefio profesional docente, con una metodologia coherente al
enfoque del Modelo y liderazgo para lograr un servicio educativo de
calidad.

El proceso educativo vincula la eficacia, eficiencia, pertinencia, equidad,
competencias y el cambio para ofrecer talentos humanos formados
de acuerdo con los requerimientos de una sociedad mas exigente, de
una educacion integral de calidad enmarcada en el rescate de valores
éticos y morales indispensables en la vida cotidiana personal,
profesional y social.

Lo anterior se logra con:
e Laparticipacion del sector estudiantil en su propio aprendizaje.
e Laimplementacién de alternativas de apoyo formativo para

estudiantes y personal académico al participar en proceso de
la internacionalizacion.,
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e Lainstitucionalizacion de un escalafon para todo el equipo
académico de la Universidad, caracterizado por el
reconocimiento al desempefio, investigacion e innovacion
educativa.

e La promocion del cambio, la mejora continua, la calidad y la
innovacion.

e El desarrollo profesional y bienestar del equipo académico de
la Universidad.

e El apoyo con los recursos institucionales, organizativos y
materiales de acuerdo con las necesidades y exigencias del
proceso académico y profesional.

e La incorporacion de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en la direccion, y la gestion administrativa y
académica.

e El fortalecimiento continuo del Modelo y su aplicacion.

e El desarrollo de la vida institucional comunitaria en un marco
de valores donde todas las personas se sientan respetadas y
valoradas.

< Institucionalizacion de un programa de monitoreo y evaluacion
gue proporcione los insumos para la mejora educativa y que
oriente hacia la calidad.

e La actualizacién permanente del cuerpo docente en las
diferentes areas profesionales y educativas.

e La implementacién de posgrados bajo la modalidad

semipresencial o virtual como innovacion en la oferta
académica.
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e Lacreacion e implementacion del observatorio de graduados.

e Disefio y adecuacién de infraestructuras que consideren la
inclusion, la diversidad y el cuido del medio ambiente.

« Desarrollo de investigaciones cientificas que generen
conocimiento, asi como la produccién de articulos cientificos
indexados.

- Fortalecimiento constante de la infraestructura tecnologica
para que responda siempre a las demandas institucionales.

< Incorporacion del enfoque CTI en el quehacer universitario.

5.2 PERTINENCIA EN SERVICIOS

Los organismos nacionales e internacionales sostienen que hoy mas
gue nunca los sistemas educacionales, desde el nivel de educacion
inicial hasta el nivel superior, deben ser pertinentes con las demandas
de la vida en sociedad, permitiendo la movilidad de los individuos
entre el mundo educativo y el mundo del trabajo.

Tratdndose de la Educacién Superior, la pertinencia se vuelve un
requisito para la calidad, por cuanto construye respuestas holisticas
ante el compromiso que supone una educacion integral para que las
nuevas generaciones de profesionales puedan desempefiarse tanto
en la comunidad local, nacional, regional o mundial, considerando
que los escenarios futuros, deparan una mayor y creciente
incertidumbre.

Las sociedades actuales tienen la concepcion de que las Instituciones
de Educacién Superior son responsables de potenciar el desarrollo
del talento humano como respuesta a las necesidades evolutivas de
los planes de desarrollo nacionales; cuestion que se vuelve posible
solamente siendo pertinentes o consecuentes con dichos planes o
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aspiraciones. Esto denota que la pertinencia pasa a ser parte de la
conciencia social ya que exige a sus instituciones la realizacién de
acciones prudentes y acertadas que impacten con innovacion,
creatividad y competencia, las transformaciones que demanda el
mercado laboral en la era del conocimiento.

Para la Universidad, la pertinencia se considera no como un concepto
de moda en la declaracion de intenciones educativas, sino como un
factor influyente en la toma de decisiones en materia de docencia,
investigacion y proyeccion social; es decir, desde la gestion institucional.
Una reflexion sobre la dinamica de la pertinencia lleva a pensar que
la relacién educacion-sociedad es inextinguible y que la segunda, quien
financia a la primera, le fija una rendicion de cuentas traducidas en
demostraciones de pertinencia, o sea, cumplimiento de lo que ella
espera para no sucumbir ante la impredecibilidad e inestabilidad del
mundo globalizado. En la dinamica de la relacion educacién - sociedad,
la pertinencia tiene que ver con la oferta académica que la Universidad
brinda y la coherencia con las necesidades laborales que demanda la
sociedad, lo cual se manifiesta en los profesionales que egresan y se
incorporan en diversos estadios laborales.

5.3 RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

La Universidad contribuird al mejoramiento social, econémico y
ambiental, como parte de su responsabilidad social; toma como punto
de partida el cumplimiento de las leyes y normas, especialmente la
legislacion laboral y las normativas relacionadas con el medio ambiente.
Tratara de conciliar la eficacia y calidad con los principios sociales de
autoayuda, apoyo a la comunidad y justicia distributiva. Busca la
excelencia con especial atencion al cuerpo docente y no docente y las
condiciones de trabajo; asi también, la competitividad y calidad de
los procesos educativos y administrativos.
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Para tal efecto se destacan los principios siguientes:

e Servir ala sociedad con la formacion de profesionales tiles,
éticos y en condiciones justas.

e Respetar los derechos humanos ofreciendo condiciones de
trabajo dignas que favorezcan la salud y seguridad laboral y el
desarrollo humano y profesional de los trabajadores.

e Considerar la implicacion del medio ambiente en todas las
actividades humanas.

« Evitarenlo posible, cualquier tipo de contaminacion, minimizar
la generacion de residuos y racionalizar el uso de recursos
naturales y energéticos.

e Cumplir las leyes, reglamentos y normas que permiten un
desarrollo acorde con las Instituciones de Educacion Superior.

< Impulsar acciones concretas que abonen al cumplimiento de
los ODS y la Agenda 2030.

5.4 PLANES DE ESTUDIO POR COMPETENCIAS

Los Planes de Estudio por Competencias, articulan los conocimientos,
habilidades, actitudes y valoresy orientan al docente y al estudiante
en las actividades que deben desarrollar para su formacion en los
diferentes escenarios educativos ya sea en modalidad virtual y
presencial, que les permitan el logro de competencia profesionales,
clasificadas como competencias genéricas y especificas.

Las competencias genéricas son las competencias compartidas que

pudieran requerirse en cualquier carrera y que son importante para
ciertos grupos sociales.
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Las competencias especificas son las que estan relacionadas con cada
area tematica y son esenciales para cualquier carrera, porque estan
vinculadas en forma directa con el conocimiento especifico de un
area tematica (Frola, 2011, p. 59).
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COMIENZA CON
NOSOTROS

Sede Central San Salvador
1° Calle Poniente N° 2817, San Salvador
PBX: 2260-5320

Centro Regional de Sonsonate
Final Calle Alberto Masferrer Poniente, N° 2-1,
Barrio San Francisco, contiguo a
Hospital Jorge Mazzini, Sonsonate
PBX: 2486-1300 . Directo: 2486-1301

Centro Regional de Santa Ana
7" Calle Oriente, entre 5° y 7° Avenida Sur, N°18
Tel: 2447-9401 + 2441-3793

Centro Regional de San Miguel
27 Avenida Sur y 4* Avenida Sur, N° 606,
Barrio Concepcion
PBX: 26612883 . Directo: 2660-6323



